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شكر وتقدير

 يتقدــم مُعدــو هذا التقرير بالشكــر إلى عدد منــ الهيئات بدءا من دور النشرــ والطباعة والمكتباــت، وصولا إلى وزارة التربيةــ والتعليم في الأردن،
 بالإضافةــ إلــى الجهات المانحة والشرــكاء المنفذين الذين شاــركوا أفكارهم وتوصياتهم بشأــن قطاــع الكتاب في الأردن. ويمكنــ العثور على

القائمةــ الكاملةــ بالمشاــركين في الملحق رقم 9 من هذــا التقرير

س،  أجُرــي التحليلــ تحت قيادة مشرــوع تنفيذ التحالــف العالمي للكتاــب التابع لمركز تطويرــ التعليم، وذلك بتوجيهات من المسؤــول ساــيمون جيم
 والباحثينــ/ المؤلفينــ فينسنــت بونتو وجوليانا نيلسيــن. كماــ ضم فريق مركز تطويرــ التعليم بريدجيت دروري وريكاردو بيريز وساــرة بوتيستــا،
بالإضافةــ إلــى المستشاــرين المحليين منى الغول وعبد الغني زاهي الشرــيف. ونحن نقدرّ عاليا مشاــركات وإســهامات أعضاــء الفريق كافة

  كماــ نوــدّ أن نعرب عنــ امتناننا لأعضاء اللجنةــ التوجيهيةــ للتحالف العالمــي للكتاب علــى تعليقاتهم القيمّة بشأــن التقريرــ ونتائجه الأولية

 ونبدــي تقديرناــ البالغــ للدعمــ والتوجيه الفنــي والتعليقات التي قدمتها مسؤــولة برنامجــ التطوير رند ملحم في قسمــ الرصد والتقييمــ، والخبيرة
الفنيةــ فــي مجال التعليم ميا شيــن في الوكالةــ الأمريكية للتنميةــ الدولية في الأردن

 
س، وكبير مستشاــري التعليم لدى الوكالةــ الأمريكية  كماــ نوــد أن نعبر عنــ امتناننا لكبير مستشاــري الوكالةــ الأمريكيةــ للتنمية الدولية بروك ايستــ
للتنميةــ الدوليةــ فــي مجال القراءة ومحوــ الأمية والتعلم عنــ بعد، ريبيكا رودز، وذلك لإشرــافهم وتقديم خبراتهمــ وأفكارهم فــي عملية تحليل

سلسلــة التوريد، وتطويرهم ووضع اللمساــت الأخيرة على هذــا التقرير

.

.

.

.

.
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التحالف العالمــي للكتاب

هيلينــ بويلــ، سمــاح العجاــوي، ويونيوــن زانغــ                                                                                                                                                              معهدــ نظمــ التعلمــ، جامعةــ ولايةــ
فلوريدا لمعهدــ البحث المثلث الدولي. نيساــن 2014

Topical Analysis of Early Grade Reading Instruction،

.

.

.

 الكتــب ذات الكلماــت التي يمكنــ فك ترميزها هي مواد قرــاءة تضم كلمات تكوــن متوافقة مع
 الحرــوف والصوتيات التــي تعلمها القاــرئ. تكون هذه الكتب متسلسلــة وفقاــ لترتيب الحروف التي يتمــ تعلمها

في المنهاج المدرســي، وتزداد صعوبةــ بالتدريج

 الكتــب متدرجة المستــوى هي مجموعة من الكتب المرتبة حســب مستــوى الصعوبة، وذلــك بناء على
مدــى تعقيد الكلماــت والجمل والمحتوى وغير ذلــك من العوامل

 كتــب القراءة الإضافية هــي مجموعة من الكتب المستــخدمة لممارسةــ القراءة. هذه الكتــب قد لا تكون من
الكتــب ذات الكلماــت التــي يمكن فــك ترميزها ولا من الكتب متدرجة المستــوى، كماــ أنها لا تكون مرتبطةــ بالمنهاج

المدرسي مباشرة

 هناــك الكثيرــ منــ التعريفات المختلفة لمواد القراءة الأساسيــة، وما يُعد أساسيــا فــي مرحلة ما منــ التعلم لن يكون
ض خاصة بهذا التقريرــ، سنستــخدم المصطلحات والتعريفاــت التالية وذلك  بالضرــورة كذلــك في مرحلة أخرى. ولأغرــا

حســب توجيهات الوكالةــ الأمريكيةــ للتنمية الدولية

 تعتبرــ الكتــب ذات الكلمات التــي يمكن فك ترميزهاــ، والكتب متدرجة المستــوى، وكتب القراءة الإضافية (والتي تُسمــى
مجتمعةــً مواد القراءة الأساسيــة) عناصر مهمة لاكتساــب مهارة القرــاءة، لكنّ لكل منهاــ دورا مختلفا

Programmingالتعريفاــت مقتبسةــ منــ                                                                                                                                                 الوكالةــ الأمريكيةــ للتنميةــ الدوليةــ  Compendium of Standard PIRS for Education  2020 .1

 ركزــ تحليل سلسلــة توريدــ الكتب على توفير مواد القراءة الأساسيــة المطلوبة كي يكتســب الأطفاــل في المرحلة الأساسيــة (الصفوف من
س تحليل سلسلــة التوريد لتوجيهــ عمل التحالــف العالمي للكتاــب بالإضافة إلى عمل وزارة  الأول إلــى الرابعــ) مهارات القراءة والكتابةــ. كرُ

التربيةــ والتعليمــ في الأردن، والوكالةــ الأمريكية للتنمية الدولية، وغيرها من الشرــكاء الأساسيــين للأردن فــي التنمية

 وأجرــى فريــق من الباحثين بمشرــوع تنفيذــ التحالف العالمــي للكتاب تحليل سلسلــة التوريد عن بُعد بسبــب أزمة جائحةــ كوفيد19-، وذلك
 منــ الفترــة الممتدة من شــهر تموز 2020 إلى أيلوــل 2020. وبعد إجراء البحوــث المكتبية، أجرى فريــق الباحثين مقابلات وجمعــ معلومات

 منــ الجهاــت المعنية بما فيها الوــزارات التابعةــ للمملكة الأردنية الهاشمــية والجهات المانحة والشرــكاء المنفذين والناشرــين
س الأساسيــة ومؤسساــت المجتمع المدني والموزعينــ وموظفي المدار

 يتمتعــ الأردن بقطاــع فعال وحيوي لنشرــ كتب الأطفاــل، ويعزز هذا القطاع عملــ المنظمات الدوليةــ المتنوعة في مجاــل التعليم
 والصحةــ، ويمكنّهاــ منــ إعداد مواد قراءة خاصةــ بالأطفال. تشيــر التقارير إلى أن أنواعا معينة من الكتب متوفرة بشكــل واسعــ في

 بالمئةــ من الطلاب الأردنيينــ يمتلكون كتبا مدرسيــة، و67.6 بالمئة منــ الصفوف المدرسيــة تمتلك مواد قراءة

 وعلــى الرغم منــ أن كمية الكتب فــي العديد من الصفوف المدرسيــة تستــوفي المعايير الدولية، فإن الأنوــاع المختلفة منــ الكتب بما
 فيهاــ الكتــب التي يمكنــ فك ترميزــ كلماتها، والكتب متدرجة المستــوى لصفوف المراحل الأساسيــة، غالبا ماــ تكون غير كافيةــ لتعليم
 طلاــب المرحلة الأساسيــة القراءة. وهذا يســهم - إلى جانب وجوــد 30 إلى 35 بالمئة من الصفوف المدرسيــة التي لا تؤــدي وظائفها إلا

بوجوــد كتــب مدرسيــة فقp - في خلق تبايناــت قد تتمــ معالجتها من خلال إدخال تحسيــنات على سلسلــة توريد الكتب

إضافية
س الأردنيةـ: 99.3 المدـار
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 وتعدــ مسأــلة الكتب جزءا من مجموعة أوسعــ منــ التحديات التي تحُد من تحسيــن مهارات القرــاءة. ولوقت قريب لم يتلــق المعلمون أي

 تدريــب فــي مجال أساــليب القراءة للصفوــف المبكرة التي تُستــخدم خلالها طرــق تعليمية واضحةــ لتعليم الصوتيات للأطفال. وبسبــب هذا

ص الدائمــ فــي اتباع نهج واضحــ بتعليم الصوتيات ما زالــت الكتب ذات الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها والكتب متدرجة المستــوى أمرا  النقــ

 غيرــ مألوــف في الأردن، وما زالت مواد القراءة الأساسيــة غير مندرجة تحت نظام شرــاء الكتب المدرسيــة في وزارة التربيةــ والتعليم. ولأن

 هذا إلىوزارة التربيةــ والتعليمــ لا تشتــري مثلــ هذه الكتب لا يتمــ إنتاج أعداد كبيرــة منها، ولهذا السبــب فإنها لا تلقى رواجاــ، وبالتالي يؤدي هذا إلى

ض والطلب .الدخول فــي حلقة مفرغة وحدــوث انقطاع في سلسلــة العر

.

.

 كماــ أن علــى عمليةــ التعليم أن تأخذــ بعين الاعتبار الدور المهمــ الذي تلعبه القرــاءة بصوت عال أمام الأطفال. وهذا أمر أساســي، وذلك نظرا

 لمسأــلة الازدواجيةــ اللغوية الساــئدة في الأردن، إذ يتحدث الطلاــب بلهجة معينة فــي المنزل ويتعلموــن لهجة أخرى وهي اللغةــ العربية

 الفصحــى عندــ دخولهم المدرسةــ . وقد أثُبت أن سمــاع اللغة العربيةــ الفصحى من خلال القرــاءة بصوت عال على الأطفال يســهم في رفع

معدلات الإلماــم بالقراءة والكتابة بينــ الناطقين باللغةــ العربية

 ترــى الكثيرــ من الأسرــ ذات الدخلــ المحدود أن الكتب مكلفةــ جدا، كما أن الهدف من القرــاءة نادرا ما يكون المتعةــ، وهذا بدوره يؤدي إلى

تراجعــ الطلــب علــى الكتب في المنزل. ماــ يعني أن قراءة الطفل للكتب تقتصر على ساــعات الدوام المدرســي، وذلك وقــت قصير جدا

لاكتساــب مهارات القراءة

 كماــ أن المكتباــت - التــي قد تسدــ الفجوة الناجمة عنــ قلة وجود الكتب في المنازل - ليســت مغريةــ للغاية؛ ورغمــ أن المكتبات الموجودة

س الخاصة قد تضمــ كتبا وموــارد تعليمية لجميع الأعماــر، فإن أغلب المكتبات مكدسةــ بكتب غيرــ مهمة أو كتب لا تلبــي احتياجات  فــي المدــار

 الطلاــب، أو ربماــ تكون مستــهلكة بشكــل كبير. ويميل الأهالي الأقلــ تعليما إلــى تركيز جل اهتمامهم على الكتب المدرسيــة، ولا يشجــعون

أطفالهمــ على استــعارة الكتب وقراءتها بهدف الاستــمتاع

 ورغمــ اضطلاــع المركز الوطنــي لتطوير المناهج - الذي تم تأسيسهــ مؤخرــا - بمهمة إعداد مواد للأطفال ذوي الإعاقة الأقل شدــة، ووجود

ص في التعليم الشاــمل، فإنهــ لا توجد حتى الآن مواد خاصةــ للطلاب ذوي الإعاقة خطــط لتعيينــ مخت

 وقدــ أفضت أزمةــ اللاجئين السوــريين (بالإضافة إلى تدفــق اللاجئين من اليمنــ والصومال والعراق وفلســطين) إلى تقاطر الدعم منــ المجتمع

 الدولــي. فالأردن يُعد ساــحة للعديد منــ المبادرات المبتكرــة والناجحة التــي تطلقها الجهات المانحةــ، والمنظمات غيرــ الحكومية،

 والمؤسساــت المعنيةــ بمجال نشرــ الموــاد التعليمية. لكن ورغمــ ما ذكرناه فإن هذه الجهوــد تفتقر إلى التنسيــق الكافــي، وبالتالي لا يمكن

س استــغلالها بشكــل كامل للاستخدام المستــمر في المدار

ض الأطفال أصبحت إجبارية، كما شدــدت علــى أهمية القراءة  ومنــ جهةــ أخرى، أعلنــت وزارة التربية والتعليم مؤخرــا أن المرحلة الثانيةــ من ريا

 بصوــت عاــل أمام أطفاــل الروضة. بالإضافة إلى ذلك، بدــأت وزارة التربية والتعليمــ مع المركز الوطنــي لتطوير المناهجــ مؤخرا مراجعة

مناهجهاــ، إذ طورت الوزارة إطارا جديدا للغةــ العربية

ص القرآنية، ولكن مؤخرا شــهد هذا التعريــف تغييرا، حيث ص على تلاوة النصوــ لطالماــ استــند التعريــف التقليدــي للقرائية إلى قدرة الشخــ

ص. ومنــ الجدير بالذكر أيضاــ أن محتوى كتب الأطفال قد يكون سيــئا، إذ قد ص المعنى من الن  أصبحــ مصطلحــ تحسيــن القراءة يستــند إلى استــخلا

يحتوــي علــى أخطاــء إملائية ونحويةــ كبيرة، وهو ما يؤثر علــى النظرة العامة تجاه جوــدة هذه الكتب، وقد يقللــ بالتالي من الطلــب عليها

التحالف العالمــي للكتاب
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 كماــ سيــتم تطوير كتب مدرسيــة جديدة تضم مدخلاــت مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرــة الممولة من قبلــ الوكالة الأمريكية

س مع حلول العام الدراســي 2022-2023 .للتنميةــ الدوليةــ، ليتمــ توزيعها على المدار

.

.

ص متكافئة للوصول إلــى مواد قراءة أساسيــة معقولة الثمن  وباختصاــر، فإــن الصفوف المدرسيــة في الأردن لا تتاح أمامها فرــ

ض عن ذلك. وتحتاج سلسلــة توريدــ الكتب إلى تحسيــنات للتمكن  ومناسِبــة وســهلة الوصوــل، علما أن البيئةــ المنزلية لا يمكنهاــ التعوي

ص متكافئةــ لأطفال الأردن للوصول إلى الكتــب المطلوبة بهدــف تعلم القراءة منــ إتاحة فر

 علــى حكومةــ الأردن - وذلك بدعم منــ التحالف العالمــي للكتاب - وضع قانون للِّوــازم والتزويد يعمل علــى توحيد اللوائحــ التنظيمية 

 الخاصةــ بعمليةــ الشرــاء، والتي تختلــف حاليا من وزارة إلى أخرى. سيــوفر هذا المزيد من الوضوــح للناشرــين والطابعين الأردنيين

للتخطيط لأنشــطتهم خلاــل عام أو أعوام عديدة

 علــى وزارة التربيةــ والتعليمــ والجهاــت المانحة في قطاــع التعليم والمنظماــت غير الحكومية والمؤسساــت الفاعلة فــي قطاع الكتب

 أن تنشــئ حساــب موازنة خاصاــ بمواد التعليم والتعلم ومواد القراءة الأساسيــة، ومُكرساــ لتخطيط وتنسيــق وجمعــ وتمويل المبادرات

الخاصةــ بالكتب كافة فــي المملكة

 علــى المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج إعداد قائمةــ تضم الحد الأدنى من موــاد التعليم والتعلم والتي تشمــل الكتب المدرسيــة ومواد

ص القائمة في  القرــاءة الأساسيــة. وعلى شرــكاء التحالف العالمــي للكتاب دعم حكومةــ الأردن في البناء على قاعدة قطاع النشرــ الخاــ

س واللاجئين بمواد القراءة الأساسيــة بشكــل سنــوي. وتستــلزم هذه السياسةــ وجود  الأردن، وتطوير وتنفيذ سياسةــ لتزويد المدار

 مخصصاــت دورية فــي الموازنة العامةــ لتوفير مواد القراءة الأساسيــة (مع وجود التمويلــ الوطني وتمويل الجهاــت المانحة)، وبدء

 عمليةــ العطاــءات للحصول على إمداد مستــمر من مواد القراءة الأساسيــة (الكتــب الجديدة والكتب المتاحة في الأسوــاق) في

س، بالإضافةــ إلى إعداد قائمةــ معتمدة بمواد القراءة الأساسيــة وذلك لإتاحة الفرصةــ للانتقال التدريجي نحوــ القدرة على المدــار

س الاختيار على مستــوى المدار

 علــى حكومةــ الأردن - بدعمــ من شرــكاء التحالف العالمــي للكتاب - أن تنظر بجدية فــي تطوير سياسةــ وطنية للكتب والدفاتر المدرسيــة

ص والعام، ض المساــئل، بما فيها ترسيــم الحدود بين القطاعينــ الخا  وذلــك لتوجيهــ الجهات الفاعلة فــي مجال توفير الكتــب في بع

والتمويلــ والتوزيعــ. الملحــق 1 التابعــ لهذا التقرير هوــ عبارة عن موجز عنــ العناصر والاعتبارات الرئيسيــة التي يجب النظرــ فيها في

سياسةــ الكتب الشاملة

 علــى شرــكاء التحالــف العالمي للكتاــب أن يقدموا الدعم لتدريــب الجهات الفاعلة كافة في سلسلــة توريدــ الكتب في الأردن، وذلك

بهدــف إعداد الكتب ذات الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها، والكتب متدرجة المستــوى

 علــى وزارة التربيةــ والتعليمــ - بدعم من شرــكاء التحالــف العالمي للكتاب - أن تنظرــ بجدية في إدراج مواد القراءة الأساسيــة في إطار

س والتعليم في هذــا الموضوع. كماــ ينبغي زيادة المدة ص باللغة العربيةــ باعتبارها جزــءا لا يتجزأ من عمليةــ التدري  العملــ المنقحــ الخاــ

المستــغرقة لتعليمــ اللغةــ العربية لتصل إلــى 120-90 دقيقة يوميا، وذلــك لتوفير الوقت الكافــي لتطوير المهاــرات اللغوية ومهارات

القراءة والكتابة
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 كماــ يجب إنشاــء أو تحديــث المكتبات المدرسيــة، بالإضافة إلى تدريب أمناــء المكتباــت ومنحهم صفة محددة (وفقاً لنموذج نشاــط

س النموذجية  تعزيزــ بيئة تعليمية شمــولية بالشرــاكة معــ أكاديمية الملكةــ رانيا لتدريــب المعلمين التي دعمت عملية إنشاــء المدــار

 المجتمعيةــ والتــي تضمــ مكتبات محدثة وأنشــطة ذات صلة). وعلى حكومةــ الأردن أن تعزز شبــكة المكتبات المدرسيــة القائمة (التي

3.تتغذــى علــى التمويلــ الكافي والمنتظم) وأن تعقد أنشــطة دوريةــ خاصة بكتب الأطفال وذلك لاستــهداف الجماهير الأصغر سنــا

س، وخارجها بالإضافة3 يجدــر الإشاــرة إلى أن وزارة التربيةــ والتعليم تخطــط لتنظيم الأنشــطة المصاحبة للمناهج الدراسيــة والخارجةــ عنها في المدــار
.إلى الأنشــطة الصيفية 
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ص التنفيذــي والتوصيات البارزة الملخــ



التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن



التحالف العالمــي للكتاب

ص التوصيات لكــل مرحلة في سلسلــة توريد الكتب ملخــ

التخطيــط والتنبوء

تطوير الكتاب

النشر والطباعة
:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

 أن تنشــئ وزارة التربيةــ والتعليمــ بدعم من شرــكاء التحالف العالمــي للكتاب قائمةــ متفقا عليها تضمــ الحد الأدنى من 

 موــاد التعليم والتعلم وفقا لمستــويات الصفوف المدرسيــة، وذلــك بهدف إيصال الأهدــاف التعليميةــ للمناهج الجديدة.

على القائمة أن تشمــل الكتب المدرسيــة الأساسيــة ومواد القراءة الأساسيــة. (انظر الملحق 2

 أن تدعمــ الجهاــت المانحةــ عمل وزارة التربيةــ والتعليم في تنفيذــ توصيات منظمة الأممــ المتحدــة للتربية والعلم 

اـــت التربويــةــ اـــم إدارة المعلومـ والثقافة لتحسين نظـ

 أن تدعمــ الجهاــت المانحة الأعمال الأخيرــة التي اضطلع بهاــ المركز الوطني لتطويرــ المناهج من ناحيةــ إعداد الكتب ذات

الكلماــت التــي يمكنــ فك ترميزها، والكتــب متدرجة المستــوى. على هذه الجهات التنسيــق عن طريق القياــم بما يلي

 أن ينظرــ المركزــ الوطنــي لتطوير المناهج في إعداد مواد القراءة الأساسيــة كجزء منــ برامج الكتب المدرسيــة الجديدة،

ص باللغةــ العربية وذلــك لتلبيةــ متطلبات إطار العملــ المنقح الخا

ص المتطور وذلــك لتطوير كتب جديدة من مواد القراءة الأساسيــة  أن تتم الاستــفادة من قطاع النشرــ الخاــ

 أن تشجــع وزارة التربيةــ والتعليم إطلاــق مبادرات ناجحة وقيمةــ خاصة بمواد القراءة الأساسيــة الرقميةــ. إذ يمكنها على

 سبــيل المثال إنشاــء بوابة رقميةــ خاصة بمواد القراءة الأساسيــة في الأردن، وذلك بدعم من الشرــكاء مثل المكتبةــ الرقمية

العالمية ومؤسسةــ عبد الحميد شوــمان ومنظمةــ الأمم المتحدــة للطفولة وآخرين

:

.1

.2

.1

.2

.3

.1

ش عمل وذلــك لبناء قدرات المؤلفين والرساــمين  تنظيمــ ور

ض الكتب والجولات   تشجــيع المزيدــ من التعاون مع ناشرــين من دول عربية أخرى (من خلال مشاــركة معاــر
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الإقتناء والشراء

إدارة التوزيع

التحالف العالمــي للكتاب

:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

الاستخدام الفعال

س فقط لوزارة التربيةــ والتعليم بلــ لغيرها أيضا من   أن يقدــم شرــكاء التحالــف العالمي للكتاــب الدعم لحكومة الأردن، ليــ

 السلــطات الحكوميةــ ذات الصلةــ، وذلك في عملية اعتماد قانون اشتــراء وطنــي وموحد في أنحاــء المملكة كافة، وذلك

 بدــلا منــ النظام الحالــي الذي يضم قواعد اشتــراء خاصة بكل وزارة، من أجل إعطاء صوــرة أكثر وضوحا للمنافسيــن في

 العطاــءات حول عمليةــ تقديم العطاــءات الحالية والمستــقبلية. لقد أدرجنا وثائــق مرجعية حول أفضل الممارساــت في

ملاحــق هذا التقريرــ، كما نوصي بمراجعة وثائق اشتــراء الكتب المدرسيــة الخاصةــ بالبنك الدولي والمتوفرــة على الإنترنت

 أن تتجهــ وزارة التربيةــ والتعليمــ - على المدى البعيد - نحو نشرــ عطاــءات محددة لمواد القراءة الأساسيــة ذات الكلمات 

التي يمكن فــك ترميزها

أن يتمــ توحيد جدــاول مواعيد الدفع للناشرــين والالتزام بها 

 نظاــم التتبعــ والتعقــب: أن يتم اعتماــد نظام التتبعــ والتعقب الذي يعمل على تســهيل عمليةــ جمع البيانات وتأكيدــ عملية .

تسلــيم الكتب عن طريــق تطبيق على الهاتف والرساــئل النصيةــ القصيرة

 أن تعزــز وزارة التربيةــ والتعليم شبــكة المكتبات المدرسيــة القائمة بدءا منــ توفير ميزانية دوريةــ قائمة على 

ص ص القراءة، بالإضافة إلــى تخصي  الاحتياجاــت التقديريةــ، وتقديم إرشاــد وتدريب لأمناء المكتباــت حول كيفية تقديمــ حص

 مواعيدــ محددة للطلاــب ليقضوها فــي المكتبة. هذا يتطلــب مراجعة دقيقة لمخزــون الكتب الموجودة فــي المكتبة

 وأنوــع الكتــب المطلوبة. على الرغمــ من عدم وجود معيار دولــي لعدد الكتــب المطلوبة، تقدر جمعيةــ المكتبات

الأمريكيةــ أن مكتبةــ المدرسةــ عالية الفعالية ستــحتوي على 20-15 كتاباـًـ لكل طفل

 أن تقيمــ وزارة التربيةــ والتعليمــ - بدعم من شرــكاء التحالــف العالمي للكتاــب - فعاليات منتظمةــ وقائمة على الأدلة 

 متعلقةــ بكتــب الأطفال، وذلك لتشجــيع الطلاب الأصغر سنــا على اقتناء الكتــب وقراءتها. وأن تقوم أيضاــ بإكمال العمل

 الذــي بدأ ضمن مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة التــي أطلقتها الوكالةــ الأمريكية للتنميةــ الدولية. على أن

 تركزــ الفعالياــت على محو الأميةــ وتعزيز مهارات القراءة بشكــل أكبر، مع التركيز على أنشــطة السرــد القصصي

 والقرــاءة بصوت عاــل والقراءة مع الأهل وذلك بدلا من المنافساــت. هذا سيساــعد الأطفال الذينــ لا يتمتعون بمهارات

قراءة قوية وكافية تساــعدهم علــى صقل مهاراتهم من خلال المنافساــت

 أن تقوــم وزارة التربيةــ والتعليم - بدعم من شرــكاء التحالــف العالمي للكتاب - بإــدراج التدريب على كيفية استــخدام 

 وإدارة الكتــب المدرسيــة ومواد القراءة الأساسيــة في تدريــب المعلمين الذي يُعقدــ قبل خدمتهم وأثناءهاــ (بما فيه

التدريــب العملــي)، وفي التدريب في مجاــل القيادة المقام أثناــء الخدمة للمديرين والمشرــفين
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 أن يقوــم التحالــف العالمي للكتاــب بتدريــب المعلمين الذين يتُاح لهمــ الوصوــل للتكنولوجيا الرقمية علــى كيفية دخول

 المكتبةــ الرقميةــ العالميةــ والتي تضم موــارد تعليميةــ مفتوحة للقرــاءة، وأن يجعلها متوفرة علــى الإنترنت وعلى

الأجهزــة المحمولةــ، ومتاحةــ للطباعةــ أيضا. تقدم المكتبةــ الرقميةــ العالمية حاليا أكثر منــ 6000 كتاب في 72 لغة

 مختلفة

 أن ينظرــ التحالــف العالمي للكتاب وحكومة الأردن في المساــئل المتعلقة بالاستــدامة وفي "الانقساــم" ماــ بين عمل 

 وزارة التربيةــ والتعليمــ وعملــ المنظمات غير الحكوميةــ في مجال الكتب، وذلك من أجل تنسيــق جهودهمــ والتأكد من

ض المشاــريع مثلــ مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة يتمــ إدراجه في النظاــم بطريقة فعالة أن عملــ بع

التحالف العالمــي للكتاب

https://digitallibrary.io( )
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تحليل سلسلــة التوريد - الأردن



التقريرــ النهائي لدراسةــ الجدوى الخاصةــ بصندوق الكتاب العالمي، نيساــن 2016 

توجيهاــت الوكالةــ الأمريكية للتنميةــ الدولية حول إعداد تقاريرــ التعليم، 2019 

التقريرــ النهائي لدراسةــ الجدوى الخاصةــ بصندوق الكتاب العالمي، نيساــن 2016 
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المقدمة
 يوثــق هذــا التقريرــ نتائج تحليل سلسلــة توريد الكتب الذي أجرــاه التحالف العالمــي للكتاب في الأردن في عام 2020. وبسبــب ضعف

 وجوــد سلسلــة توريد قائمة لمواد القراءة الأساسيــة، قاــم التحالف العالمي للكتاب بدراسةــ سلسلــة التوريد الخاصةــ بالكتب

 المدرسيــة للأطفاــل في الصفوف الأساسيــة من الأول إلى الرابعــ، بالاعتماد على الأدلة المستــمدة من النظام الأوسعــ حيث تكون

ص ومواد ذات جوــدة عالية لضمان  النتائجــ ذات صلةــ. يتناــول التقرير في البداية الأبحاــث والأدلة التي تؤكد أهميةــ توفر نصو

 اكتساــب مهاــرات القراءة. وهذا يشيــر إلى ضرورة التأكد منــ أن الأطفال تتاح أمامهم فرصةــ الوصول إلى المواد المناسبــة لهم

منــ ناحية مستــواهم ومهاراتهمــ اللغوية وذلك بكمياــت كافية وبالوقت المناســب خلال العام الدراســي، وأن المعلمين

والأهالي يعرفون ويشجــعون استــخدام هذه المواد لاكتساــب مهارات القرــاءة والكتابة

ص ومواد القراءة ذات الجوــدة العالية هو أمر أساســي لتعزيز مهارات القرــاءة عند جميع  إن توفرــ مجموعةــ كبيرة منــ النصو

 الطلاــب. فالكتب المدرسيــة ليســت الشــيء الوحيد المطلوب لضمان اكتساــب مهارات القرــاءة عند كل الطلاب، بل يجــب أن تتاح لكل

  طالــب فرصةــ الوصول إلى مواد القراءة الأساسيــة في اللغة التــي يفهمها. ووفقاــ لتوجيهات الوكالةــ الأمريكيةــ للتنمية الدولية

ص بكل طالب  فإــن نسخــة واحدــة من الكتاب ذي الكلماــت التي يمكن فك ترميزها - سوــاء كان مدرجا ضمن الكتاب المدرســي الخاــ

 أو مكوناــ منــ مجموعة منــ الكتب - يجب أن يتم توفيرــه لكل طالب في الصــف الأول، وأن يكون متاحا باستــمرار لطلاب الصف

الثانــي. أماــ بالنسبــة إلى الصفوف الأعلــى، فالكتب ذات الكلمات التــي يمكن فك ترميزهاــ تكون مطلوبة فقــط في حال أظهرت

 بياناــت تقييمــ مهارات الطلاــب أن مهارات الأطفال في القرــاءة منخفضة جدا وهو ما يشيــر إلى وجود حاجة إلــى مثل هذه المواد.

ص متدرجة المستــوى  وأماــ فيماــ يتعلق بالكتــب متدرجة المستــوى فعندما تكون هناــك مجموعة كاملة منــ الفقرات والقص

 الموجوــدة ضمنــ كتاب واحد، تكوــن حينها لكل طالب نسخــة عن هذا الكتاب. وفي حاــل كانت المواد موزعة علــى مجموعة من

 الكتــب، فحينهاــ يتشاــرك بها ثلاثة طلاب بكــل مجموعة في الحدــ الأقصى. ويجب أن تقسمــ مجموعة الكتب متدرجة المستــوى

س ما لا يقل عن كتاب واحد خلال كل أسبــوع من العام الدراســي. كماــ يمكن توفير كتب القرــاءة الإضافية في  بحيــث يتمــ تدري

س ما لا يقل عن كتاب واحد خلال كل أسبــوع الصفوــف المدرسيــة. ويجــب أن تقسمــ مجموعة كتب القرــاءة الإضافية بحيث يتمــ تدري

 كماــ تبينــ في دراساــت أخرى،  فإن أغلب البيانات المتوفرة حول عملية النشرــ والشرــاء فــي الأردن بالإضافة إلى تلــك المتعلقة

 بموــاد التعليمــ والتعلمــ لطلاب المرحلة الأساسيــة الذين هم في صدــد تعلم القراءة، تتعلــق فقط بالكتب المدرسيــة. إذ إن هناك

 معلوماــت وبياناــت محدودة جدا حول مواد القراءة الأساسيــة وذلــك بالرغم من تطويرــ وإنتاج كميات جيدة منــ كتب الاطفال في

 الأردن (بماــ فيهــ مكتبةــ كاملة للكتب باللغة العربية المنشوــرة من قبل مؤسسةــ سكولاستــك). وبالتالــي، وفي حالة الأردن الذي

ص الموجود في إدراك أهمية مواد القراءة الأساسيــة ص يمتاــز بالفاعلية والمهنية، فإــن هذا يبين النقــ  يتمتعــ بقطاــع نشرــ خا

وإدراجهاــ ضمنــ سياسةــ وزارة التربية والتعليمــ المتبعة، بالإضافة إلــى الفجوة الموجودة في جوانب سلسلــة توريدــ الكتب كافة

 فــي الأردن. علما أن الناfرــين فــي الأردن يمتلكون المهارات اللازمة لإعدــاد الكتب ذات الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها، والكتب

متدرجةــ المستــوى، وذلك لو كانوا قدــ تلقوا التدريب في مجال كتابة ونشرــ مثلــ هذه الكتب

من العام الدراسي
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جائحة كوفيد

التحالف العالمــي للكتاب

 يحدــد هذــا التقرير نقاــط القوة والضعف في كل مرحلة من سلسلــة توريدــ الكتب، كما يقدــم التوصيات لضمان إتاحةــ الفرصة أمام

جميعــ الطلاــب للوصوــل إلى مواد قراءة كافية ومناسبــة وذات جودة عالية وذلــك من أجل تحسيــن نتائج القراءة في الأردن

ص  أجرــى فريــق التحالف العالمي للكتاب خلال سعــيه لتحليل سلسلــة توريد الكتب في الأردن دراساــت استــقصائية ومقابلات مع أشخــا

 بارزينــ وذلك عنــ طريق المكالماــت الجماعية عبرــ الإنترنت والاجتماعاــت الوجاهية مع المشاــركين حيثما أمكن، بالإضافةــ إلى البحوث

 الثانويةــ وعملياــت جمعــ البيانات النوعيةــ. يتحرى هذا البحــث النوعي المصداقية والشمــولية؛ باستــخدام منهج التثليــث، طرحنا كل

ص قابلناهم، ولم ندرج أي نتيجةــ ما لم يؤكد عليها شخــصان آخران على الأقلــ. كما تحققنا منــ المعلومات  سؤــال علــى عدة أشخــا

الحساسةــ من خلال مصاــدر خارجية وذلك لتجنب الحاجة إلى الاستشــهاد بمشاــرك معين

 وتمــ إجرــاء أغلــب المقابلات عن بعد، عن طريــق المكالمات الهاتفية وخدمة سكــايب وخدمة رينغ سنــترال ومنصة زووم، وذلك بسبــب

19-.
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 أقاــم الفريــق المكون من مستشاــرين دوليينــ ومستشاــرين محليين 41 اجتماعا معــ الجهات المعنيةــ والفاعلة في القطاــع بما فيها

 منــ ممثلين عن الوــزارات وموظفين في الجهاــت المانحة وشرــكاء منفذين وناشرــين وطابعين. للمزيد منــ المعلومات حول

المنهجيةــ المتبعةــ والبروتوكوــلات المستــخدمة وقائمة المقابلات انظرــوا الملحق 8 و9 و10

المنهجيةــ المتبعة

.
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الموقعــ الجغرافي والمناخ
 يقع الأردن في منطقة الشرــق الأوســط، وتحدــه مجموعة من الدول وهي المملكة العربية السعــودية وسوــريا وإسرــائيل والضفة

 الغربيةــ والعرــاق. تشغــل الدولة مساــحة تقارب 37,138 ميلا مربعا بماــ فيها البحرــ الميت. يتكون الأردن في الغالــب من الهضاب

س محاطا باليابسةــ كليا، إذ يوجد هناك خط ساــحلي في خليجــ العقبة القاحلةــ، إلا أنهــ لي

ض لخطر تغير المناخ في المستــقبل، وهو الأمرــ الذي قد يؤثر بشكــل كبير على مسأــلة توزيع الكتب.  ووفقاــ للبنــك الدولــي فالأردن معرــ

 حيــث إن حوــادث الفيضان شاــئعة في الأردن وقد تكوــن لها أضرار كبيرــة لأن أغلبها فيضاناــت مفاجئة. فالفيضانات فــي الأردن تودي بحياة

ص حدوث الفيضانات خلال الأعوام العشرــة القادمة. كما سيــعاني س وتدمرــ البنيةــ التحتية مثل الطرق والشوــارع. ويتُوقع ازدياد فرــ  الناــ

الأردن منــ مشكــلة ارتفاع الحرارة والتــي تؤدي إلى زيادة احتمال حدوث حاــلات الجفاف، ما قد يزيد من شدــة الفيضانات حوــل المملكة

س الأردنيةــ: 99.3 بالمئة من الطلاــب الأردنيين يمتلكون كتبا مدرسيــة، و تشيــر التقاريرــ إلى أن الكتب متوفرة بشكــل واسعــ في المدار

 67.6 بالمئةــ منــ الصفوف المدرسيــة تمتلك مواد قرــاءة إضافية. لكن رغم ذلك فإن هذه الأرقام تشيــر إلــى التبايناــت المتعلقة بتوفر

 موــاد قراءة مناسبــة للأطفاــل: إذ إن أكثر من %30 من الصفوف المدرسيــة لا تمتلك موــاد قراءة، كما أن عددا قليلا جدــا من الكتب ذات

الكلماــت التــي يمكن فــك ترميزها أو الكتب متدرجة المستــوى يتم تزويد الصفوف المدرسيــة بها بشكــل دوري

7

 وبسبــب قلةــ توفر مواد قراءة مناسبــة وعدم تدريــب المعلمين على أساــليب القراءة للصفوــف المبكرة ، ظلت مستــويات الإلمام

 بالقرــاءة والكتابةــ منخفضةــ مع الوقت. حيــث قدمت مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة التدريب اللازم، وتظهرــ أحدث نتائج

                                                  تقييمــ القرــاءة للصفوف المبكرة (والتي نشرــت فــي تقرير مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرــة النهائي

تحقيق مكاســب هامة في المهارات الأساسيــة والاستــيعاب

8
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 لدــى الأردن هياكل أساسيــة متنوعةــ للنقل، وتمتدــ العديد من الطرق التجاريةــ في الأردن لتصل إلى الدــول المجاورة، وهو الأمر الذي

 يتيحــ للحكومةــ ودور النشرــ الخاصة فرصة الاستــعانة بمصادر خارجيةــ لإنجاز خدمات الطباعةــ. تتخطى الطرق الرئيسيــة في الأردن طول

ض هذه الطرق الرئيسيــة فــي الأردن مؤخرا بحالة مترديةــ نتيجة لانعدــام الصيانة، وهو ما أدى إلى  7,200 كمــ، لكنــ قد أصبحت بع

 ظهوــر معوقاــت متعلقة باستــخدام هذه الطرق ومدى سلاــمتها. وتجدر الإشاــرة إلى أن الأردن يحتل المرتبةــ 68 من أصل 137 دولة في

س لها تأثير كبيرــ على عمليةــ توصيل الكتب. وتتضمنــ الهياكل ض الجهاــت المعنية بأن جودة الطرق ليــ  مؤشرــ جوــدة الطرق. وتفيدــ بع

الأساسيــة الأخرــى للنقل في الأردن مرفأ بحريا يقع على ساــحل البحر الأحمر، ومؤسستــين للسكــك الحديدية مسؤــولتين عن نقلــ منتجات

التعدينــ بالإضافةــ إلى ثلاثة مطارات دوليةــ. وهذا يثبت أن استــيراد الكتب المطبوعة من دور النشرــ الدولية لا يعد مشكــلة

 فــي عاــم 2020 أصبح لدى جميع السكــان فــي المناطق الحضريةــ والريفية إمداد بالكهرباء. ورغم نسبــة الإمداد العاليةــ هذه إلا أن العديد

 منــ مناطــق الأردن قد شــهدت على انقطاــع التيار الكهربائــي نتيجة للارتفاــع الكبير في درجات الحرارة.  ورغم أن هذــا الانقطاع قد يدوم

س الطاقة لساــعات طويلةــ، فإن عمل دور الطباعةــ لا يتعطل. إذ تملــك المطبعة المركزيةــ مولدا كهربائيا، كما تستــخدم مطبعةــ فرا

الشمسيــة لتوليد الكهرباء

 أكثرــ من نصف سكــان الأردن (%66.79) يمكنهم الاتصال بشبــكة الإنترنــت؛ وتحتل الدولةــ المرتبة 71 في العالم في مؤشرــ الاتصالية

 العالميةــ. ووفقاــ للبنــك الدولي فإــن الكثير من الأطفال فــي الأردن تتوفر لديهم إمكانيةــ الوصول إلى شبــكة "الإنترنت"، لكن هذا

 الوصوــل لمــ يتمــ تعميمه علــى الجميع حتى الآن. إذ إن أكثر منــ %16 من الطلاب في الأردن لا تتوفرــ لديهم إمكانية الوصول إلى شبــكة

 الإنترنــت، وهذه النسبــة تقل بســت عشرــة نقطة مئوية عنــ المعدل الذي وضعتهــ منظمة التعاــون والتنمية الاقتصاديةــ. كما أن نحو ثلث

س وعشرــين نقطة مئويةــ عن معيار  الطلاــب لا يمتلكون جهاز حاسوــب لاستــخدامه في الواجبات المدرسيــة، وهذا يقل بنسبــة خم

المنظمةــ. وعندــ النظرــ بمزيد منــ التفصيل نجد أن الفجوــة الرقمية تكون بالغالب عند الأسرــ ذات الدخلــ المحدود: أقل من %30 من

 الطلاــب منــ ذوي الوضع الاقتصادي الأدنــى يمتلكون جهاز حاسوــب لحل الواجبات المدرسيــة، وحوالي %50 فقط لديهمــ إمكانية

 الوصوــل إلى شبــكة الإنترنت." وتزيدــ هذه الفجوة من صعوبةــ إدماج المواد الرقمية فــي النظاــم التعليمي بأي طريقةــ منهجية، كما

أنها تعزز أوجه عدــم التكافؤ الاجتماعــي القائمة

 وتعتبرــ كلفةــ خدمة الإنترنت من المساــئل الرئيسيــة التــي تحد من القدرة على الوصول إليها. إذ وجدت دراسةــ سنــوية أجرتها دائرة

 الإحصاــءات العامةــ في عام 2017 أن %17.3 من سكــان المناطق الريفية و%9.5 من سكــان المناطــق الحضرية لا تتوفر لديهمــ إمكانية

ض سعــر خدمةــ الإنترنت نتيجةــ للمنافسةــ القائمة ما بين  الوصوــل إلى شبــكة الإنترنــت نتيجة كلفتها العالية. وخلال السنــوات الأخيرة انخف

الشرــكات، لكنــ ورغمــ هذا ما زالت ضريبةــ المبيعات على خدماــت الإنترنت تزداد.  وتتراوح كلفة الاشتــراك في خدماــت الانترنت ذات النطاق

 الهياكل الأساسيــة للنقل

الكهرباء

الاتصالية

13
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https://www.britannica.com/place/Jordan/Resources-and-power#ref23349

http://documents1.worldbank.org/curated/es/732281550761075724/pdf/128627-ACS.pdf

https://energsustainsoc.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13705-019-0224-1

https://blogs.worldbank.org/arabvoices/covid-19-and-digital-learning-preparedness-jordan
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ض لمدة شــهر منــ 16 دينارا أردنيا (أي 22 دولارا أمريكياــ) لباقة 75 جيجابايــت، إلى 26 دينارا أردنياــ (أي 37 دولارا أمريكيا) لباقة  العريــ

1000 جيجابايت

 بلغــ عدــد المشتــركين في خدمة الهاتــف المحمول في الأردن عام 2020، 8.23 مليون مشتــرك، أي حوالي 77 مشتــركا من كل 100
 مواطنــ، أي ما نسبــته %81 من عدد السكــان الكلي. وازداد عدد المشتــركين بمقدار %1.7 منذ شــهر كانوــن الثاني 2019.  وأغلب
 هؤــلاء المشتــركين (%85) يستــخدمون الهواتف الذكيةــ أو الهواتف التي يمكنــ إيصالها بشبــكة الإنترنت وتشغــيل التطبيقات

 الهاتفيةــ عليهاــ.  ويقول خمسوــن بالمئة من مستــخدمي الإنترنــت في الأردن بأنهم لا يمتلكون أجهزة حاسوــب أو حاسوــبا لوحيا في
 المنزــل، وأنهمــ يمتلكوــن هواتف ذكية فقط.  إن معدــلات الاتصالية العالية نسبــيا في الأردن تفتحــ المجال أمام حلوــل مبتكرة وقائمة
علــى التكنولوجياــ لتوفيرــ فرصة الوصول إلــى الكتب، لكن التفاوت فــي إمكانية الوصول إلى الإنترنت من شأــنه أن يلحــق المزيد من

الضرر بالطلاب الأشدــ احتياجا

16

19

توفير الكتب

التركيبة السكــانية

الاقتصاد
تتحدــث الوكالةــ الأمريكية للتنميةــ الدولية عن الاقتصاد فــي الأردن بقولها

التحالف العالمــي للكتاب
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https://freedomhouse.org/country/jordan/freedom-net/2019

https://www.justice.gov/eoir/page/file/1180611/download

https://datareportal.com/reports/digital-2020-jordan

https://www.pewresearch.org/internet/2019/03/07/use-of-smartphones-and-social-media-is-common-across-most-
emerging-economies

https://www.pewresearch.org/internet/2019/03/07/use-of-smartphones-and-social-media-is-common-across-most-
emerging-economies/.

 يبلغــ عدد السكــان في الأردن 10.6 مليون نسمــة، بما فيهــ 3 ملايين من غيرــ الأردنيين.  وقد تعرضت الدولةــ مؤخرا لصدمة

ض للصراعاــت الإقليمية أدى إلــى زيادة كبيرة في عدد السكــان في الأردن، وذلك مع تدفق ماــ يقارب 1.4 مليون  ديموغرافيةــ: فالتعرــ

 لاجــئ من سوــريا منذ عام 2011. وهذا بدوره شكــل ضغطا على موــارد النظاــم التعليمي، بما فيه توفيرــ مواد التعليمــ والتعلم. وبما

أن التمويلــ المحلــي لا يمكنهــ تغطية الاحتياجات كافةــ، بادرت الجهات المانحةــ إلى تقديم الدعم لوــزارة التربية والتعليمــ من ناحية

:

 إن الاقتصاــد فــي الأردن مدعوم من خلال جوانب عدــة، فالدولة تتميز بنسبــة جيدة من السكــان المثقفينــ والمتعلمين،
 كماــ أنها تتسمــ بموقع استــراتيجي، وتضم مواقع سيــاحية عدة من الترــاث العالمي، بالإضافة إلى أنهاــ دولة تنعم

 بالاستــقرار والأمن في وســط منطقةــ مضطربة. وقد نما الاقتصاد في الأردن بشكــل مستــمر من عام 1999 إلى عام 2008
 وذلــك مع قيام حكومةــ الأردن بتعزيز الإصلاحاــت الاقتصادية إلى جانــب التطوير الاجتماعي والسياســي. لكن الأزمة
ض  الاقتصاديةــ العالمية وعدم الاستــقرار الأخير الذي شــهدته الدول المجاورة أســهما في إبطاء هذــا النمو وخف

مستــويات دخل الفرد خلال السنــوات العشرــ الأخيرة، وهو الأمر الذي سبــب اضطرابا اجتماعيا. هذا يعني زيادة عدد الأسرــ
التــي تندــرج تحت فئة الأسرــ ذات الدخل المحدود والتــي تكون غير قادرة على تحمل كلفة شرــاء الكتــب لأطفالها

 كماــ أنهــ لا يتم خلق وظائف بالسرــعة الكافية لاستــيعاب القوــى العاملة الشاــبة والمتنامية. فالمؤسساــت في الأردن تواجه
س المال والخدمات التي قدــ تدعم الابتكار .بيئةــ تنظيميةــ صعبةــ، وتكاليف إنتاج عاليةــ، وفرصا محدودة للوصول إلــى رأ
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https://www.usaid.gov/jordan/economic-growth-and-trade

ص للنجاح فــي اقتصاد متزايد العولمةــ. أحد التحدياــت الناجمة عن الوضع  والنموــ. ويحتاــج الأردنيون إلى موــارد وفر
س مال للاستــثمار به في مؤسساــتهم، وهذا يعوق  الاقتصاــدي الساــئد هو أن الناشرــين غير قادرينــ على الوصول إلى رأ

نموــ قطاع النشرــ ويحد من خيارات النشرــ عند إنتاج مواد القراءة الأساسيــة

س  التعليمــ الأساســي مجاني للأردنيين واللاجئين السوــريين المسجــلين، كما هو الحاــل مع التعليمــ الثانوي في المدار
الحكوميةــ، وينقسمــ نظاــم التعليم الرسمــي الممول من الحكومة فــي الأردن إلى ثلاث مراحل

22

ض الأطفاــل والتعليم الأساســي والتعليم الثانوي تعتبرــ وزارة التربيةــ والتعليم الجهة المسؤــولة عنــ مرحلة ريا

 شــهدت نسبــة الإنفاــق الحكومي الإجمالي علــى التعليم العاــم انخفاضا، ففي عام 2019 كان الإنفاــق العام علــى التعليم يبلغ 3.1%

 منــ الناتجــ المحلــي الإجمالي وذلك مقارنة بعاــم 2015 الذي كانت تبلغ فيه النسبــة %3.91. ويعتبرــ الإنفاق العام علــى التعليم في

 الأردن أقلــ من معدل الإنفاق في منطقة الشرــق الأوســط وشمــال إفريقيا بنحو %4.75 من الناتجــ المحلي الإجمالي وأقل من نسبــة

ص الميزانيةــ الذي أعدته منظمة الأممــ المتحدة س والمغرب. ويبينــ ملخ  الإنفاــق فــي أغلــب دول المنطقة بما فيها مصرــ وتون

س الاقتصاــدي والاجتماعي الأردني في عاــم 2019 الميزانية الإجمالية المقدــرة لقطاع التعليمــ في عام 2019 والتي  للطفولةــ والمجلــ

%12.54 من الإنفاــق الحكومي الإجمالي، وتغطي ما نسبــته تسعــون بالمئة من

 إنفاــق التعليمــ فــي الأردن تكاليف الإدارة (الرواتــب بالغالب)، بما فيها الزيادة الاسمــية فــي الميزانية وذلك استــجابة لزيادة الطلب

 والنموــ السكــاني. وتتراوح قيمة الإنفاق السنــوي منــ الميزانيةــ لتوفير الكتب المدرسيــة ما بين 15 و16 مليون ديناــر أردني (21 مليون

ص أو  إلــى 22.5 مليوــن دولار أمريكي) وبما أن مجموع عدــد الطلاب في التعليم الأساســي والثانوي (سوــاء الحكومي أو الخا

س التابعةــ للأونروا) يصل إلــى 2 مليون طالب، فإن معدــل مخصصات الكتب المدرسيــة لكل طالــب يبلغ حوالي 10 دولارات  المدــار

أمريكيةــ، لكنــ هذا الرقمــ لا يتضمن قيمة مواد القراءة الأساسيــة، كماــ أن قيمة الإنفاق الإجمالي علــى التعليمــ لا تغطيها أيضا

:

النظاــم التعليمي

ض الأطفال - المرحلةــ الثانية  ض الأطفال - المرحلةــ الأولى وريا ض الأطفال: ريا مرحلةــ رياــ

التعليمــ الأساســي الإلزامي: الصفوف من 1 إلى 10، السنــّ من 6 إلى 15 عاما 

21

التعليمــ الثانوــي غير الإلزامي: الصفوف 11 و12، السنــّ من 16 إلى 17 عاما 

باستــثناء الطلاــب غيرــ الحاصلين على الإقامة، وجواز السفــر، وأوراق التسجــيل الخاصةــ بالمفوضية الساــمية للأمم المتحدة لشؤــون اللاجئين

ض الأطفاــل المرحلة الثانية إجباــري إبتداء من عام 2020 سيــصبح ريا

س الاقتصادي والاجتماعــي الأردني، وحكومة الأردن Budget Brief 2019 Public Education Sector In Jordan اليونيسيــف والمجلــ
كانوــن الأولى 2019. إحصاــءات التعليم الخاصةــ بالبنك الدولي

س الاقتصادي والاجتماعــي الأردني، وحكومة الأردن Budget Brief 2019 Public Education Sector In Jordan اليونيسيــف والمجلــ
كانوــن الأولى 2019. إحصاــءات التعليم الخاصةــ بالبنك الدولي

إحصاــءات التعليم الخاصةــ بالبنك الدولي

IMF PER 2018

التحالف العالمــي للكتاب
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.
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تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

23

24

26

تبلغ 1.16 مليار دينار أردني. وهذا يساــوي ما نسبــته

25



نوصــي بإجراء جرد شاــمل لمواد التعليمــ والتعلم من أجل تحديدــ الفجوات الموجوــدة ومعالجتها

التحالف العالمــي للكتاب

https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?locations=JO

https://databank.worldbank.org/reports.aspx?source=Education%20Statistics

http://uis.unesco.org/en/country/jo

رؤيةــ الأردن 2025: استــراتيجية تنمية الموارد البشرــية 2025-2016 (تتم مناقشتــها لاحقا في هذــا التقرير 

الاستــراتيجية الوطنيةــ للتعليم العالي والبحــث العلمي (2007-2012

الاستــراتيجية الوطنيةــ للحماية الاجتماعيةــ (2025-2019)، البرنامج التنموــي التنفيذي 2018-2020

خطة أولويات عمـلـ الحكومة (2019-2020

خطة الاستــجابة الأردنية 2018-2022

الخطةــ الاستــراتيجية للتعليمــ (2022-2018) الخاصة بوزارة التربيةــ والتعليم (تتم مناقشتــها لاحقا فــي التقرير

(
(

وثائق السياساــت الرئيسية
تتضمنــ وثائق السياساــت الرئيسيــة الخاصة بقطاــع التعليم التالي

 بالإضافةــ إلــى قائمة الخطط والاستــراتيجيات المذكورة أعلاــه، تقوم وزارة التربيةــ والتعليم بدعم من مبادرة القراءة والحساــب

 للصفوــف المبكرــة ومؤسسةــ الملكة رانياــ، بتطوير استــراتيجية وطنيةــ لتعليم القراءة والكتابةــ باللغة العربيةــ. وفي وقت إعداد هذا

 التقريرــ، تم تشكــيل لجنةــ توجيهية وكانت الاستــراتيجية فــي المراحل الأولى من تطويرها. وحســب مبادرة القراءة والحساــب للصفوف

 المبكرــة فإنهــ يتُوقعــ الانتهاء من تطوير الاستــراتيجية مع نهاية عام 2021. تجدر الإشاــرة إلــى أن المركز الوطني لتطويرــ المناهج

سيــدُرج أفكار وتوصيات هذــا التقرير وذلك فيماــ يقوم بتطوير الكتب المدرسيــة باللغةــ العربية

مؤشرــات التعليم الرئيسية

مؤشرــات التعليم الرئيسية
27

28

29

2015-20162016-20172017-20182018-2019

عدد السكــان الكلي

مجموــع الملتحقينــ بمرحلة التعليم الأساســي

الفتيان

الفتيات

دــل الإجمالـــي للملتحقين - المرحلة الأساسيــة المعـ

الفتيان

الفتيات

 مليون نسمة9.77 مليون نسمة9.55

1.14

535,062564,908579,209586,203

514,612541,703554,773560,999

% 78.56% 80.77% 81.46% 81.8

% 79.18% 81.51% 82.19% 82.48

% 77.93% 80.02% 80.71% 81.1

 مليون1.04 مليون1.10 مليون1.13 مليون

 مليون نسمة10.10 مليون نسمة9.95

:

(

(

.

ص مواد التعليمــ والتعلم: العوامل السيــاقية العواملــ السيــاقية المؤثرة على مشكــلة نق



.

http://uis.unesco.org/en/country/jo.

https://databank.worldbank.org/reports.aspx?source=Education%20Statistics

https://www.theglobaleconomy.com/Jordan/Primary_school_completion_rate

https://data.worldbank.org/indicator/SE.PRM.CMPT.MA.ZS?view=char

https://data.worldbank.org/indicator/SE.PRM.CMPT.FE.ZS?view=chart&locations=JO

http://uis.unesco.org/en/country/jo

http://uis.unesco.org/en/country/jo

http://uis.unesco.org/en/country/j

https://data.worldbank.org/indicator/SE.PRM.REPT.MA.ZS?view=chart&locations=JO

https://data.worldbank.org/indicator/SE.PRM.REPT.FE.ZS?view=chart&locations=JO.

https://databank.worldbank.org/reports.aspx?source=Education%20Statistics

رصدــت مصادر أخرى معدلات إتماــم مختلفة

2019-20182018-20172017-20162016-2015مؤشرــات التعليم الرئيسية

دــل الصافــي للملتحقين - المرحلة الأساسيــة المعـ

نسبــة عدد الطلاب إلى عدــد المعلمين - المرحلة الأساسيــة

معدل إتمام المرحلة الأساسيــة

معدــل المنتقلين إلى المستــوى الإعدادي

)معدل الرسوــب - المرحلة الأساسيــة (الصفوف 1-6

الفتيان

الفتيات

الفتيان

الفتيات

الفتيان

الفتيات

الفتيان

الفتيات

مؤشرات الجودة

% 76.8% 80.1% 80.9% 81.2

% 77.3% 80.6% 81.5% 81.8

% 76.2% 79.5% 80.2% 80.6

% 72.07% 71.34% 72.70% 81.67

18.42118.516.4

% 72.04% 71.59% 73.15% 81.80

% 72.09% 71.07% 72.23% 81.53

غير متوفر

غير متوفر

غير متوفر

% 62.63% 63.12% 65.19

% 61.67% 62.10% 64.40

% 63.61% 64.16% 66

% 1.48% 1.32% 1.15% 0.90

% 1.72% 1.45% 1.22% 1.10

% 1.25% 1.19% 1.08% 0.70

 ورغمــ أن الكثيرــ منــ العوامل قد تؤثر على معدــل إتمام المرحلة الأساسيــة (%81.67) ومعدل الانتقال إلى المستــوى الإعدادي

س (%65.19))، اللذينــ لا يمكن اعتبارهما بالمستــوى الجيد في الأساــ

1111
 مؤشرــ التكافؤ بين الجنسيــن من حيث نسبة

الالتحاق بالمرحلة الأساسيــة

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن
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جوــدة تعليم القراءة في الصفوف الدراسيــة الأولى
 عملــت مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة الخاصة بوــزارة التربيةــ والتعليم - وبدعم من الوكالةــ الأمريكيةــ للتنمية الدولية ووزارة

 الخارجيةــ والتنميةــ البريطانيةــ - ماــ بين عامي 2015 و2020 على تحسيــن جوــدة تعليم القراءة المبكرة والحساــب، وعلى تحسيــن أداء الطلاب من
ض الأطفال والمرحلة  خلاــل تدريــب المعلمينــ وتطوير وتوزيع موــاد التعليمــ والتعلم الخاصة بالقراءة والحساــب للأطفال فــي المرحلة ما بين رياــ

ض الأطفاــل والمرحلة الثانية والصــف الثالث، وبلغ الثانيةــ والصــف الثالث. وقد تمــ تنفيذ هذه المبادرة في 2,550 مدرسةــ حكومية فــي صفوف ريا

 ووجدــ المسحــ النصفي لمبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة في الأردن في عام 2018  أن الدراساــت الاستــقصائية حوــل الإلمام بالقراءة
 والكتابةــ والحساــب خلاــل عامــي 2012 و 2014 أثبتت أن أغلب الأطفال الأردنيينــ في الصفوف المبكرة لا يستــوعبون ماــ يقرؤونه، وأن الأطفال لم
ص في  يتمكنوــا منــ تطوير المهارات الأساسيــة في مجالات الإلماــم بالقراءة والكتابة، وأن السبــب هو عدم تلقــي المعلمين التدريــب المتخص

 مجاــل تعليمــ القراءة للأطفاــل في الصفوف المبكرة، وذلك باستــخدام نهج يســهم في تطويرــ معرفتهمــ بالفونيمات، ويكون قائما علــى تنمية
ص... وتجدر الإشاــرة هنا إلــى أن عملية تعليم القرــاءة للصفوف المهاــرات الخاصةــ بالصوتيات وطلاقة اللساــن والمفردات واستــيعاب النصو

 المبكرــة لا تأخذــ بعينــ الاعتباــر الدور المهم الذــي تلعبه القراءة بصوت عال أمام الأطفال (سوــاء في المدرسةــ أو المنزل). وأظهر تحليلــ للمنهاج
 المعتمدــ فــي عاــم 2012 أن مهارة قراءة الحروف والأصوات لمــ تلق اهتماما فــي المنهاج بعد الصف الأول وذلك رغم سوــء أداء طلاب الصف

 وقدــ أســهمت مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرــة في تحقيق تقدــم ملحوظ في إتقان الطلاــب مهارات فرعية مهمة فــي القراءة. حيث
 أشاــر معهدــ البحــث المثلث فــي التقرير النهائي إلــى أن "مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة قدــ نجحت في تحقيق مكاســب في الأداء
 بمجاــل القرــاءة والحساــب لطلاب الصف الثانــي والثالث وذلك خلال مدة المشرــوع. وقد تم تحقيق أكبر هذه المكاســب فــي مجال القراءة في

المهاــرات الأساسيــة المرتبطة بصوت الحرف وصوــت المقطع والكلماــت المخترعة
ض المهاــرات الفرعية التي لمــ تتمكن المبادرة منــ تحقيق تقدم فيهاــ (التحدث بطلاقة  لكنــ علــى الرغم منــ هذا، فإنه قد تبينــ أن هناك بع
 والاستــيعاب) وهــي ذاتهاــ المهارات التي تجعل الطالب قارئا بشكــل رسمــي. علما أن مثل هذــه المهارات لا يمكن تطويرهاــ إلا بتوفر مواد

 القرــاءة الأساسيــة المطبوعةــ أو الرقمية. ولكي يتمكنــ النظام التعليمــي من البناء على ماــ حققته المبادرة، يجب تحسيــن سلسلــة التوريد في
 الأردن منــ ناحيةــ إنتاج وتوزيع مواد القراءة الأساسيــة. ومن دون هذا الإجراء ستــظل مهاــرات التحدث بطلاقة والاستــيعاب محدودة وهو ما

سيــؤثر سلــبا على تقدــم الطلاب في الصفوــف العليا، حتى إن تم تعزيزــ تدريب المعلمين فــي مجال القراءة

ض الأطفال والمستــوى الثالــث، كما تلقى  تدريــب المعلمينــ: لدــى الأردن ما يقاــرب ال 90,567 معلما ومعلمة، بماــ في ذلك 15,000 ما بين ريا
جميعــ معلمــي ومعلماــت الصفوف المبكرة فــي الأردن تدريب المهارات القرائيةــ ضمن برنامج مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة

 وهذــا يعنــي أن نسبــة كبيرة منــ معلمي الصفوــف المبكرة كانوا يعلموــن الأطفال القراءة من دون تلقــي تدريب حول النُهُج المحدــدة التي ثبت
 أنهاــ فعالةــ فــي مجال تعليمــ مهارات القراءة، وفي مجال دعمــ تنمية معرفة القرــاءة والكتابة، مثلــ كيفية إدارة الوقت أثناــء التعليم، وذلك
 لإعطاــء الطلاــب مجالا للقرــاءة بصمت والاستــماع للقراءة. بالإضافة إلى ذلك فإــن التدريب على كيفيةــ تعليم القراءة - حتــى إن كان من أعلى

̀     لهــ فائدة كبيرة في حاــل كانت الأنواع المطلوبةــ من مواد القراءة غير متاحة بشكــل متساــو لجميع الطلاب. لذلك فإن تحسيــن  المستــويات - ليــ
س سيساــعدان المعلمين على الاستــفادة بأقصى قدــر ممكن من أي تدريــب يتلقونه حول سوتوحيدــ وظائــف سلسلــة توريد الكتب فــي جميع المدار

الثالث فــي هذا المجال

كيفيةــ تعليم القراءة
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ليست

42

.عدد الطلاب فــي هذه الصفوف 650,000

.

.

.

.

التقريرــ النصفي لمبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة في الأردن

غاــوي، غالية. المسحــ الوطنــي للمعلمين فــي الأردن 2018 - المنهجيةــ. وزارة التربية والتعليم الأردنية و مؤسسةــ الملكةــ رانيا للتعليمــ والتنمية

https: //www.qrf.org/en/what-we-do/research and -publications / jordan٪ E2٪ 80٪ 99s-2018-national-teacher-survey

التقريرــ النهائي لمبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة في الأردن
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تحليل سلسلــة التوريدــ - المرحلة الأولى: التخطيــط والتنبؤ
 التخطيــط والتنبؤــ، عمليةــ متكررة ودوريةــ تجريها الحكومة والناشرــون لتقييم مدــى الحاجة إلى الكتــب، ولتدبير الموــارد المالية والمادية

 تلبيةــ لهذــه الحاجةــ. وللقيام بهذــا تحتاج وزارات التعليم إلــى معلومات يتمــ تزويدها بها بالوقت المناســب ولا تكون متعلقة بنســب

 الالتحاــق فقــط، بل أيضا بنســب الالتحاــق المتوقعة، والتقديرات الواقعية لنســب إهدــار الكتب مع الوقت. كما يحتاج الناشرــون إلــى التخطيط

س، بالإضافة إلى الأهالي الذينــ قد يرغبون في شرــاء الكتب لأطفالهم بهدف ممارسةــ القراءة.  والتحضيرــ لتلبيةــ طلباــت الوزارات والمدــار

وبالنسبــة إلــى وزارة التربيةــ والتعليمــ فإن إدارة وتحليل واستــخدام البياناــت المتعلقة بمدى الحاجةــ والطلب على الكتب ومدــى توفيرها،

 تعتبرــ جزــءا أساسيــا من عمليةــ التخطيط في مجاــل التعليم. أما بالنسبــة إلى الناشرــين فيعتبر هذا بحثا سوــقيا. وإن جمع البيانات بشكــل

دقيق وفي الوقت المناســب أمر أساســي بالنسبــة إلى الطرفين لضمان وجود سلسلــة توريدــ كتب فعالة

اـــت التربويــةــ، إلا أنه غير شغــال بشكــل كامل وذلك لعدم استــكماله بعد. وتواجه اـــما لإدارة المعلومـ  تجدر الإشاــرة إلى أن في الأردن نظـ

 عمليةــ التخطيــط عقبةــ تتمثل فــي انعدام الربط ما بينــ عملية التخطيــط لتطوير المناهجــ والتخطيــط لتطوير الكتب المدرسيــة المرافقة.

ومنــ الجديرــ بالذكر أنه لا يتمــ حاليا تنفيذ مرحلةــ التخطيــط والتنبؤ بقيادة الوزارة وذلــك لتوزيع مواد القراءة الأساسيــة على الصفوف

المدرسية في الأردن

.

.

.

 تقدير الطلب
اـــت التربويــةــ                                                منــ أجلــ جمعــ البياناــت حول الطلب، وهذــا النظام طورته  يُستــخدم فــي الأردن نظاــم إدارة المعلومـ

 منظمةــ الأممــ المتحدــة للتربية والعلمــ والثقافة (يونسكــو) وتتم إدارته من خلال مركزــ الملكة رانيا العبدــ اĖ لتكنولوجياــ التعليم

 والمعلوماــت؛ ويعملــ المركز معــ إدارات وزارة التربية والتعليمــ كافة، وذلك علــى الصعيدين المركزي والميدانــي. ولدى جميع

اـــت التربويــةــ                            وبالتالــي جمع أي نوع من اـــم إدارة المعلومـ س والمديرياــت الميدانيةــ القدــرة علــى دخول نظـ المدــار

 ومنــ الناحيةــ النظريةــ، تقوم المديرياــت الميدانيةــ بتعبئة نماذج إلكترونية منفصلة في شــهري شبــاط وآذار لتحديدــ حاجتها إلى مواد

 التعليمــ والتعلمــ، بماــ فيها مواد القراءة الأساسيــة وغيرها من موــاد التعلم. وتتضمن النماــذج معدلات الالتحاق والمخزــون الفعلي

 للكتــب والحاجةــ الفعلية إلى مواد التعليم والتعلم. ويتم إرساــل نماذج معلومات المدرسةــ (سوــاء بنسخــة مطبوعةــ أو إلكترونية) إلى

المديريةــ التــي تتولى عمليةــ التخطيط. كما يتم تسدــيد كلفة موــاد التعلم باتباــع النظام المركزي

 بالإضافةــ إلــى ذلك، تقوم مديريةــ التخطيط الاستــراتيجي بتزويد صانعــي القرارات بمعلوماــت حديثة حول معدلات النمو السكــاني

س والصفوــف المدرسيــة والمعلمين الجدد... إلخ وتقديرــات حوــل احتياجات المدار

 وتضطلعــ المديريةــ بدورهاــ في تقديم الطلباــت للحصول على الكتب المدرسيــة والقرطاسيــة والمواد والأثاث، بالإضافةــ إلى طلبات

 الصيانةــ وتعيينــ المعلمينــ لإدارة التخطيــط في وزارة التربيةــ والتعليم. وتقوــم بعد ذلك بعقد اجتماــع يضم اللجاــن المتخصصة وذلك

 للتأكيدــ علــى الاحتياجاــت والتأكد من توفرــ الميزانية، وقد تقوــم بمناقشةــ النتائج مع المديرياــت والتصديق عليها، أو قدــ تقرر تأدية زيارة

نـ الاحتياجات ميدانية للتأكد مـ

 يجدــر بالذكرــ أنه فــي صيف عام 2020 جرت مناقشةــ تقارير الاحتياجات عنــ بُعد وذلك بسبــب جائحة كوفيد19- والإغلاقات التي شــهدتها

س الموافقات على الطلــب والوقت المحدد لاستــلام الكتب أو اللوازم س. وتلقــى بعدها كل مديري المدــار المدــار

البياناــت المطلوبة

.

.

.

.
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 وفــي حال قررت الوزارة إنشاــء مدرسةــ جديدة، تقوم المديريةــ بالتواصل مع إدارة اللوــازم والتزويد وذلك لتزويد المدرسةــ بالكتب

وغيرهاــ منــ اللوازم، مع الاخذ بعين الاعتبار مستــوى المدرسةــ الأكاديمي بالتنسيــق مع المديريةــ الميدانية

اـــت التربويــةــ                          في الأردن التالي اـــم إدارة المعلومـ :ووجدــ تقييمــ أجرتهــ منظمةــ اليونيسكــو فــي شــهر كانون الثاني عام 2019 حول نظـ

اـــت اـــم إدارة المعلومـ  جوــدة البياناــت بماــ فيها المساــئل المتعلقة باكتمال ودقةــ وصحة البيانات ما زالــت تحديا مهما لنزاهة نظـ

 التربويــةــ                                        ، وكذلــك الحاــل فيماــ يتعلــق بالقدــرة علــى استــخدام البياناــت لعمليات صنع القرــار القائمة على الأدلة.

اـــت التربويــةــ                                      المصدــر المعتمدــ الوحيدــ للحصوــل على البياناــت الإحصائية اـــم إدارة المعلومـ  ويجــب اعتباــر نظـ

ضمنــ وزارة التربيةــ والتعليم .وتجدر الإشاــرة إلى أن وزارة التربيةــ والتعليم لا تستــخدم ميزات النظام كافة، وهو الأمر الذي يسبــب

ثغرات فــي عملية جمع وتحليلــ المعلومات

OpenEMIS

OpenEMIS

 يظهرــ الجدــول التالي النتائجــ المتوقعة عند إصلاــح النظام كما أوصــت منظمة اليونسكــو. إذ يبين أن معدلات الطلــب التقديرية

س بالطلب على مواد  تختلــف فــي دقتها فــي أنحاء الأردن كافة. ويجدر بالذكرــ أن النظام مرتبــط بالطلب على الكتب المدرسيــة وليــ

 القرــاءة الأساسيــة. وفي حال تم تحسيــن النظاــم فيمكن إعاــدة هيكلته ليبدأ أخذ مواد القراءة الأساسيــة بعينــ الاعتبار، وهو ما

يســهم في الحد من عدم المساــواة في توريدــ الكتب للصفوف المدرسيــة في الأردن

منظمةــ اليونسكــو، الأسئــلة المتكرــرة حوــل نظاــم                                     فــي الأردن. كانون الأول 2020

التحالف العالمــي للكتاب
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 تدريــب الموظفينــ المركزيين على تبسيــط عملية إعدــاد الموجز الإحصائي ترقية النظام إلى أحدــث صيغة له 
 تحليلــ البيانات واستــخدامها للتخطيط

الاستراتيجي

اـــت  اـــم إدارة المعلومـ  تمكين فريق نظـ
 التربويــةــ التابع لمؤسسةــ الملكة رانيا من
 إدارة النظاــم والحفاظ عليهــ، بالإضافة إلى

إدماجه فــي أنظمة أخرى

 أن تكون مؤشرــات الأداء الرئيسية 
 ولوحاــت المتابعة الخاصةــ بالخطة

 الاستــراتيجية للتعليم ظاهرــة للعيان في
 إدارات وزارة التربيةــ والتعليم والجهات

المعنيةــ كافة في مجاــل التعليم

 قياــم الوزارة بإضفاء الطابع المؤسســي 
اـــت اـــم إدارة المعلومـ  على سياسة نظـ
 التربويــةــ من ناحية الموارد البشرــية
والميزانيةــ والدليل التشغــيلي والإطار

 أن يستــخدم الموظفون الإقليميون 
 كافة فــي وزارة التربية والتعليمــ التقارير
 ولوحاــت المتابعة في عمليةــ التخطيط
 الاستــراتيجي (مثلا: إعدــاد تقارير العلامات
 المدرسيــة وأتمتة نماــذج التحقق من صحة
اـــم إدارة  البياناــت الإحصائية الخاصة بنظـ

ةـ اـــت التربويـ )المعلومـ

 البدء في إعدــاد تقارير الحضور 
س إضافة إلى تقاريرــ تحليل نتائج  بالمدــار
 التعلم، وإطار مؤتمت لمؤشرــات الأداء

الرئيسيــة الخاصة ببرنامج تطوير المدرسةــ

لـ محتوى البوابة   تحديث كامـ

الإلكترونيةــ لنظاــم                                     ونشرــه

 الانتهاــء من إجراء التغييرات والتحسيــنات 

المطلوبةــ وإصلاح العيوب

 إدخاــل خاصية تقييم العجزــ عند الطلاب 

OpenEMISفي نظام

OpenEMIS

 أتمتة بطاقة المدرسةــ التي تستــخدمها 

إدارة التخطيــط لتخطيط موارد المدرسةــ

 تركيب أجهزة جديدــة تعمل بصورة 

 كاملةــ مع خطة استــعادة القدرة على

العملــ بعد الكوارث

 إصلاح المشاــكل المتعلقةــ بأمن قواعد 

البياناــت والتطبيقات

 عدم مواجهة مشكــلات في الدخول 

 إلــى النظام خلال الفترات الحرجةــ مثل فترة

التقييم أو بداية السنــة/ الفصل الدراســي

 أتمتةــ التقارير كافةــ وأدوات المتابعة 

                           المتعلقة بالمدرسةــ في نظام

 ، بالإضافة إلــى توفر التقاريرــ المخصصة (بما

 فيها تقرير العلامات المدرسيــة ومؤشرــات

 الأداء الرئيسيــة وأدوات المتابعةــ الخاصة

 ببرنامجــ تطوير المدرسةــ والمديرية،

س ونماذج الإحصاــءات الخاصة بالمدار

اـــت  والمتعلقةــ بنظام إدارة المعلومـ

ةـ التربويـ

OpenEMIS

(

اـــت التربويــةــ بحلول عام 2022 اـــم إدارة المعلومـ النتائج المنشوــدة لنظـ

ص المتعلقة بإعدــاد التقارير بناء القدراتالخصائــ الخاصية الوظيفيةــ للنظام
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:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

 أن تقوــم وزارة التربيةــ والتعليمــ بدعم من شرــكاء التحالف العالمي للكتاب بإنشاــء قائمةــ متفق عليهاــ تضم الحد الأدنى
 منــ مواد التعليمــ والتعلم وفقا لمستــويات الصفوف المدرسيــة، وذلك بهدف إيصال الأهدــاف التعليميةــ للمناهج

الجديدة. على القائمة أن تشمــل الكتب المدرسيــة الأساسيــة ومواد القراءة الأساسيــة. (انظرــ الملحق 2

.1

 أن تدعمــ الجهاــت المانحةــ عمل وزارة التربيةــ والتعليم في تنفيذــ توصيات منظمة الأممــ المتحدــة للتربية والعلم 2.
اـــت التربويــةــ اـــم إدارة المعلومـ والثقافة لتحسين نظـ

(

التنبؤ

النتائجــ التي توصلــ إليها التحالــف العالمي للكتاــب: التخطيط والتنبؤــ/ نقاط القوة

النتائجــ التي توصلــ إليها التحالــف العالمي للكتاــب: التخطيط والتنبؤــ/ نقاط الضعف

توصياــت التحالف العالمــي للكتاب: التخطيــط والتنبؤ

تحليل سلسلــة التوريدــ - المرحلة الثانيةــ: تطوير الكتب
ص وكتب تساــعد في دعم عملية اكتساــب مهاــرات القراءة في اللغات التي يستــطيع  تشيــر مرحلةــ تطويرــ الكتب إلى إعداد نصو

ض الأحيان عند اختيار مسوــدة المؤلف  الأطفاــل استــخدامها وفهمهاــ. وتبدأ عملية تطويرــ الكتب من لحظةــ اختيار المؤلف (أو في بعــ

 ليتم نشرــها) وتستــمر إلى حين إرساــل النسخــة الإلكترونية النهائية منــ الكتاب إلى دور الطباعةــ. وتقوم هذه العمليةــ على مهارات

الخبرــاء التربويينــ والمؤلفينــ والمحررين ومصممــي الجرافيك والرساــمين والمدققينــ ومختصي تخطيــط الصفحات وغيرهم

اـــت اـــم إدارة المعلومـ  يتميزــ مركز الملكةــ رانيا بمهنيته، ويشكــل عنصرا مهما في نظـ

التربويــةــ                        في الأردن

اـــت التربويــةــ                    لتعزيز دقةــ البيانات اـــم إدارة المعلومـ تعملــ منظمةــ اليونسكــو علــى إدخال المزيد من التحسيــنات على نظـ

لدــى المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج خطة واضحةــ لتطوير المناهج والكتب المدرسيــة

اـــت التربويــةــ اـــم إدارة المعلومـ ض الثغرــات والعيوب في جوــدة البيانات التي تم جمعها لنظـ  بعــ

ما زالت موجودة وذلــك وفقا لمنظمة اليونسكــو

EMIS

EMIS

EMIS

EMIS

 تتضمنــ عمليةــ التنبؤ التــي تهدف إلى توفيرــ الكتب تدبير الموــارد المالية والماديةــ لتلبية الحاجةــ. ويعتمد هذا على عمليةــ مخططة

 بدقةــ لتطويرــ المنهاــج، ليتم من خلالهاــ تحديد الموعد المحدــد لتوفر الكتب المدرسيــة وذلك لتلبيةــ احتياجات منهاــج معين. ووفقا

 لخطةــ عملــ المركز الوطنــي لتطوير المناهجــ للأعوام 2025-2020، فإن المركز الوطني لتطوير المناهج (الذي ستــتم مناقشتــه بشكــل

 أوسعــ في قسمــ تطويرــ الكتب من هذا التقرير) سيــقوم بإتماــم جميع مناهج الموــاد للصفوف كافة مع حلول عاــم 2025، وذلك باتباع

 خطةــ استــراتيجية سنــوية لتطوير وإتمام المنهاــج الجديد بأكمله. وحتــى وقت كتابة هذــا التقرير أتم المركز إطار المنهاج الدراســي

س بكتب اللغة العربية في العام المدرســي 2023-2022 وذلــك للصفوف 1 و4 ص باللغةــ العربية، ومنــ المقرر أن يتم تزويد المدــار الخاــ

 و« و10. ومنــ المقرــر بعد ذلك بسنــة توفير الكتــب للصفوف 2 و5 و8 و11، وللصفوف 3 و6 و9 و12 في السنــة التــي تليها. وبهذا فإن

الطلاب سيــتربون معــ المنهاج الجديد
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ص - القيام بتنفيذــ مهمة تطويرــ الكتب التابعة لمواد القراءة الأساسيــة، أو  يمكنــ للناشرــين - سوــاء كانوا تابعينــ للقطاع العام أو الخاــ
 يمكنــ للجهاــت المانحةــ والمنظماــت غير الحكوميةــ القيام بذلك كما هوــ الحال في الدول الناميةــ، حيث تقوم هذــه الجهات بالتدخل

لتوفيرــ هذه المواد عندــ الافتقار إليها

 وتقوــم العديدــ منــ المنظمات غيرــ الحكومية والجهاــت المانحة في الأردن بإعداد كتب الأطفال، وهذا ستــتم مناقشتــه في هذا
ص بذلك أيضا، وهو ما ستــتم مناقشتــه في القسمــ اللاحــق. إن مفهوم الكتــب ذات الكلمات التي  القسمــ. كما يقوم ناشرــو القطاع الخا

 يمكنــ فــك ترميزها، والكتب متدرجة المستــوى، غير مستــوعب بشكــل كبير في الأردن، وذلك علــى الرغم من تشكــيل لجنة مؤخرا
 (تتضمنــ أفرــادا من وزارة التربيةــ والتعليم والمركزــ الوطني لتطويرــ المناهج ومبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرــة) لتطوير
ض الأطفاــل وصولا إلى الصف الثالث، وفــي عام 2020 قام المركز الوطنــي لتطوير المناهج بتشكــيل لجنةــ لتطوير  معاييرــ لمرحلةــ ريا

ض الأطفاــل بمرحلتيها الأولــى والثانية الكتــب ذات الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها لريا

 سبــبت أزمةــ اللاجئين السوــريين تدفقاــ للدعم الدولي إلــى كل اللاجئين والمجتمعــ بأكمله، حيــث تدخلت العديد منــ المنظمات غير
 الحكوميةــ لدعمــ قطاــع التعليم. وقد لعبــت المنظمات غيرــ الحكومية والمؤسساــت والجهات المانحة دورا أساسيــا في إعداد مواد

التعليمــ والتعلمــ ومواد القراءة بالنسخــتين المطبوعةــ والرقمية

ض الأمثلةــ على المواد التي أعدتهاــ المنظمات غيرــ الحكومية. ونحن نوصي بإجراء جرد شاــمل لموــاد التعليم  يقدــم الجدــول أدناه بع
س الوقــت تعزيز إدراج وإنتاج وتوزيع مواد القراءة الأساسيــة  والتعلمــ منــ أجل تحديد الفجوــات الموجوــدة ومعالجتها. وإذا تم في نف
س والسلــطات التعليميةــ في اختيارها لمواد القراءة الأساسيــة فــي نظام الوزارة الرسمــي، فإــن هذا الجرد سيــصبح أداة مفيدة للمدار

لجميعــ الصفوف والطلاب في الأردن

تطويرــ الكتــب ومواد التعليمــ والتعلم من خلاــل المنظمات غير الحكومية والمؤسساــت والجهاــت المانحة

.

.

.

.
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الجدول 3

الجهة المستــهدفةنوع المواد وعددها المنظمة
المفكرّون الصّغار

 رووم تو ريد

مبادرة القراءة والحساــب
للصفوــف المبكرة 

ص، هو تطبيــق رقمي يضم 126  قص
 كتاباــ إلكترونياــ تفاعليا باللغةــ العربية من

 مستــويات مختلفة وأسئــلة لتقييم
الفهم والاستيعاب

 تم تزويد كل مدرسةــ ابتدائيةــ حكومية
 في الأردن بأربع نسخــ منــ كل كتاب؛ كما
 تم توزيع باقي النسخــ علــى مخيمات

 اللاجئينــ والمجتمعاــت المحلية
المحرومةــ في أنحاــء المملكة كافة

ض الأطفال وصولا  الطلاــب اللاجئون في مرحلةــ ريا

 إلــى الصف الثالث في 100 مدرسةــ حكومية في

 الأردن. يجدــر بالذكر أن عمل شرــكة المفكرّون

 الصّغار يشــهد توسعــا في مراكز اللاجئين في

 الأردن ولبنان، وتسعــى الشرــكة للنمو والتوسع

بشكــل أكبر في المناطــق الناطقة باللغةــ العربية

 زودت المبادرة كل الصفوف المدرسيــة
ص الإضافية والتي  بمجموعةــ من القصــ
 بإمكان الأطفال استــعارتها وقراءتها

مـ توزيعها  في المنزل (300,000 قصة تـ
 فــي برنامج التحفيزــ على القراءة)،

 بالإضافة إلى 600 كتاــب من الكتب ذات
الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها
 والكتــب متدرجة المستــوى لجميع

س المدار

 تلقــى الطلاب كافة فــي الصفوف بين
 3-1 في 2,550 مدرسةــ وفي كل فصل
 كتب تمارين على القراءة والحساــب
 وذلك لممارسةــ مهاراتهم الأساسية

 فــي الصف والمنزل. ويتمــ توفير أكثر من
مليوــن كتاب تمارين للأطفال سنــويا

 علما أن مبادرة القراءة والحساــب
س  للصفوف المبكرة أســهمت في تأسيــ
 1,500 مكتبةــ مجتمعيةــ (مجموعات
 قراءة) حيث يقوــم المتطوعون بقراءة

س المدار

600,000 
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تطويرــ موــاد التعليم والتعلمــ لتدريب المعلمينــ بهدف التخفيف منــ أثر الحالات المرتبطةــ بجائحة
كوفيد-19

47

الجهة المستــهدفة نوع المواد وعددها  المنظمة

 لدــى وزارة التربيةــ والتعليمــ خطة لطرح نَهجــ تعلم متعدد الوساــئط وذلك بهدف تحقيــق التطوير المهني المستــمر، حيث ما زالــت الوزارة تقيم
دورات تدريبيةــ محدــدة عبر الإنترنت وبشكــل وجاهي للمجموعاــت الخبراء، والمرشدــين والموجهين

منصةــ درســك هي بوابةــ تعلم إلكتروني رسمــية تقدم دروسًاــ تعليمية عن طريق مقاطعــ فيديو قصيرــة للصفوف من 1 إلى 12

مـ التطوير التربوي برنامج دعـ

س النرويجــي للاجئين المجل

 سيــعمل البرنامج علــى تطوير وتوزيع 11,000

 حزمة تضم أنشــطة لتنمية الطفولةــ المبكرة

 للأهالي لاستــخدامها فــي المنزل، وتدريب

ض  أكثر منــ 800 معلم ومعلمة فــي مرحلة ريا

الأطفاــل بالإضافة إلــى المعلمين الجدد حول

س النرويجي للاجئينــ على توفير  يركز المجلــ

س تقوية وواجباــت منزلية ومراجعات  درو

 لتعزيزــ مهارات الطلاب في المواد الدراسيــة

 الرئيسيــة في المدرسةــ: اللغة العربية

 والحساــب واللغة الإنجليزيةــ والعلوم. ويحضر

س المواد والموــارد الخاصة به والتي  المجلــ

تكون قائمة علــى المنهاج الرسمــي المعتمد

في الأردن لكل مرحلة دراسيــة

الأهالي

ض الأطفال معلموــ مرحلة ريا

المعلمون الجدد

س في  مركزــان للتعليم يديرهماــ المجل

مخيمات الأزرق والزعترــي للاجئين

 قامــت وزارة التربيةــ والتعليمــ خلال جائحةــ كوفيد19- بالتحوــل نحو التعليم عنــ بُعد.  ويتم اتخاذ هذه الخطوة من خلال إدارة الإشرــاف

:والتدريــب التربوي. إذ يتم تدريــب المعلمين على القياــم بالتالي

تسجــيل مقاطع الفيديو 

تقييمهاــ وفقاــ لمعايير محددة

وـى التعليمي متابعة المحتـ

بثها علــى قناة التلفزيون الأردني ومنصة درســك

متابعة البــث التلفزيوني

متابعة أداء إدارات الإشرــاف التربوي فــي هذا المجال
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 يتمــ تعيينــ فرق متخصصة من إدارة الإشرــاف والتدريب التربوــي والمديريات الميدانيةــ لتطوير موــاد للتدريب (مثل كتيبات الأنشــطة لكل

 ماــدة)، وبعدــ مراجعتهاــ وتقييمها وتصديقهاــ على هذه المواد، تبدأ الفرــق عقد الدورات التدريبيةــ. وخلال ذلك يتم تدريــب المعلمين

ض علــى تطوير وساــئل تعليمية وذلك وفقاــ لقدرات المدرسةــ والمخصصات المالية المحدــدة لهذا الغر

:قامــت وزارة التربيةــ والتعليم مؤخرــا بتطوير التالي

س بسبــب جائحة   دليلــ الأنشــطة الطلابية لإثراء عمليةــ التعلم في المنزــل (تم تطويره بعدما تمــ تعليق دوام المدار

كوفيد-19

.

.

.

.

 دليلــ القراءة والحساــب للصفوــف المبكرــة للمعلمين - تم تطويره من خلاــل الدعم الفني من قبلــ مبادرة القراءة 
 والحساــب للصفوــف المبكرة - بالإضافة إلــى كتب التمارينــ الخاصة بالقراءة/ الكتابة والحساــب، ويحصل الطلاــب على كتب

التمارينــ هذه كل فصل وذلــك لتعزيز مهاراتهم الأساسيــة في هذه المواد

 موــاد التعليمــ الإلكترونية لإثرــاء الأنشــطة المتعلقة بالمواد الأساسيــة (العلوم واللغةــ العربية واللغة الإنجليزية والحساــب).
 وتمــ تطويرــ هذه المواد بالشرــاكة مع المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج، وقد تم ذلك استــجابة لجائحة كوفيدــ19-، كما يتم

ص بالحساــب واللغةــ العربية  الآن إعداد نسخــ مطبوعةــ منها وتقديمهاــ لكل طالــب باعتبارها جزءا من المنهاج الخا
"والإنجليزيةــ. وتطلــق وزارة التربيةــ والتعليم على هذه المجموعة اسمــ "برنامجــ التعافي

 وعلــى أي موــاد أو برامج تعلمــ يتم تطويرها من خلاــل المنظمات غيرــ الحكومية أن تخضعــ أولا لتقييم المديرية وذلــك لكي تقوم
اللجنةــ بمراجعتهاــ والتصديــق عليها قبلــ تنفيذها. وقد تلقــت الفرق الفنيةــ التابعة لهذه المديريةــ التدريب اللاــزم لتحضير ومراجعة

مـ والتعليم كافة مواد التعلـ

 مفهوــم الكتــب ذات الكلماــت التي يمكنــ فك ترميزها والكتب متدرجة المستــوى لا يزال غير شاــئع، ولذلك فإــن القدرة على إعداد
كتــب كهذه بينــ العاملين في قطاع الكتــب تظل محدودة

النتائجــ التــي توصل إليهاــ التحالف العالمــي للكتاب: تطوير الكتــب/ نقاط القوة

النتائجــ التــي توصل إليهاــ التحالف العالمــي للكتاب: تطوير الكتــب/ نقاط الضعف

 قياــم وزارة التربيةــ والتعليم مؤخرا - في تشرــين الثاني 2020 - بتشكــيل لجنة للبحث بشكــل شاــمل فــي الكتب متدرجة 
 المستــوى، ولوضعــ مجموعةــ من المعاييرــ. وضمت اللجنة خبراء مناهج دراسيــة (منــ وزارة التربية والتعليمــ والمركز الوطني
 لتطويرــ المناهجــ)، بالإضافةــ إلى خبراء تعليم منــ مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرــة. وتضطلع اللجنةــ بمهمة وضع
ض الأطفاــل المرحلة الثانية وحتــى الصف الثالث معاييرــ للكتــب الجديدــة ذات الكلمات التي يمكنــ فك ترميزهاــ للصفوف من ريا

 الإجراء السرــيع الذــي اتخذته وزارة التربيةــ والتعليم للتصدــي لأزمة جائحة كوفيد-19 وذلك من خلال إنشاــء منصاــت إلكترونية 
.ومواد رقمية

.

.
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تطوير المنهاج

 تضمــ عملية النشرــ مسأــلة التعاقد معــ المؤلفين، وجميع الخطوــات المتعلقةــ بتطوير الكتب المبينة في القسمــ الساــبق (الكتابة

 والتحريرــ والرسمــ والتصميم الغرافيكــي وتركيب الصفحة). كما تشمــل امتلاك حقوــق الملكيةــ الفكرية وترخيصها والتسوــيق لها.

ص عملا ربحياــ. أما في حالة قطاع النشرــ الحكومي فيقوــم موظفو وزارة التربيةــ والتعليم  ويكوــن النشرــ في حالة قطاع النشرــ الخا

عموماــ بتطوير المنهاــج والكتب المدرسيــة المصاحبة

 وتشيــر الطباعةــ إلــى عمليةــ التصنيعــ حيــث يتم تحويل الملــف                     النهائي إلى كتاــب مطبوع ومغلف باستــخدام الحبر والورق

ض الأحيان تكون لدى دور النشرــ مطابعهاــ الخاصة بها، لكنها فــي الأغلب تقوم  وآلةــ طباعةــ ومن ثم معدــات تغليف الكتب. وفــي بع

بإبرــام عقوــد لإنجاز أعماــل الطباعة. أما في حالة دور النشرــ العامة فقد تتمــ طباعة الكتب من خلاــل مطبعة عامة، أو من خلاــل مطبعة
خاصة بعدــ إحالتها إليهاــ بموجب عطاء

(PDF)

 وفــي الأردن يقوــم المركز الوطنــي لتطوير المناهج بتأليف الكتب المدرسيــة، وتقوم دور النشرــ الخاصة بنشرــ مواد القرــاءة الإضافية ومواد

 القراءة متدرجة المستــوى، ولم نجد سوــى دار نشرــ واحدة تعمل على نشرــ الكتــب ذات الكلمات التــي يمكن فك ترميزهاــ والكتب متدرجة

المستــوى. ويستــعين كل منــ المركز الوطنــي لتطوير المناهج ودور النشرــ الخاصة بمصاــدر خارجية لتلبيةــ احتياجاتهما منــ الطباعة

 يحدــد المنهاــج محتوى وبنية الكتاب المدرســي، وفــي الأردن ما زالت عمليةــ تطوير الأطر العامةــ للمناهج وتأليف الكتب المدرسيــة

س المركز الوطنــي لتطوير المناهج فــي عام 2017 وتم تكليفهــ بتطوير المناهجــ كافة والكتب المدرسيــة والامتحانات  تمــ تأسيــ

ض الأطفال والمرحلة الأساسيــة والثانوية بالإضافةــ إلى مرحلةــ التوجيهي (امتحانات الشــهادة العامةــ للتعليم الثانوي).  لمراحلــ رياــ

س الوــزراء صلة بعمل  ويعدــ المركزــ مستــقلا ماليا وإداريا عن وزارة التربيةــ والتعليم، لكنــ يُطلب منه التنسيــق مع الوزارة، ولرئي

س يتمــ تعيينه بموجب مرسوــم ملكي لمدة ثلاث سنــوات، بالإضافة إلى جهات س ورئي المركزــ، كما يشرــف علــى عمل المركز مجلــ

توصياــت التحالــف العالمي للكتاــب: تطوير الكتب

نشرــ الكتب المدرسية

تحليل سلسلــة التوريدــ - المرحلة الثالثة: النشرــ والطباعة

:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

 أن تدعمــ الجهاــت المانحة الأعمال الأخيرــة التي اضطلع بهاــ المركز الوطني لتطويرــ المناهج من ناحيةــ إعداد الكتب ذات 
الكلماــت التــي يمكنــ فك ترميزها، والكتــب متدرجة المستــوى. على هذه الجهات التنسيــق عن طريق القياــم بما يلي

ش عمل وذلــك لبناء قدرات المؤلفين والرساــمين تنظيمــ ور

ض الكتب والجولات تشجــيع المزيدــ من التعاون مع ناشرــين من دول عربية أخرى (من خلال مشاــركة معاــر
الدراسية مثلا
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ص المتقدم وذلك   أن تقوــم المنظماــت غيرــ الحكومية بالإضافة إلى حكومة الأردن بالاستــفادة من قطاع النشرــ الخاــ
لتطويرــ كتب جديدة من مواد القراءة الأساسيــة
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https://www.jordantimes.com/news/local/law-passed-national-centre-developing-curricula, https://kinga
bdullah.jo/en/news/royal-decree-appoints-members-curriculum-centre’s-higher-council
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 تشكــل حالةــ الازدواجية اللغويةــ القائمة في العالم العربــي صعوبة على الأطفاــل، فهم يتحدثون ويفكرــون بلهجة
 محليةــ منــ اللغةــ العربية والتــي تختلف باختلاف الدول، وفي الوقــت ذاته يتعلمون القرــاءة والكتابة باللغةــ العربية
 الفصحــى والتــي يتعلمونها في المدرسةــ. وقد اعتبرــ الباحثون أن اللغةــ العربية الفصحــى فعليا لغة ثانية بالنسبــة
 إلــى الأطفاــل الناطقين باللغةــ العربية. حيث تشكــل الازدواجية اللغويةــ تحديا للمعلمينــ من ناحية اختياــر اللغة التي

ص بمدــى تعقيد اللغة ض الحالات تشكــل تحديا من ناحيةــ فهمهم الخا  سيستــخدمونها فــي الصف، وفــي بع
العربيةــ الفصحــى... التعاملــ مع الازدواجية اللغويةــ والتخفيف من أثرهاــ في الصف قد يسُدــان الثغرات الموجودة

في قدرات الطلاــب على القراءة في اللغةــ العربية48
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س مجمعــ اللغة العربية الأردنــي والمفتي العاــم للمملكة ونقيــب المعلمين في الأردن48 أخرــى بمنــ فيهاــ وزراء التعليم ورئي

 أفاــدت وزارة التربيةــ والتعليم فــي خطتها الاستــراتيجية للتعليم عن عاــم 2018 بأن الأطر العامةــ للمناهج  ونتاجاــت التعلم العامة

 والخاصةــ وعملياــت التقويمــ الأصلية تم تطويرهاــ لكل مادة في عام 2013. وقدــ كان هناك إجماع عام على أن هناــك حاجة إلى إدخال

س عن اتباع أسلــوب التعلم من خلال التلقينــ والتركيز  إصلاحاــت علــى المنهاج ونظاــم التقويم المتبع وذلــك من أجل ضمان تحول المدــار

س سنــوات في عام 2018  بدــلا منــ تنمية مهاــرات التفكير. ولذلك شرــع المركز الوطني لتطويرــ المناهج فــي تنفيذ خطة مدتها خم

وذلــك لمراجعةــ المناهجــ بهدف التركيز بشكــل أكبر على مهاــرات التفكير وعلى أساــليب التعليم الأكثرــ حيوية والمتمحوــرة حول الطالب

 ويتحدــث تقريرــ عام 2019 عن الحاجة الماسةــ إلــى معالجة المساــئل المرتبطة بالازدواجيةــ اللغوية، وأهمية القرــاءة بصوت عال أمام
الأطفاــل باللغة العربية السلــيمة وذلك لمساــعدتهم علــى تخطي الصعوبات التي تشكــلها

لذلــك فإن عدــم الأخذ بعين الاعتباــر المساــئل المتعلقة بالازدواجية اللغويةــ في المنهاج يعني أن المنهاج سيــكون أقلــ فاعلية

 ويجدــر بالذكرــ أنه قدــ ارتفعت نتائج تقييمــ القراءة للطفولةــ المبكرة في الأردن وذلك باستــثناء مهارات القرــاءة بطلاقة عند طلاب
 الصــف الثالــث والتي شــهدت انخفاضا. كماــ تظل مهارة استــيعاب القراءة منخفضة أيضا.  ويشيــر تقريرــ الوكالة الأمريكيةــ للتنمية

 إلى التالي
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 إن مهارة استــيعاب القراءة لم تتحسنــ بالسرــعة أو الانتظاــم الذي أملناه في الدــول الناطقة باللغةــ العربية، فهذه
 المهاــرة ماــ زالت تشكــل ثغرة في عمليةــ التعلم، وجميع العوامل التي تمت مناقشتــها ساــبقا تؤثرــ في قدرة الطلاب
 علــى استــيعاب القراءة، كما تؤثرــ الفجوــات المتعلقة بكيفيةــ التخفيف من أثر هذــه العوامل و/أو كيفيةــ تعليمها في

 الصفوــف الدراسيــة الأولى في الدول الناطقةــ باللغة العربيةــ على عمليةــ تنمية مهارات استــيعاب القراءة، لذلك
 تستــند عملية تحسيــن الاستــيعاب القرائي إلى تطوير إرشاــدات تعليمية واضحة ومباشرــة وإعداد موــاد مصاحبة

 لاستــخدامها مع طلاــب الصفوف الأولى، وقد تكون استــراتيجيات الاستــيعاب أكثر صعوبةــ بالنسبــة للمعلمين لإدماجها
فــي دروســهم وهي غالبا ماــ تتضمن إعدادات تعليميةــ يصعب علــى المعلمينــ تطبيقها كالعملــ الثنائي والعمل
الجماعــي والقرــاءة الصامتة ونمذجة استــراتيجيات الاستــيعاب الخاصة بهم، والتي قد لا يشعــرون بالثقةــ حيالها، إلخ

 هذــا وقدــ أكمل المركز الوطنــي لتطوير المناهج إطاــرا معتمدا للغةــ العربية يضم مستــويات التعليمــ باللغة العربية كافة. وكما أشيــر
 فــي قسمــ التنبؤ فإن من المتوقعــ تطوير الكتب المدرسيــة للصفوف 1 و4 و7 و10 للعام المدرســي 2023-2022، وتطويرــ باقي الكتب

 للصفوــف المدرسيــة المتبقية خلاــل العامين التاليين. وسيــقوم المركزــ الوطني لتطوير المناهج بالتنسيــق معــ مبادرة القراءة
 والحساــب للصفوــف المبكرــة لضمان أن المنهاج يتماشــى مع وثائــق الاستــراتيجية الوطنية لتعليم القرــاءة والكتابة باللغةــ العربية
 التابعةــ للمباــدرة في الصفوــف العليا، يعمل برنامجــ الوكالة الأمريكيةــ للتنمية الدولية "الشفــافية، المسؤــولية والأداء" على دعم

عمليةــ إصلاح المناهجــ وتطوير المواد الإضافيةــ للصفوف من الرابع وحتى العاشرــ

ض الأطفال وعلــى تطوير مهارات القرــاءة والكتابة، وبذلك  وتجدــر الإشاــرة إلى أن الأردن يركز بشكــل كبير على أهميةــ مرحلة ريا
ض الأطفاــل المرحلة الثانيةــ إلزاميا في عام 2021-2020. وهذا سيــضمن تنمية مهارات الاستــعداد للقراءة عندــ الأطفال قبل أصبحــت ريا

الصف الأول 

تطوير الكتب المدرسيــة

 إن القاعدــة العامةــ لتطوير الكتب المدرسيــة هي أن المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج هو من يقوــم بتأليف الكتب المدرسيــة، إذ تقوم
 الفرــق ذاتهاــ التابعةــ للمركز والتي تُعِد الإطاــر العام للمناهجــ (بالإضافة إلى نتاجاــت التعلم العامةــ لتقييمات المواد كافةــ) بتطوير أدلة
 المعلمينــ والكتــب المدرسيــة التي تتوافــق مع المنهاج. وهذــه العملية سيــتم اتباعها عند تطويرــ الكتب المدرسيــة القادمة الخاصة

بالمهاــرات الرقمية والتربية الإسلاــمية واللغةــ العربية

 وتصلــ المدــة الكاملة لتطويرــ المناهج والكتب المدرسيــة في المركز الوطنــي لتطوير المناهجــ إلى ما يقارب العام الواحدــ، حيث تتم
 دعوــة لجاــن الخبراء إلــى اجتماع بهدف تطوير إطاــر المنهاج، وتستــغرق عملية تطوير الإطار من أربعة إلى خمسةــ أشــهر، ومن ثم يتم
س التربية والتعليم) والتي تستــغرق من أربعة إلى خمسةــ س الأعلى للمناهجــ بالإضافة إلى مجلــ الانتقاــل إلــى مرحلة الاعتماد (المجلــ

أشهر إضافية

ض التغييرات، ففي حالة كتب الحساــب والعلوم المدرسيــة للصفوــف 1 و4 في عام 2017، تمت  لكنــ عمليةــ التطوير هذه قد شــهدت بعــ
س دور نشرــ عالمية على تطوير الموــاد ليتم أخيرا اختيار شرــكة هاربر  الاستــعانة بدــور نشرــ خاصة لتطوير إطاــر المنهاج لكل مادة، وتنافســت خم
 كولنزــ للنشرــ، وقامت شرــكة هاربر كولنزــ بتطوير الكتب المدرسيــة وذلك مع أخذــ المنهاج الأردني بعينــ الاعتبار، ومن ثم عملــت لجنة تابعة
 للمركزــ الوطنــي لتطويرــ المناهج على إضفاــء الطابع المحلــي عليها وإعاــدة صياغتها، وكان الجدول الزمني المحدد لنشرــ الكتــب قصيرا جدا
للسمــاح باختباــر أو مراجعةــ المواد، وهو ما أدى إلــى تلقي الكثير منــ التعليقات والملاحظات السلــبية والشكــاوى من المعلمينــ والخبراء في
المجاــل بعد نشرــ الكتب. وفي شــهر تشرــين الثاني من عام ¼201 وفي بداية العام الدراســي الأول من نشرــ المنهاج والكتــب الجديدة، نظم



 طلاــب المرحلة الأساسيــة وأهاليهمــ ومعلموهم من أنحاــء المملكة كافة مسيــرات احتجاجية قرــب وزارة التربية والتعليمــ اعتراضا على
 كتــب هاربر كولنز المدرسيــة للحساــب والعلوــم للصفين الأول والرابع. ووافق المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج على النظر في الشكــاوى

المتعلقةــ بمواد الفصلــ الأول وعلى مراجعة الكتــب تبعا لذلك

 ومنــ المنتظرــ أن يصدر المركز الوطنــي لتطوير المناهجــ عطاء آخر وهذه المرــة للكتب المتاحة في السوــق لتكون مصاحبةــ للكتب

المدرسيــة الخاصةــ باللغةــ الإنجليزية، حيث سيشتــري المركز مجموعة وستــقوم اللجنةــ بإضفاء الطابع المحلــي عليها

 وتبينــ هذــه الوقائع مدــى صعوبة تطويرــ وتوفير الكتب المدرسيــة، ناهيك بمواد القراءة الأساسيــة، ونقدم في نهاية هذا القسمــ

ض هذــه العمليات توصيات لتبسيــط بع

س لغالبية  يتميز الأردن بسوــق النشرــ النشــط في مجال كتــب أدب الأطفال، والذي يقدم خدماتهــ للطبقة المتوســطة والعليا (وليــ

 الأطفاــل). ويوجد في الأردن عشرــات الناشرــين، حيث التقى فريق البحث مع سبــعة من أبرزهم. وساــعد هذا في توفيرــ نظرة دقيقة

 نسبــيا حوــل هيكــل تطوير كتــب الأدب الخاصة بالأطفال (أي كتــب القراءة الإضافية على خلاــف الكتب ذات الكلمات التــي يمكن فك

ترميزهاــ والكتب متدرجة المستــوى والتي لا يوجد لها سوــق في الأردن

 ومنــ بين هؤلاء الناشرــين السبــعة، يترــاوح معدل الإنتاج السنــوي للكتب الجديدة سنــويا ما بين 20 - 50 وهو معدل عاــلٍ، وتضم قائمة

الكتــب القديمة منــ 100 إلى 150 كتابا (لجميعــ أنواع الكتب
52

(

 ولا توجد أي أنشــطة نشرــ مشتــرك مع ناشرــين من دول أخرى وهو أمر غريب نسبــيا وذلك نظرا لموقع الأردن في وســط منطقة كبيرة

 ناطقةــ باللغة العربية (رغم أن أحد الناشرــين تابع لشرــكة سعــودية). فعلى سبــيل المثال، يعمل الناشرــون السلــفادوريون في أمريكا

 الوســطى بالتشاــرك معــ زملائهم عبر الحدود فــي غواتيمالا، أو حتى في المكسيــك أو كولومبياــ في حال كانوا يبحثون عن سوــق أكبر.

س المال الاستــثماري "تزويد" بنشر 20 كتابا مع ومن الحالات الاستــثنائية لمسأــلة قلة أنشــطة النشرــ المشتــرك في الأردن قيام شرــكة رأ

الناشر ساــمي منصور من قطاع غزة

 ويترــاوح عدــد الموظفينــ العاملين في إطار دور النشرــ بين 4 و 20 موظفا في كل دار نشرــ، معــ معدل يصل إلى 10. كما تعيّن دور النشرــ

فــي الأردن المؤلفين والرساــمين المستــقلين من دول عربية أخرى أو من الأردن نفسهــ

ض الأساســي منهــ هو "تنظيم قطاع النشرــ والتوزيع فــي المملكة". وقال  ولدــى الأردن اتحاد للناشرــين تم تأسيسهــ عام 1993، ويعد الغر

س في شــهر أيلول 2019 لموقع بابليشيــنغ بيرسبــكتيف س اتحاد الناشرــين الأردنيين فتحي الب                                                                                   رئيــ

 بأــن "السوــق الأردني صغير جدــا لتوليد مبيعاــت كبيرة من الكتب، لذلك يقوم الناشرــون لديناــ بالاعتماد على عدة أسوــاق عربية، والتي

تعاني من مشاــكل كبيرة

 كماــ هوــ الحال فــي العديد من الدول الناميةــ، فإن قلة الدعم المقدــم من المانحين والافتقار إلى وجود سوــق للكتب المدرسيــة، 

واللذينــ ينُشئــان عمليات موازية خاصةــ بهما لتطوير الكتــب، يُهيئان بيئةــ مالية صعبة لدور النشرــ الخاصة

" 

.

Publishing Perspectives

(

ض عنــ حجمها المحدود تميلــ الدول الأصغرــ التي تتواجد في وســط منطقة جغرافيةــ ناطقة باللغة نفســها إلى التعاون وذلــك للتعوي

نشرــ مواد القراءة الأساسية
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 ومن بين الناشرــين السبــعة الذينــ التقاهم الفريق، قاــل ثلاثة منهم بأنهمــ يقومون بالدفعــ مقابل الحصول على حقوق النشرــ من دول
 فــي الخاــرج، إذ يقوم أحد الناشرــين بالدفع مقابل الحصول على حقوق النشرــ من عدــة ناشرــين لبنانيين (تقوم هذه الشرــكة أيضا ببيع
 حقوق النشرــ لناشرــين من منطقة الخليج). وأفاد ناشرــان اثنان بأنهما يشتــريان حقوق النشرــ منــ زملاء لهم في فرنساــ والمملكة

المتحدــة والولاياــت المتحدة وإيطالياــ، كما يقومون ببيع حقوق النشرــ للدــول العربية كافة

ص متين، إذ توجد مجموعةــ كاملة من الناشرــين والمؤلفين  وبالإجماــل فإــن الأردن يمكنه بالتالي أن يستــند على قطاع نشرــ خاــ
والرساــمين بالإضافة إلى اتحاد ناشرــين لدعمهم

 وقدــ تتم الاستــفادة من أصول هؤلاء الناشرــين من أجل تطوير مواد القراءة الأساسيــة، وذلك مع ضماــن مواءمة موارد ومعارف دور
النشرــ الخاصة بموارد ومعارف وزارة التربيةــ والتعليم

 وعلــى الرغمــ من التحديات المبينة أعلاه، أفاد الناشرــون كافة باستــثناء ناشرــ واحد بأن المبيعاــت الإجمالية لديهم قد زادت خلال السنــوات
س الماضيةــ ما بينــ %15 و%30. لكن بما أن 1) مفهوــم الكتب ذات الكلمات التــي يمكن فك ترميزهاــ والكتب متدرجة المستــوى غير  الخمــ
 شاــئع؛ فإنهــ 2) يقتصر عمل الناشرــين على نشرــ الكتــب التجارية، إذ إنهم لا يُعِدــون الكتب الموجهةــ والمخصصة لتعليمــ القراءة للأطفال

أو لتوفيرــ مواد القراءة الأساسيــة بشكــل متواصل للصفوف المدرسيــة كافة في الأردن

ش في عام 2019 س ووت ص ذوي الإعاقة، لكن وفقاــ لمنظمة هيومنــ رايت  أصدــر الأردن فــي عام 2017 قانوناــ متعلقا بحقوق الأشخــا
 فإــن الأردن لم يقدــم الدعم المالي للوزارات، بماــ فيها وزارة التربيةــ والتعليمــ، لتنفيذ مثل هذه الحقوــق. ويوجد في الأردن نحو

ص ذوي الإعاقة فإن النظاــم التعليمي لا يأخذ بالحسبــان الآلاف س الأعلى لحقوق الأشخــا  500,000 طفلــ منــ ذوي الإعاقة ووفقاــ للمجل
س الأمير مرعد في عام 2019 "للأســف فإن أغلب مدارسنــا الحكوميةــ والخاصة تفتقر إلى ماــ يكفي من س المجل  منهمــ. وقاــل رئيــ
 التجهيزــات لتقديمــ تعليم ييُسّرــ الاندماج؛ إذ إن أغلبهاــ يفتقر إلى الهيكل المدرســي المناســب، والمناهج الدراسيــة الخاصة وتدريب
المعلمينــ  " وتفيدــ الخطةــ الاستــراتيجية للتعليمــ الخاصة بوــزارة التربية والتعليم بأــن فريقا متخصصا فــي تطوير المناهجــ والتقييم

 سيــقوم بإنتاــج كتب وموارد خاصةــ بالطلاب ذوي الإعاقة، ومنــ المتوقع إكمال المواد بحلوــل 2023-2022. ولم تتضح بعد المدــة الزمنية
س المملكة كافة الفعليةــ المطلوبةــ لإنتاــج المواد التــي يمكن للطلاب ذوي الإعاقة الوصوــل إليها في مدــار

 إنتاج كتــب للطلاب من ذوي الإعاقة

 هذــا وقامت إحدى دور النشرــ في الأردن "روائع مجدلاوي للنشرــ" بنشرــ الكتــب ذات الكلمات التي يمكنــ فك ترميزها، كماــ قامت العديد
):من دور النشرــ الأخرى بنشرــ الكتب متدرجة المستــوى (والتي تكون مقسمــة حســب الصفوف

.

.

.

.

.
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تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

 دار السلــوى للنشر

 دار المنهل للنشرــ

دار الياسمــين للنشر

المطبعةــ المركزية

 دار السمــحى للنشر

راما للثقّافةــ والتّعليم



الطباعةــ والتغليف
 قدــ وجدناــ خلاــل حديثنا مع الناشرــين أن اثنين منهم يجرياــن عمليات ما قبلــ الطباعة والطباعة نفســها داخل دار النشرــ، لكن تبين
 أيضاــ أن أغلب الناشرــين يستــعينون بمصادر خارجيةــ لتلبيةــ احتياجاتهم من الطباعة، وذلك إماــ في الأردن وإما في دول أخرى
مثلــ مصر والسعــودية (نتيجة لمساــئل متعلقةــ بالتكلفة أو القدــرة). كما يملك أحد الناشرــين مطبعتهــ الخاصة في بيروت

ض تكلفة الطباعةــ في لبنان .وذلك لانخفاــ

.

.

.

.

.

.

.

س. كلتا هاتين  زار أفرــاد فريق البحــث المقيمون فــي الأردن المطابع الرئيسيــة هناك: المطابعــ المركزية ومطبعة فرــا
 المطبعتينــ عباــرة عن شرــكة كبيرة تنتج مجموعة واسعــة منــ المنتجات. وكلتاهماــ تملك آلات متطورة بماــ فيها معدات

الحياكةــ، والتــي عاــدة ما تكون غير متوفرــة في الدول النامية وذلك رغمــ كونها معدات لا غنــى عنها في عمليةــ إنتاج الكتب

 أُسســت المطابعــ المركزية وهي دار طباعة خاصة (دون النشرــ) في بداية الستــينات؛ وهي من أوائلــ تجار الورق في الأردن.
   لدــى المطابع المركزية قسمــ ماــ قبل الطباعة والذــي يعتمد البرامج الحديثة المستــخدمة فــي الفنون الجرافيكية من شرــكة

                                             مثلــ                                                                                                           إضافةــ إلــى البرامجــ المستــخدمة لعملــ الملاــزم مثلــ
 لتحقيــق التناغمــ التاــم فــي تدفق عمليةــ إنتاج الملازم. ولدــى المطابع المركزية أيضا قسمــ               أو "من الكمبيوتر مباشرــة إلى
ةــ المتخصصة في مجاــل الطباعة دــث ماـكناـــت الطباـعـ مــ أحـ مــ يضـ ذــا القسـ اللوــح الطباعي" متكامل يضم خطين آلييّن. هـ

 التجاريةــ منــ شرــكة هايدلبرــج الألمانيةــ، منهاــ ماكينةــ الطباعةــ 5 لوــن                                                                                                   لقدرتهاــ علــى
إنتاــج مطبوعات بكمياــت كبيرة مثل الكتب المدرسيــة

CTP

Adobe
( Heidelberg Prinect ) Photoshop, Illustrator and Indesign

س في عام 1987، ووسعــت أعمالها فــي عام 2019 لتصبحــ مطبعة تمتد على مساــحة تصل إلى 4,000  تأسســت مطبعةــ فرا
مترــ مربعــ تبلغ قيمتها ملايين الدولارات. ويستــخدم قسمــ ماــ قبل الطباعةــ التابع للمطبعة أحدــث برامج النشرــ المكتبي مثل

(Adobe Illustrator، Photoshop، CorelDraw، Freehand) كما تملــك المطبعة أحدث ماكناــت هايدلبرج

ض الأحياــن قد تتم دعوة  وتسمــح هذــه المطابعــ بتعيين الموظفينــ المتمكنين، حيــث يتم تدريب الموظفينــ حتى أنه في بع
 مدربينــ من شرــكة هايدلبرــج لعقد التدريب. ويمكنــ القول بأن إمدادات الكهرباء من الشبــكة ثابتة (رغمــ وجود مولد في

س لا تمتلك مولدــا كهربائيا، إذ تستــخدم الطاقة الشمسيــة لتوليد  المطابعــ المركزيةــ وذلك إجرــاء احتياطي) إلا أن مطبعةــ فرا
الكهرباــء، كماــ أنها تعيد تدوير الورق والماء لاستــخدامه فــي عمليات الإنتاج

س ما قدــ يوحي به اسمــها - تتميز بمعدات متطورة وأسعــار مميزة  المطبعةــ الوطنيةــ هــي مطبعة خاصةــ - وذلك على عك
ومواعيد تسلــيم دقيقة، وهذا ما يفسرــ سبــب توكيلهاــ بأعمال الطباعةــ الكبيرة التابعةــ للحكومة

 ومنــ خلاــل حكمنا على الناشرــين الثلاثة الذين يكتسحــون سوــق الطباعة، فإن بوسعــنا أن نقول إن أيا منهم قاــدر على التقدم
إلــى عطاــء طرحته الحكومة لإنتاج موــاد القراءة الأساسيــة الكافية التي يمكن استــخدامها علــى الصعيد الوطني

ويجــب إجرــاء تقييم شاــمل للتكلفة من أجلــ تحديد الجهة الأفضلــ التي تتبع أكثر الطرــق فاعلية من حيــث التكلفة

Heidelberg Speedmaster XL10  
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النتائجــ التــي توصل إليهاــ التحالف العالمي للكتاب: النشرــ والطباعةــ/ نقاط القوة

النتائجــ التــي توصل إليها التحالــف العالمي للكتاب: النشرــ والطباعةــ/ نقاط الضعف

توصياــت التحالــف العالمي للكتاب: النشرــ والطباعة
:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

 يتميزــ الأردن بقطاــع نشرــ كبير ومتنوــع وناجح تتم إدارتهــ بمهنية، ويتميز بخبرة في مجال نشرــ الموــاد التعليمية (باستــثناء 
موــاد القراءة الأساسيــة) وبدعم منــ خبراء القراءة للصفوــف المبكرة، يمكن الاستــفادة من هذه الكفاءة في النشرــ لإنتاج

مواد القراءة الأساسية

ص باللغةــ العربية لجميعــ الصفوف، وخطتهــ لتطوير كتب �  إتماــم المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج عمليةــ تطوير إطار خا
 مدرسيــة للصف الأول مع حلول العام الدراســي 2023-2022، وإدراج مدخلاــت عمل مبادرة القراءة والحساــب للصفوف

المبكرة فــي مجال القراءة للصفوــف المبكرة في الكتب المدرسيــة

 أن تنظرــ وزارة التربيةــ والتعليمــ - خلاــل تنفيذها للتوصيةــ البارزة المتعلقة بوضع سياسةــ وطنيةــ للكتب - في البناــء على قاعدة 
س بمواد القراءة الأساسيــة بشكــل سنــوي ص القائمة في الأردن، وذلك لتطوير وتنفيذ سياسةــ لتزويد المدار قطاــع النشرــ الخا

 أن تشجــع وزارة التربيةــ والتعليمــ إطلاق مباــدرات ناجحة وقيمّة خاصةــ بمواد القراءة الأساسيــة الرقمية، إذ يمكنها على سبــيل 
 المثاــل إنشاــء بوابةــ رقمية خاصة بمواد القراءة الأساسيــة في الأردن، وذلك بدعم من الشرــكاء مثلــ المكتبة الرقميةــ العالمية

ومؤسسةــ عبد الحميد شوــمان ومنظمةــ الأمم المتحدــة للطفولة وآخرين

يجــب إجرــاء تقييم شاــمل للتكلفة من أجلــ تحديد الجهة الأفضلــ التي تتبع أكثر الطرــق فاعلية من حيــث التكلفة 

.1

.2
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 قياــم المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج بتشكــيل لجنة في عام 2020 - بدعمــ من مبادرة القراءة والحساــب للصفوف �
ض الأطفاــل بالمرحلتين الأولى والثانيةــ، علما أنه مع  المبكرــة - لتطويرــ الكتــب ذات الكلمات التــي يمكن فك ترميزهاــ لريا

تلقــي الدعم المناســب من خبرــاء المناهج في مجال القرــاءة للصفوف المبكرة سيــتمكن المركز منــ القيام بذلك

 قلةــ وجود طرــق منهجية تتبعهاــ وزارة التربية والتعليمــ لتجميع الكتب المدرسيــة ومواد القراءة الأساسيــة: مواد القراءة 
 الأساسيــة يتم شرــاؤها منــ الناشرــين المحليين/ الإقليميينــ أو الدوليين (باللغاــت الأجنبية)، علماــ أن إدارة المناهج في وزارة

 التربيةــ والتعليمــ لمــ تحاول قط تطوير مواد القراءة الأساسيــة، إذ تقوم الوزارة بوضعــ المعاييرــ لتدقيق مواد القراءة
 الأساسيــة التي تم شرــاؤها من الأسوــاق. ولو كانت قد أدرجت مواد القراءة الأساسيــة في مشتــرياتها وعطاءاتها، ووضعت
ص بتطويرها والبدء معاييرــ لهاــ واستــعانت بمصادر خارجيةــ لتطويرها، فإنها بهذا تكون قد سمــحت لناشرــي القطاع الخاــ

فــي تنمية كفاءاتهم فــي هذا المجال

حقيقةــ أن الناشرــين في الأردن يعملون علــى الدوام وبثبات �

وجود اتحاد للناشرــين له صوت مسمــوع في الأردن 

وجوــد ماــ لا يقل عن مطبعتين رئيسيــتين فــي الأردن، وقيام إحداهماــ بتوفير مطبوعات محاــكاة بالخيط 
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 هذــا هوــ الحال فــي العالم النامي من ناحيةــ أغلب العطاءات الصادرة منــ خلال الميزانياــت الوطنية. فالعطاــءات الممولة من الجهاــت المانحة مثل
س الحال بالنسبــة لعطاــءات الطباعة في  تلــك الخاصةــ بالبنك الدولي يســهل الوصول إليها وذلك بسبــب متطلبات الشفــافية الملزــم بها. وهذا لي

الأردن والتــي تكوــن ممولة من الميزانيةــ الخاصة بوزارة التربيةــ والتعليم

ص لدعمــ عملية تنمية مهاــرات القراءة، وتعد أكبر جهة مسؤــولة عن  مرحلةــ الاقتناء والشرــاء هــي عملية الحصول علــى الكتب والنصو
ض على سعــر كل  شرــاء الكتــب في قطاــع التعليم هــي الحكومة في الغالب، إذ تقوــم باختيار الموردين وتحديد شرــوط الدفع والتفاو
 وحدــة وسعــر الطباعة لمواد القرــاءة، ومن ثم دفع المبلغــ المطلوب للموردينــ. كما قد تتضمن عملية الشرــاء استــخدام نماذج تمويل
ض الأفراد من المعلمين والأسرــ  غيرــ اعتياديةــ مثل آلية التزامات السوــق المسبــقة أو عمليات الشرــاء الجماعية، وقد يقوــم أيضا بع

والطلاب بشرــاء الكتب وذلك وفقاــ لقدرتهم على تحملــ تكلفتها

وتعدــ إدارة اللوــازم والتزويد الجهةــ التابعة لوزارة التربية والتعليم هي المسؤــولة عن شرــاء الكتب المدرسيــة في الأردن

 لدــى كل وزارة مجموعةــ من المباــدئ التوجيهية الخاصة بها بشأــن الشرــاء والاقتناء، إلا أنه لا يتم اعتماــد نظام المشتــريات الحكومية رقم
ض القواعدــ والتعليماــت المرتبطةــ بالعملية، وبالتالي فإــن كل عطاء يتبع  28 لسنــة 2019 والتعليماــت الصاــدرة بموجبهــ، إنما توجد بع
 التعليماــت الخاصةــ به، وهذه ترتبــط بطلبات الجهةــ المانحة والجدول الزمنــي المحدد وموقع تسلــيم البضائع والتغطيةــ المالية

 للمشاــريع وعدد الوزارات المشاــركة، علماــ أن التعليماــت والمبادئ التوجيهيةــ تختلف باختلاف الوــزارات، كما أن الحكومةــ المنتخبة قد
تقوــم بتغييرهاــ أو تحديثهاــ. فعلى سبــيل المثال تستــخدم وزارة التربيةــ والتعليم المباــدئ التوجيهية الخاصة بالشرــاء رقم 28 لعام
 2019، والتــي تمــ تطبيقها منذ شــهر تشرــين الثاني 2019 (هذه المباــدئ التوجيهية قد استــبدلت وألغت نظاــم اللوازم رقم 32 لعام

1993 والتعليمات الصاــدرة بموجبه

 بماــ أن المركزــ الوطني لتطويرــ المناهج هو الجهة المسؤــولة عن تطويرــ محتوى الكتب المدرسيــة بدءا من تطويرــ المنهاج وصولا إلى
النهائية، فإــن العطاءات الوحيدة التي يتمــ طرحها تكون خاصةــ بالطباعة PDF تحضيرــ النسخــة

 وتعدــ إدارة المناهجــ والكتب المدرسيــة و إدارة اللوازم والتزويد الجهة المسؤــولة ضمنــ وزارة التربية والتعليم عنــ طباعة وتوزيع
س لمواد القراءة الأساسيــة)،  الكتــب المدرسيــة، ولدى وزارة التربيةــ والتعليم بنوــد خاصة في ميزانيتهاــ لطباعة الكتب المدرسيــة (ولي

س وفقاــ للمركز الوطني لتطويرــ المناهج .والتــي تعد كافيةــ لتلبيةــ احتياجات المدار

.

.

ص أو الباحثين إلى وثائق تقديمــ العطاءات الخاصةــ بأعمال الطباعة التــي تطرحها وزارة التربيةــ والتعليم  ويصعــب وصوــل عامة الأشخــا
 عنــ طريق أقساــم العطاءات المحليةــ والدولية بالإدارة، وكذلك طرــح العطاءات التي تزيدــ قيمتها على (40) ألف ديناــر عن طريق دائرة

 المشتــريات الحكوميةــ، وذلك رغمــ أنها مدرجة في ملفات داخلــ الوزارة؛ وهذا يعني مواجهةــ صعوبة في معرفةــ المعايير
ض ص بدراسةــ العرو ض المقدمةــ من المناقصينــ والتقرير الفني الخا  والمواصفاــت المطلوبةــ،  بسبــب اعتبار هذه الوثائق سرــية (العرو

 المقدمةــ فقــط)، ما يعني أن الوصوــل إليها سيــتطلب الحصول على موافقة منــ مدير إدارة اللوازم والتزويد، ولهذا فإن الشــيء
الوحيدــ الذــي توصل إليه فريق البحــث هو أن إدارة المناهج والكتب المدرسيــة هي من يحدــد مواصفات العطاءات وشرــوطها الخاصة.
ض من خلاــل لجنة فنية، ثم يتمــ منح العطاء  تقوــم الجهاــت التي تود المشاــركة في العطاءات بتقديمــ عروضها ويتمــ تقييم هذه العرو

للمطبعة التي استــوفت كل الشرــوط والمواصفاــت التقنية والتي عرضت السعــر الأدنى

تحليل سلسلــة التوريدــ - المرحلة الرابعة: الاقتناء والشرــاء
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طرــح وزارة التربية والتعليمــ عطاءات الطباعة بشكــل منتظم.

س من الكتب المدرسيــة يمكنــ القول بأــن هناك ميزانيةــ كافية لتغطيةــ احتياجات المدار

ض المالي   تفيدــ وزارة التربيةــ والتعليمــ بأن العطاــءات تمتثل لمعايير الشرــاء الدولية من ناحيةــ المواصفات الفنيةــ والعر
ولجنةــ التقييم والتحقق منــ الامتثاــل لمتطلبات العطاء

ض الكتب المدرسيــة (تلك المكتوبةــ باللغات الأجنبيةــ والتي تم التعاقد مع شرــكة هاربر  يتمــ فــي الوقت الحالي تطويرــ بع
 كولنزــ لتطويرهاــ) وفقا للإطار المحدد: إذ يقوم الناشرــ باقتراح مسوــدة أولى، والتــي يقوم المركز الوطنــي لتطوير

المناهجــ بإكمالهاــ والتعديلــ عليهاــ، ويؤدي هذا النهج الثنائي إلى خساــرات من ناحيةــ الجدول الزمني المحدــد لتطوير
الكتب والاتساــق التحريري للكتب

 وفــي نهايةــ الأمر، عندما يتم تزويدــ الوزارة بالكتب المدرسيــة تقوم لجنة استــلام خاصة بفحصهاــ، إذ تتأكد هذه اللجنة منــ أن المنتج
النهائــي يمتثلــ للمتطلباــت الفنيةــ المذكورة في العطاــء وأن كميته تساــوي الكمية المحددة في قرار الإحالة وأمر الشرــاء

 تقوــم دور النشرــ الخاصةــ والمنظمات غيرــ الحكومية والجهات المانحة بإنتاج مواد بشكــل مباشرــ باستــثناء الكتب المدرسيــة مثل مواد
 القرــاءة الأساسيــة، وذلك على الرغم منــ أن هذا نادرا ما يكوــن نتيجة لعملية شرــاء تديرها الوزارة، كما ذكُر أعلاه، ويوجد هناك شــيء
 منــ التعاون بينــ الجهات التاليةــ: تعمل الوكالةــ الأمريكية للتنمية الدولية مع مؤسسةــ سكولاستــك لتطويرــ الكتب ومواد القراءة،
ض المنظماــت غير الحكومية بشرــاء الكتب من دور النشرــ المحليةــ والإقليمية، كما تقوــم غيرها من المنظماــت بالعمل مع  وتقوــم بعــ

صانعــي المحتوــى المحليين مثل شرــكة المفكرـّـون الصّغار وبرنامج نحنــ نحب القراءة

س يقوم المركز الوطنــي لتطوير المناهجــ بتدقيق الكتب أولا، حيــث يعتمد المركزــ مجموعة من  ولكــي يتم استــخدامها في المدــار
س  المعاييرــ التي تركز بشكــل رئيســي علــى الجانب الثقافي (اللغةــ والجانب الأخلاقي والدينــ). وبمجرد أن يوصى بكتاــب يقوم مجل

التعليمــ بتقييمه قبل إصدــار الموافقةــ النهائية عليه

 والمثاــلان المتعلقاــن بعمليةــ الاختيار واللذين استــطاع فريق البحــث تحديدهما هما الذــي تديره الجهاــت المانحة والذي تديره
:المنظمات غيرــ الحكومية

ض والنوايا، فإــن وزارة التربية والتعليمــ لا تعتمد عملية الاختيار هذه بشكــل دوري لتحديد وشرــاء  ويجدــر بالذكرــ أنه استــيفاءً لجميع الأغرا
س كافة مواد القراءة الأساسيــة للمدار

شرــاء الكتب من دور النشرــ الخاصةــ والمنظمات غيرــ الحكومية وغيرها

النتائجــ التي توصلــ إليها التحالــف العالمي للكتاب: الشرــاء/ نقاط القوة

النتائجــ التي توصلــ إليها التحالــف العالمي للكتاب: الشرــاء/ نقاط الضعف

 المسعــى الحالــي للوكالة الأمريكية للتنمية الدولية هو شرــاء نسخــ من مواد القراءة الأساسيــة يصل عددها إلى عشرــات 
 الآلاف بقيمةــ مليوــن دولار تقريبا (منــ خلال تقديم الدعم المباشرــ لميزانيةــ حكومة الأردن): تعمل مبادرة القراءة والحساــب
للصفوــف المبكرــة ومنــ خلال لجنة مشتــركة مع المركز الوطنــي لتطوير المناهج وذلــك لتدقيق كتب مواد القراءة الأساسيــة
 لا يتمــ فــي العاــدة إنتاج الكتب ذات الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها في وزارة التربيةــ والتعليم (باستــثناء عام 2020 حيث 
ض الأطفال). وستــقوم مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة/  تمــ لأول مرــة إنتاجها كأداة مصاحبةــ لمنهاج مرحلة ريا
 الوكالةــ الأمريكيةــ للتنميةــ الدولية وبالتعاون معــ وزارة التربية والتعليم بشرــاء الكتــب ذات الكلمات التي يمكن فــك ترميزها
منــ دار نشرــ خاصة، كما وستــقوم بمساــعدة وزارة التربية والتعليمــ في المرحلةــ التجريبية لهذه الكتــب في الصفوف 1 و2

في 600 مدرسة
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 أن يقدــم شرــكاء التحالــف العالمي للكتاب الدعمــ لحكومة الأردن فــي عملية اعتماد قانون شرــاء وطني وموحد في 
 أنحاــء المملكةــ كافةــ، وذلك بدلا منــ النظام الحالي الذي يضم قواعد شرــاء خاصة بكل وزارة، وذلك منــ أجل إعطاء صورة
 أوضحــ للمنافسيــن فــي العطاءات حول عمليةــ تقديم العطاــءات الحالية والمستــقبلية، لقد أدرجنا وثائــق مرجعية حول
أفضلــ الممارساــت في ملاحق هذــا التقرير، كما نوصي بمراجعة وثائق شرــاء الكتب المدرسيــة الخاصةــ بالبنك الدولي

والمتوفرــة على الإنترنت

 أن تتجهــ وزارة التربيةــ والتعليمــ نحو طرح عطاءات نشرــ وأن تكوــن متعلقة في حدها الأدنى بمواد القراءة الأساسيــة 
القابلةــ لفك ترميزــ كلماتها

 تتضمنــ هذــه المرحلة عمليةــ التنظيم والإشرــاف المتعلقة بنقل الكتب من مستــودعات الوزارة الرئيسيــة إلى مستــودعات مديريات
س ليتمــ تأمين الطلاب، وهذــا يتضمن التعبئةــ والتغليف وإعداد قائمةــ بالبضاعة  التربيةــ والتعليمــ ومن ثم التوزيعــ على المدار

وتخزينها، بالإضافة إلى الشؤــون اللوجستــية

 منــ التحدياــت التي تواجه دول العالمــ كافة احتمالية عدم وصوــل الكتب إلى الصفوف المدرسيــة والأطفال المستــهدفين - أو
 عدــم وصولهاــ بالوقــت المحدد - وذلك حتى بعدــ معالجة التحدياــت المتعلقة بتطوير الكتب وشرــائها. وقدــ يحدث هذا لعدة

 أسبــاب بماــ فيها الظرــوف المناخيةــ والجغرافية الصعبة والحرــوب واللجوء الذي يعملــ على زيادة غير متوقعةــ في أعداد الطلاب
وعدــم كفايةــ الهياكل الأساسيــة للنقل، والتوزيع غيرــ المنطقي للميزانيات والجداول الزمنية، والفساــد المستشرــي في سلسلــة

التوريد وغيره

 وتعدــ إدارة اللوــازم والتزويد الجهة التابعةــ لوزارة التربيةــ والتعليم هي الجهة المسؤــولة عن توزيع الكتب المدرسيــة
 والمطبوعاــت التربويةــ الصادرة عن الوزارة فــي الأردن، علما أن المنظماــت غير الحكوميةــ والجهات المانحة ودور النشرــ الخاصة

تمتلــك قنوات توزيع منفصلةــ خاصة بها

س بإرساــل بيانات تتضمن أعدــاد الكتب المطلوبة سنــويا للمديرياــت الميدانية، وتقوــم المديريات بتزويد وزارة  يقوــم مديرــو المدار
 التربيةــ والتعليمــ بخطتها السنــوية (باستــخدام النموــذج الإلكتروني). وتتلقــى بعدها كل مديريةــ ميدانية مخصصاتهاــ من الكتب
س للمديرية س لإرساــل الكتب المدرسيــة المطلوبة وفقا للأوامر الرسمــية التي أرسلــتها المدــار تبعاــ لذلــك، وثم تتواصل مع المدار

التحالف العالمــي للكتاب

تحليلــ سلسلــة التوريد - المرحلة الخامسةــ: إدارة التوزيع

س سنــوي أو نصف سنــوي، وهذا بالتالــي لا يتيح الفرصةــ لتوحيد أعمال الطباعةــ الضخمة،   يتم طرح العطاءات على أساــ
ض أسعــار الوحدــات فيها مع ض أسعــار الوحدــات، فالطباعة تعد منــ الصناعات الثقيلة، إذ تنخف  وهو ما قد يســهم في خف
زياــدة الكمياــت؛ فكلماــ زادت كمية الطباعةــ قلت تكلفتهاــ. (لقد قدمنا المزيدــ من المعلومات حول هذــا الموضوع في

الملحق

توصياــت التحالف العالمي للكتاب: الشرــاء

تحليلــ سلسلــة التوريد - المرحلة الخامسةــ: إدارة التوزيع

التخزينــ والتوزيع في وزارة التربيةــ والتعليم

يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

إدارة اللوازم والتزويد
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 ويتمــ تخزينــ كل الكتب المدرسيــة في مستــودعات الوزارة وثم يتمــ توزيعها علــى المديريات الميدانية وفقاــ للكميات المطلوبة ورساــئل
 التوزيعــ الرسمــية منــ المديرية الميدانيةــ ووزارة التربية والتعليم، ويقع المستــودع الرئيســي التابع لوــزارة التربية والتعليم فــي منطقة
 المقابلين، وهو مستــودع الكتب المدرسيــة الذي يغطي المنطقة الوســطى وغيرها، وهناك مستــودعان آخران: مستــودع في الشمــال
 (مستــودع الكتب المدرسيــة فــي إربد) والآخر في المركز (مستــودع الزرقاء للكتب المدرسيــة). وتعتمدــ المديريات الميدانيةــ الواقعة في

ض المديريات الواقعة في الوســط على المستــودع الرئيســي الواقع في منطقةــ المقابلين الجنوــب وبع

 ولدــى وزارة التربيةــ والتعليم لجنة استــقبال تقوم بالتنسيــق مع مكتب الشؤــون المالية، وعند وصول الكتب المدرسيــة إلى المستــودع
تقوــم لجنة باستــقبالها ويتم نقلها إلــى المديريات الميدانيةــ في اليوم ذاته

 لا تلجأــ المنظماــت غيرــ الحكومية مثل منظمة بلان انترناشوــنال إلى استــخدام شبــكة التوزيع الخاصة بوــزارة التربية والتعليمــ لتوزيع مواد
س لإيصال موادها،  القرــاءة الأساسيــة الخاصةــ بها؛ إذ تقوم مثل هذــه المنظمات باستــغلال الزيارات التي تقوــم بها إلى المناطق/ المدــار
 وذلــك كوــن عملية التوزيع تجرــي على نطاق صغيرــ، كما أن من الصعب علــى وزارة التربية والتعليم التنسيــق من أجل برامج وأنشــطة

:صغيرــة كهذه، وفيما يلــي أمثلة على استــراتيجيات التوزيع

توزيعــ الكتب من خلاــل المنظمات غير الحكومية والمؤسساــت

س إدارة اللوــازم والتزويد "من أجل تســهيل التواصل قامــت وزارة التربية والتعليم بإنشاــء مجموعة (جروب) علــى تطبيق  يقوــل رئيــ

 الواتساــب تضم جميع رؤساــء الإدارات وأمناء المستــودعات، وكلما تم إرساــل شحــنة جديدة أقوم بالتقاط صورة لها وإرساــلها إلى

 المجموعةــ، كما أشاــرك أي تغييرــ أجريناه في المجموعة، فهم قد أصبحوا الآن أسرــة واحدــة، وقد أصبحت هذه المجموعة أشبــه

 بغرفةــ عملياــت، وإذا افتقرــت إحدى المديريات إلى نسخــ لإحدى الكتــب نقوم بالتواصل مع مديرية أخرى ونسأــلهم ماــ إذا توفرت لديهم

 نسخــ إضافيةــ يمكنهم إرساــلها لنا، فهذه المجموعة تســهل الحركة إلى جانب وساــئل التواصل الرسمــية، وفي حال قامــت الحكومة

بإنتاــج موــاد القراءة الأساسيــة مثل الكتب ذات الكلماــت التي يمكن فــك ترميزها والكتب متدرجة المستــوى، فهذــا النظام قد يتم

استــخدامه لتوزيعــ هذه الكتب وذلك علــى الرغم من إمكانية تحسيــنها بشكــل أكبر، بالتحول إلى استــخدام نظام تتبعــ وتعقب رقمي

.

.

.

.

.

.

بالكامل

 تمــ توزيعــ 30 ألــف نسخــة منــ كل كتاــب تابعــ لمشرــوع رووم  تو  ريد                                               المذكور ساــبقا؛ إذ تم تزويد كل
 مدرسةــ ابتدائيةــ حكومية في الأردن بأربع نسخــ من كل كتاــب، كما تم توزيع باقي النسخــ على مخيماــت اللاجئين

والمجتمعاــت المحليةــ المحرومة في أنحاــء المملكة كافة

س فــي مخيمات الأزرق والزعتري � س النرويجي للاجئينــ بتوزيع كتب على مركزَــي تعليم يديرهماــ المجل يقوــم المجلــ
للاجئين

التحالف العالمــي للكتاب
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س النرويجــي للاجئين في الفترة الممتدة من شــهر آب إلى تشرــين الثاني 2018  قامــت منظمةــ مكتبات بلا حدــود والمجل
 بتركيــب ستــة صناديق أفكار فــي محافظة معان والكرك وذلــك لخدمة ما يقارب %80 منــ اللاجئين القاطنينــ بعيدا عن

 المخيماــت فــي المناطــق الحضرية والمناطــق المحيطة بالمراكزــ الحضرية في المملكةــ. صندوق الأفكار هو مركزــ تعليمي
 تفاعلــي متعدد الوساــئط يهدف إلــى تقديم الموــارد التعليمية والثقافيةــ للمجتمعاــت المحتاجة، بماــ فيها اللاجئون

ص المشرــدون في المخيمات حول العالمــ، بالإضافة إلى المجتمعاــت المحرومة في الدــول المتقدمة. وخلال 20  والأشخــا
دقيقةــ منــ فك وبناــء محتويات الصندوق يصبحــ بإمكان المستــخدمين الوصول إلى الإنترنــت عبر الأقماــر الصناعية وخادم رقمي
ض كبيرة، إضافة إلــى ألعاب طاولة  ومولدــ كهربائــي و25 جهاــزا لوحيا وأجهزة لابتوب وســت كاميرات عالية الدقة وشاشةــ عر

وموــاد فنية أو حرف يدويةــ وكتب مغلفةــ بالجلد وكتب ورقية الغلاف ومسرــح للموسيــقى والتمثيل
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وفقاــ لمسؤــولين في وزارة التربيةــ والتعليم، فإن نظاــم التوزيع يعمل حالياــ بصورة مرضية

توزيعــ الكتب التجارية (كتــب لعامة القراء

النتائجــ التي توصلــ إليها التحالــف العالمي للكتاب: إدارة التوزيعــ/ نقاط القوة

النتائجــ التي توصل إليهاــ التحالف العالمــي للكتاب: إدارة التوزيعــ/ نقاط الضعف
البطء في عملية تسدــيد مستــحقات الناشرــين من جانــب باعة الكتب

عدــم توفر نظام التتبعــ والتعقب �

:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

.1

توصياــت التحالف العالمــي للكتاب: إدارة التوزيع

(

 تفيدــ وزارة التربيةــ والتعليمــ والمنظمات غيرــ الحكومية بأن كل الكتــب يتم توزيعها بالشكــل الصحيح والوقت المناســب، 
 لمــ يتمكنــ فريــق البحث منــ التحقق من صحة هذا الادعاء منــ خلال المراقبة المباشرــة، لكن لا يمكن إنكــار أن الأردن يتميز
 بكونهــ دولةــ صغيرة ذات هياكل أساسيــة كبيرة للنقلــ، ودولة لا تعاني من أي تحدٍ لوجستــي رئيســي، وإن تطبيق نظام
 التتبعــ والتعقب قد يساــعد في تحسيــن كفاءة التوزيعــ، ووفقا لفريق مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة - الذي
ض  يتمتعــ بخبرــة ممتاــزة في الميدان - فإن نظاــم توزيع الكتب المدرسيــة فعال ومنظم جدا، (تجب الإشاــرة إلى أن بع

التجهيزــات المشاــبهة الموجودة في الدــول الأخرى تُظهر أن أنظمة المستــودعات والتخزينــ التابعة للحكومة - سوــاء كانت
ص. (انظرــ الملحق )xxمركزيةــ أو إقليميةــ - نادرا ما تلتزــم بمعايير الصناعةــ في عملية التوزيعــ في القطاع الخا

س على الكتب المدرسيــة قبل بدء العام الدراســي، هذه الكتــب المخصصة �  يحصلــ ما نسبــته ثمانون بالمئةــ من المدار
 تكوــن كافية بشكــل عام (رغمــ أنها لا تتضمن مواد القراءة الأساسيــة كونهاــ غير مدرجة في النظام) وتشكــل النسبــة المتبقية
س الموجودة فــي المناطق النائيةــ والتي يصعب الوصوــل إليها، إذ قد يتأخر وصوــل الكتب بضعة  التــي تبلغــ %20 المدار

أساــبيع، ولمــ يتمكن فريــق البحث من التأكد من معدل عدد الأساــبيع التي قد يستــمر فيهاــ التأخير

 أن تقوــم وزارة التربيةــ والتعليم بدعم من شرــكاء التحالــف العالمي للكتاب بإجراء دراسةــ ميدانية شاــملة حول توزيع 
 الكتب المدرسيــة ومواد القراءة الأساسيــة، بالإضافة إلى مراجعة لوجستــيات سلسلــة التوريدــ (التدقيق والطباعةــ والتخزين
 والتوزيعــ) لدــى الوزارات والجهاــت المانحة والمنظماــت غير الحكومية بهدــف تحديد التحسيــنات الممكنة، خاصةــ من ناحية
ض الواقع خلال إجراء هذــا التحليل وذلك انعدام المساــواة فــي النظام. (لم يكن بالإمكــان إجراء مثل هذه الدراسةــ على أر

)نتيجةــ لجائحة كوفيد-19

(

س الدولية من  أفاــد أغلب الناشرــين للفريــق بأنهم يقومون بتوزيعــ الكتب التجاريةــ - بما فيها كتــب الأدب الخاصة بالأطفال - على المدــار
ص، كما يقومون ببيعــ الكتب في ض الأحيان منــ خلال فريق مبيعات خاــ ص منــ المركبات، وفي بع  خلاــل شبــكتهم الخاصة وأســطولهم الخا

ض الكتب (فــي عمان وغيرها من مدــن العالم العربي معاــر

 ويتمــ منحــ باعة الكتب خصما يصل ما بين %40 و %50، شرــيطة أن يتم تسدــيد الفاتورة خلال 60 أو 90 يوما، أو 6 أشــهر أو 12 شــهرا.
 ويجدــر بالذكرــ أن جدول الدفعــ يختلف بشكــل كبير في الأردن، فأحيانا تؤــدي مبيعات الناشرــ لبائع الكتب إلى وضع شرــوط دفع طويلة
 الأمدــ (تصلــ إلى عام)، وهوــ الأمر الذي يلحق ضررا شدــيدا بعملية تدفق المال للناشرــين، ويســهم في زيادة العدوانيةــ التجارية لدى
س لدــى باعة الكتب حافز لبيع الكتب بسرــعة وذلــك لأن لديهم مهلة تصل إلى شــهر واحد للدفعــ لمورديهم، وهذا  باعةــ الكتــب؛ لي

س على سلسلــة التوريد يســهم فــي زيادة البطء فــي عملية التجاــرة بالكتب، حيث تصبحــ العملية فاقدــة للحيوية وهو الأمر الذــي ينعك
بشكل عام
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.وعملــت مباــدرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة بالتعاون معــ وزارة التربية والتعليمــ على إعداد برنامجــ التطوير المهنــي للمعلمين
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.

.

.

.

تدريب تمهيدي ماــ قبل الخدمة

وقدــ يتم تقديمــ هذه البرامج وجاهياــ أو عبر الإنترنت

 إن هذــه الوثائــق التــي يتم تحميلهاــ على موقع وزارة التربية والتعليم تعد وسيــلة الوزارة لإدارة الإشرــاف على نظامها المدرســي،
ص الموارد بشكــل أفضل، إلخــ، وبالتالي فقد نتجــ عنها مزيج س التي يكون أداؤها جيدا أو سيــئا، وتحديدــ كيفية تخصي  ولتحديدــ المدــار

من التدريب الرسمــي والتدريب المدرســي غير الرسمي

.2

.3

.1

.2

.3

تدريــب مستــمر أثناء الخدمةــ يتكون من مجموعة منــ النماذج التدريبيةــ في مجال تعليم القراءة والحساــب

س وجمعــ المعلومات حوــل أداء المعلمين والطلاب علــى أجهزتهم برنامجــ توجيهــي حيث يقوم المشرــفون بزيارة المدار
اللوحية

تحليل سلسلــة التوريد - المرحلة السادسةــ: الاستــخدام الفعال
 يشيــر الاستــخدام الفعال إلى استــخدام الطلاــب والمعلمين وأهالي الطلاــب ومقدمي الرعاية للكتب بشكــل فعال، إن أثرــ توفير مواد
القرــاءة الأساسيــة والإضافيةــ الكافية علــى تنمية مهارات القراءة لدــى الأطفال يتوقف على الاستــخدام الفعال للكتــب في الصفوف

المدرسية والمنزل

 لذلــك تعتبرــ العواملــ التي تؤثر على عملية استــخدام الكتب - في داخل المدرسةــ وخارجها - من الأمور الأساسيــة التــي يجب أخذها
 بعينــ الاعتباــر عندــ تحليل سلسلــة توريد الكتب، وقد أظهرت الأدلةــ أن المعلمين والأسرــ لا يدركون في العادة أهمية ممارسةــ القراءة
ض عقوبات على إلحاق الضرــر بها قد يدفعاــن المعلمين  وكيفيةــ تعزيزهاــ بشكــل فعال، إلى جانب ذلك فإــن تذبذب توريد الكتب وفرــ
ص الوصول إلى الكتــب، كما أن التأخير في توزيعــ الكتب يعني أن تدريــب المعلمين يتمــ من دون توفر أي من إلــى وضعــ قيود علــى فر

الموــاد التي سيستــخدمونها في الصف

 وفــي الواقعــ فإن الاستــخدام الفعال للكتب في الأردن يكون محدودا بسبــب عدد منــ العوامل بما فيهاــ تكلفة الكتــب العالية، وقلة
توفر تدريب مناســب للمعلمين، وسوــء حالةــ المكتبات

س الاستــخدام الفعال في المدار
تطويرــ نماذج تدريبيةــ لبرنامج تدريــب المعلمين

س ما يقارب %80 من نشاــط مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة إلــى تطويرــ المعلمين على الصعيدــ المهني، وذلك  يتمــ تكريــ
ض الأطفال والصف 3 في القراءة والحساــب (كون الإنجاز الذي تمــ تحقيقه خلال  معــ التركيزــ على تحسيــن أداء طلاــب مرحلة ما بين رياــ
س الماضية في تراجع الآن)، وكما أشيــر ساــبقا في التقرير، فإــن المعلمين لمــ يتلقوا تدريبا إلا منذــ وقت قريب في  السنــوات الخمــ

أساــليب القرــاءة للصفوف المبكرة مثل الأسلــوب الواضح في تعليمــ الصوتيات والقراءة بصوــت عال للأطفال

أن تشجــع وزارة التربيةــ والتعليم جدولة الدفع في الوقت المناســب للناشرــين من خلاــل بائعي الكتب

 نظاــم التتبعــ والتعقــب: أن يتم اعتماــد نظام التتبعــ والتعقب الذي يعمل على تســهيل عمليةــ جمع البيانات وتأكيدــ عملية 
تسلــيم الكتب عن طريــق تطبيق على الهاتف والرساــئل النصيةــ القصيرة

.

.

.

.

.
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س مختلفة فــي مجال القراءة  وتعملــ مباــدرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة علــى تدريب المعلمينــ على استــراتيجيات تدري
 والحساــب، كماــ تعمل معــ وزارة التربيةــ والتعليم لتعزيز استــخدام كتب التمارينــ الخاصة بالطلاب في مجال القراءة والحساــب،
 هذــا ووفرت المبادرة موــاد القراءة الخارجة عنــ المنهاج الدراســي للمعلمين، وقامت بتدريــب المعلمين على استــخدامها،
وكذلــك تدريب المشرــفين علــى كيفية متابعة الممارساــت التــي يتبعها المعلموــن ومدى إخلاصهم فــي تطبيق هذه المواد

والممارسات

58

 ويقوــم المشرــفون التابعون لوــزارة التربية والتعليمــ خلال زيارتهمــ ومراقبتهم للصفوــف بتقييم 1) مدى استــخدام المعلمين
 لموــاد التعليمــ والتعلمــ، و2) مدى فعالية استــخدامهم لها، وأظهرــت التقييمات في عاــم 2020 بأن نسبــة المعلمين الذين

يستــخدمون موــاد التعليم والتعلمــ بانتظام تصل إلى 75%

 إن المشكــلة الرئيسيــة فــي المكتبات هــي قلة وجود تدريب كافٍ في مجاــل علم المكتبات، ويتحدث الأستــاذ المساــعد في جامعة
ض جميل سلــيمان  في بحثهــ تحت عنوان  Understanding School Library Education and L"                                                                                                الحسيــن بن طلال - الأردن ريا

ibrary User Education in Jordan"عن انه:

المكتبات

 يوجدــ في الأردن العديد من المساــئل التــي تحد من دور المكتباــت، حيث لا توجد هناك إنجاــزات منهجية ومدروسةــ حققتها

 المكتباــت، كماــ أن الاعتقاد الشاــئع بأــن العمليةــ التعليمية والتربويةــ تعتمد كليا على الكتب المدرسيــة ما زال ساــئدا، إذ لا يوجد في

الأطرــ الخاصةــ بالمناهجــ أو الكتب المدرسيــة التي تضعها الجهات العامة أو حتى الخاصة أي مساــق دراســي في علمــ المكتبات

 وتعانــي المكتباــت فــي الأردن من الكثير من المشاــكل التي تحد منــ قدرتها على تحقيــق أهدافها؛ وإحدى أبرز هذه المشاــكل التي

ص بها، بالإضافة إلى انعدام أنشــطة رسمــية أو  تشكــل عقبةــ أمام المكتبات المدرسيــة فــي تحقيق أهدافها عدــم توفر منهاج خا

برامجــ لتنميةــ المهاــرات المكتبية كما هو الحاــل مع المناهج الأخرى، إلــى جانب عدم توفر مساــقات متخصصة بعلمــ المكتبات؛

وبالتالي هذه هــي النتيجة

ش العملــ الوطنية والإقليميةــ والتي عقدت في الأردن من خلال الوــزارة وغيرها من  ورغمــ كل المؤتمرــات والندوات وور

 المؤسساــت المعنيةــ بالمكتباــت المدرسيــة، مثل جمعيةــ المكتبات، والتــي خرجت بتوصيات تحــث على الحاجة إلى تنظيم مساــقات

 حوــل علمــ المكتباــت، وتركز على أهمية تنشيــط دور المكتباــت في العمليةــ التعليمية، فإن هذــه التوصيات لم تؤخذــ بعين الاعتبار،

حيــث قامــت وزارة التربيةــ والتعليم بالتركيز بدــلا من ذلك على الجانب الرسمــي من المكتبات المدرسيــة

ش المركزة، فإن المكتبات المدرسيــة ليســت مغريةــ للغاية،  وفقاــً للمقابلاــت الفردية معــ المعنيين الأساسيــين ومجموعات النقا
 وتكوــن مليئةــ بالكتــب التي تكوــن إما لا تهم وإما لا تلبــي احتياجات الطلاب أو تكون مستــهلكة بشكــل كبير. فالكتــب لا تأخذ بعين

 الاعتباــر احتياجاــت الأطفاــل المختلفة فــي الصفوف والفئات العمريةــ المختلفةــ، إذ تميل المكتبات المدرسيــة إلى التركيزــ على الكتب
 الموجهةــ للصفينــ الساــبع والثامن، متجاهلة بذلــك بقية الفئاــت العمرية التي تحتاج إلــى إدراك أهمية القراءة خلال نشأــتها. ويجدر
س تعاني من مشكــلة الميزانياــت المتدنية (يتمــ تقديم الإعانات الماليةــ لكل مدرسةــ لتجهيز المكتباــت بالكتب، ويتم بالذكرــ أن المدــار

احتساــب هذه الإعانات وفقا لعدــد الطلاب في كل صف
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 وأســهمت الوكالةــ الأمريكيةــ للتنميةــ الدولية في دعم برنامج تدريــب أمناء المكتباــت أثناء الخدمة من خلال نشاــط تعزيز بيئةــ تعليمية
 شمــولية وذلــك بالشرــاكة مع أكاديميةــ الملكة رانيا لتدريــب المعلمين، كماــ تقوم مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرــة التابعة
 للوكالةــ الأمريكيةــ للتنميةــ الدوليةــ بتنفيذ تدريب أثناــء الخدمة لأمناــء المكتبات والمعلمينــ والمديرين حول الطلاب، ويرتكز المشرــوع

 علــى أهميةــ حصول أمناــء المكتبات على التطويرــ المهني المستــمر الذي يضم مواد منــ التدريب في مجال القياــدة بالإضافة إلى مواد
تدريــب خاصةــ من أكاديميةــ الملكة رانيا لتدريــب المعلمين ومبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة، ولذا يجب إتاحةــ حصول أمناء
 المكتباــت كافةــ على التدريــب التمهيدي والتدريب أثناــء الخدمة وذلك لتحقيق التطوير المهني المستــمر والرسمــي، وستــبدأ مبادرة
 القرــاءة والحساــب للصفوف المبكرــة تنفيذ التدريــب أثناء الخدمة لأمناــء المكتبات، وذلك للاستــفادة من العمل الذي أنجزتهــ أكاديمية

 الملكةــ رانياــ لتدريــب المعلمين، على نحو يتماشــى مع المساــر الوظيفي القيادي والمساــر الوظيفي غيرــ التعليمي (التطويرــ المهني
المستــمر/ أنظمةــ التصنيــف)، علماــ أن المجموعة الشاــملة الخاصة بتدريــب أمناء المكتبات ماــ زالت بحاجة إلى المزيدــ من العمل

 قدــ تكوــن كتب الأطفال ذات جودة عاليةــ من ناحية الرسوــمات، إلا أن محتوى هذه الكتب قد يكون سيــئا، إذ قد تحتوــي على أخطاء
إملائيةــ ونحويةــ كبيرــة، وهو ما يؤثر علــى النظرة العامة تجاه جوــدة هذه الكتب، وبالتالــي قد يقلل من الطلــب عليها

 كما تشكــل مسأــلة ارتفاع أسعــار الكتب مشكــلة، فعلى سبــيل المثال إذا كان لدى أسرــة طفلان أو ثلاثة أطفال من أعمار مختلفة فإنه
 سيــكون من الصعب بالنسبــة إلى الأهلــ أن يوفروا لهؤلاء الأطفاــل الكتب في الوقت الذي هم فيهــ يكافحون بالفعلــ لمحاولة

 تغطية كلفة الاحتياجات الأساسيــة، بالنسبــة إليهم فإن هذا يشكــل عبئا ماليا، سُئــلت الأمهات في مسحــ السكــان والصحة الأسرــية في
 الأردن 2017-2018  "عنــ عدد كتــب الأطفال أو الكتب المصوــرة الموجودة لديهم في المنزل لأصغر أبنائهم تحت سنــ 5 سنــوات،
 وأظهرــت النتائجــ أن أغلب الأطفاــل الصغار في الأردن لا تتاح لهمــ فرصة الحصول علــى الكتب في المنزــل، إذ تبين أن %16 فقط من

 سنــوات لديهمــ ثلاثة كتب أو أكثر منــ كتب الأطفال في المنزــل، وأن %1 فقط لديهم 10 كتب أو أكثرــ في المنزل،
 وشــهدت نسبــة الأطفال تحت سنــ 5 سنــوات الذين يمتلكون ثلاثة كتب أو أكثر منــ كتب الأطفال انخفاضاــ من %23 في عام 2012 إلى

2017-2018  عامي 16%

نــ 5  الأطفال تحت سـ

المبادرات الخاصةــ بالمنظمات غيرــ الحكومية والجهاــت المانحة

التحالف العالمــي للكتاب
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 تعملــ العديدــ من المبادرات التــي أطلقتها الجهاــت المانحة والمنظماــت غير الحكوميةــ على دعم وتعزيز استــخدام الكتب في
ض هذه المبادرات الرئيسيــة الأردن، وقد سُلــط أدناه الضوــء على بع

سةــ برنامج نحن نحب القرــاءة رنا الدجاني التحدياــت التي تتمــ مواجهتها في مجال القرــاءة للصحيفة1. ĕأوضحــت مؤس 
 الأستــرالية ذا ناشيــونال في تشرــين الثاني 2019: "المشكــلة ليســت في قلة توفر الكتب، فالأردنيوــن ملُمِون بالقراءة
ض دراسيــة ودينيةــ، لكن هذا نوع مختلــف من القراءة." وأضافت: "عندماــ يقرأ الأهالي  والكتابةــ، فهم يقرأون لأغرا
"لأطفالهمــ يتشكــل عند الأطفال رابط ما بين الأمن والسعــادة والقرــاءة، فالأطفال بهذا يتربوــن على حب القراءة

 كماــ تحضرــ الوكالة الأمريكيةــ للتنمية الدوليةــ لمجموعة مهمة من الدــورات التدريبية الخاصةــ بأمناء المكتباــت، وذلك كجزء من
عملية الشرــاء القادمة ل 10,000 كتاب

الاستــخدام الفعال في المجتمعات

 ،دائرــة الإحصاــءات العامة، عمان، الأردن؛ برنامج المسوــحات الديموغرافية والصحية، مؤسسةــ أي ســي إف انترناشوــنال، روكفيل، ماريلاند

الولايات المتحدة
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 ولتعزيزــ القراءة خاــرج المحيط الأكاديمــي والديني بدأت رنا الدجانــي تنظيم "مجموعاــت القراءة بصوت عال" للأطفاــل  القاطنين
ص على القراءة ص منظمة كاملةــ متكاملة تقوم بتدريب الأشخــا  فــي حيهاــ في عمان، وفي عام 2009 أصبح هذا المشرــوع الخاــ
س رغم أن عدــدا كبيرا منــ المتطوعين هم منــ المعلمين) وتشجــيع المتطوعين على بناــء مكتبات حول  بصوــت عاــل (خارج المدار
 الأردن، وقدــ فاــز برنامج نحن نحــب القراءة بالعديد منــ الجوائز على مدى العقد الماضي، وقد توسعــ ليصلــ إلى أكثر من 50

ص البالغين ص بالغــ على كيفيةــ تعليم الأطفال، وقد عملــ أكثر من نصف هؤلاء الأشخــا  دولةــ، وقام بتدريب أكثر من 7,000 شخــ
علــى إنشاــء مكتباتهمــ الخاصة. ويجدر بالذكر أن منــ الصعب إيجاد إحصاءات أخيرــة حول مدى وصول برنامج نحنــ نحب القراءة
 فــي الأردن، ووفقاــ لمنظمة اليونسكــو فإن "برنامجــ نحن نحب القراءة قام بتدريب 700 امرأة، وإنشاــء 300 مكتبةــ، كما كان له
  تأثيرــ مباشرــ علــى 10,000 طفل (60 بالمئةــ منهم فتيات)، وتأثير غير مباشرــ على 50,000 فرد آخرــ، وذلك في الأردن فقط"

وهذا منذــ كانون الثاني 20144

 قامــت المنظمةــ غيرــ الحكومية الفرنسيــة "منظمة مكتبات بلاــ حدود" وبالتعاون معــ الصندوق الأردني الهاشمــي للتنمية
 البشرــية بتركيــب صندــوق الأفكار في أحدــ المراكز المجتمعيةــ في عمان في أيلول 2018، وقدــ عملت منظمةــ مكتبات بلا حدود
 فــي الوقت نفسهــ على تكييــف صندوق الأفكار حســب الاحتياجات اللغويةــ والثقافية لدى اللاجئينــ والمجتمعاــت المضيفة، وتم

 تركيــب أول صندوق أفكار في شــهر نيساــن 2015 في مخيمــ الأزرق للاجئين، حيث ضم الصندوق أنشــطة نفسيــة - اجتماعية
أوصــت بهاــ منظمة كير العالمية، وفي تشرــين الأول 2016 تمــ تركيب صندوق أفكار آخر فــي مخيم الزعترــي للاجئين داخل مركز

س النرويجــي للاجئين تعليم تابعــ للمجل

 باشرــت مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة ومؤسسةــ الملكة رانيا مساــعدة وزارة التربية والتعليمــ على تطوير
 الاستــراتيجية الوطنيةــ لتعليمــ القرــاءة والكتابة باللغة العربية (بداية شــهر تشرــين الثاني 2020) وفي وقت إعداد هذــا التقرير،

 تمــ تشكــيل لجنةــ توجيهية وما زالت الاستــراتيجية في المراحل الأولــى من تطويرها، ويتوقع أن تتطلب الاستــراتيجية سنــة
واحدــة علــى الأقل للانتهاء من تطويرها وذلك حســب مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة

النتائجــ التــي توصل إليهاــ التحالف العالمي للكتاب: الاستــخدام الفعاــل/ نقاط القوة

النتائجــ التــي توصل إليهاــ التحالف العالمي للكتاب: الاستــخدام الفعاــل/ نقاط الضعف

ض النظر عن مدــى محدوديتها .هناــك ميزانيةــ مخصصة لكل مدرسةــ لتجهيزــ مكتباتها بالكتــب بغ

.

.

ض أكاديمية ودينية س فقط لأغرــا قلةــ الأهمية المسنــدة إلى القراءة في الأردن، فالقرــاءة تمار

تنتشرــ برامجــ الكتــب الممولة من الجهاــت المانحة في الأردن بشكــل كبير لكنهاــ تختلف من ناحية استــدامتها

الكتــب باهظة الثمن بالنسبــة إلى الكثير من الأسرــ

.

.

.
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تحليل سلسلــة التوريد - المرحلة السادسةــ: الاستــخدام الفعال

 عملــت البرامجــ المعمقةــ الممولة من الجهاــت المانحة - مثل مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة أو مشرــوع
 تعزيزــ الإدارة والتخطيــط المدرســي أو برنامج تعزيزــ بيئة تعليمية شمــولية - بشكــل وثيق مع وزارة التربيةــ والتعليم

س الأساسيــة في الأردن لتحسيــن أنماط الاستــخدام الفعاــل من ناحية القراءة وارتياــد المكتبات في المدار

 تقوــم المنظماــت غيرــ الحكومية مثلــ برنامج نحن نحب القرــاءة ومنظمة مكتبات بلاــ حدود بتعزيز ثقافةــ القراءة وإتاحة
فرصة وصوــل المجتمعات كافةــ إلى الكتب

https://uil.unesco.org/case-study/effective-practices-database-litbase-0/we-love-reading-jordan
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 لا يتمــ استــخدام المكتبات المدرسيــة بكامل طاقتهاــ، كما أنها تفتقرــ إلى التمويل الكافي والمستــمر، بالإضافةــ إلى عدم توفر 
التدريــب في مجال علمــ المكتبات

توصياــت التحالــف العالمي للكتاب: الاستــخدام الفعال
:يقدــم التحالف العالمــي للكتاب التوصيةــ التالية

.1

.2

.3

.4

.5

 أن تقوــم وزارة التربيةــ والتعليمــ بتعزيز شبــكة المكتبات المدرسيــة القائمة بدءا منــ توفير ميزانية دوريةــ قائمة على
ص ص القراءة، بالإضافة إلــى تخصي  الاحتياجاــت التقديريةــ، وتقديم إرشاــد وتدريب لأمناء المكتباــت حول كيفية تقديمــ حص
مواعيدــ محددة للطلاــب ليقضوها فــي المكتبة، هذا يتطلــب مراجعة دقيقة لمخزــون الكتب الموجودة فــي المكتبة،

وأنواع الكتــب المطلوبة

 أن تقيمــ وزارة التربيةــ والتعليمــ - بدعم من شرــكاء التحالــف العالمي للكتاــب - فعاليات منتظمةــ وقائمة على الأدلة 
 متعلقةــ بكتــب الأطفال، وذلك لتشجــيع الطلاب الأصغر سنــا علــى اقتناء الكتــب وقراءتها، وأن تقوم أيضا بإكماــل العمل الذي

 بدــأ ضمنــ مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة التي أطلقتهاــ الوكالة الأمريكيةــ للتنمية الدوليةــ، على أن تركز
 الفعالياــت علــى محو الأمية وتعزيز مهارات القراءة بشكــل أكبرــ، مع التركيز كذلك على أنشــطة السرــد القصصي، والقراءة

بصوت عاــل، والقراءة مع الأهل وذلك بدلا من المنافساــت

 أن تقوــم وزارة التربيةــ والتعليم - بدعم من شرــكاء التحالــف العالمي للكتاب - بإــدراج التدريب على كيفية استــخدام وإدارة 
 الكتب المدرسيــة ومواد القراءة الأساسيــة فــي تدريب المعلمين الذــي يقام قبل خدمتهمــ وفي أثنائها (بماــ فيه التدريب

العملــي)، وفي التدريب في مجاــل القيادة المقام أثناــء الخدمة للمديرين والمشرــفين

 أن يقوــم التحالــف العالمــي للكتاب بتدريــب المعلمين الذين يتُاح لهمــ الوصول إلــى التكنولوجيا الرقمية علــى كيفية 
 دخوــل المكتبةــ الرقميةــ العالمية والتي تضم موــارد تعليميةــ مفتوحة للقرــاءة، وأن يجعلها متوفرة علــى الإنترنت وعلى
الأجهزــة المحمولةــ، ومتاحةــ للطباعة أيضا، تقدــم المكتبة الرقميةــ العالمية حالياــ أكثر من 6,000 كتاب في 72 لغةــ مختلفة

 أن ينظرــ التحالــف العالمي للكتاب وحكومة الأردن في المساــئل المتعلقة بالاستــدامة وفي "الانقساــم" ماــ بين عمل وزارة
 التربيةــ والتعليمــ وعملــ المنظماــت غير الحكومية فــي مجال الكتب، وذلك من أجل تنسيــق جهودهمــ والتأكد من أن عمل

ض المشاــريع مثل مبادرة القراءة والحساــب للصفوــف المبكرة يتم إدراجها فــي النظام بطريقة فعالة ومستــدامة بعــ

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن
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 علــى الرغمــ من الظروف التي تمــ فيها البحث والقيوــد التي شكــلتها جائحة كوفيد19- والتــي منعت المستشاــرين من الوصول إلى
ض السمــات كانت واضحة وبارزة س أثناء دوامهاــ الطبيعي والحضور فــي الميدان، فإن بع المدــار

ص الحصول على الكتــب المناسبــة ومعقولة الثمن والميسرــة للقراءة في  يعانــي الأردن من انعدام المساــواة في فرــ
الصفوف المدرسيــة، خاصة مواد القراءة الأساسيــة

ص متنوع يتسمــ بالمهنية والنشاــط على الصعيد الدولــي ويقبع في قلب قطاع النشرــ في �  يتمتعــ الأردن بقطاــع نشرــ خا
ص  العالمــ العربــي، لكن هذه الميزــات التي لا يمكن إنكارها لا تتم الاستــفادة منهاــ بالكامل، وذلك كون ناشرــي القطاع الخا
 محرومينــ منــ مصدر الدخل المنتظم الذي سيــوفره لهم نشرــ الكتب المدرسيــة، علــى وزارة التربية والتعليمــ النظر في
 تطوير سياسةــ تسمــح بتدفق مواد القراءة الأساسيــة بشكــل منتظم إلى المكتبات والصفوف المدرسيــة، وإدراج شرــاء

واستــخدام هذه المواد فــي إطار اللغة العربيةــ الجديد، وذلك مع توفرــ ميزانية دورية معتمدــة من قبل الوزارة

.

.

.

:

 تقوــم وزارة التربيةــ والتعليم والمركزــ الوطني لتطويرــ المناهج حاليا بتطوير الكتب المدرسيــة ونشرــها من خلال دور �
 النشرــ العامةــ فــي الأردن، هناك فرصة لتطوير سياسةــ وطنية للكتب على أن تشمــل موــاد التعليم والتعلمــ كافة، وعلى

 مثلــ هذــه الوثيقةــ أن تحدد النموــذج المعتمد لإنتاج موــاد التعليم والتعلم في المملكة: النشرــ من خلال دور النشرــ
ص مثل عطاءات النشرــ وعطاءات الشرــاء/ النشرــ لمواد  العامة، أو أشكــال الشرــاكة المتنوعةــ ما بين القطاعين العام والخا
ص في مجال النشرــ، يجب حينها اتخاــذ مجموعة من  القراءة الأساسيــة، وإذا تم اختيار الشرــاكة بينــ القطاعين العاــم والخا
التدابيرــ اللازمة بماــ فيها التخطيط المستــقبلي ووضع المعايير الشاــملة وإنشاــء نظام توزيع الدرجاــت وتحديد إجراءات

الشراء، إلخ

 يعدــ الأردن ساــحة للعديد منــ المبادرات المبتكرــة والناجحة التي غالباــ ما تطلقهاــ الجهات المانحةــ والمنظمات غير �
س من الغريب رؤيةــ بلد يبلغ عدد سكــانه 10 ملايين  الحكوميةــ والمؤسساــت المعنية بمجال نشرــ الموــاد التعليميةــ، لذلك لي
 نسمــة معــ هذه الإمكاناــت في مجال موــاد التعليم والتعلم، وهي إمكانات مستــقاة منــ العديد من المصادر، لكن ماــ يفتقر

 إليهــ هذــا البلد هو التنسيــق والتخطيط المناســب من أجل تجنب هدر هذــه الموارد القيمة، إذ إن علــى وزارة التربية
 والتعليمــ النظرــ في مزامنة وتخطيط جداول نشرــ وميزانياــت المناهج والكتب المدرسيــة/ مواد القراءة الأساسيــة الخاصة
بهاــ، وعلى الجهاــت المانحة والمنظماــت غير الحكومية والمؤسساــت وحكومة الأردن أن تقوــم بتجميع وتنسيــق جهودها
س في أنحاــء المملكة كافة، بماــ فيها مناطق لتوفيرــ الكتب المدرسيــة ومواد القراءة الأساسيــة عالية الجودة فــي المدار

اللاجئين

النتائج المستــخلصة
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الملحق 1: سياساــت الكتب المدرسيــة
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يقوــم فريــق منــ المؤلفين عاــدة بكتابةــ موــاد التعليمــ والتعلم بحيــث يقوموــن بالجمع ماــ بينــ خبرتهمــ الأكاديمية
والصفيةــ

ص بشكــل تعاوني للغاية، أما في قطاع النشرــ العام (كما هو ساــئد في  يعملــ مؤلفوــ موــاد التعليمــ والتعلم في قطاع النشرــ الخا
ض المؤلفين دورا اسمــيا فقط ضمن فريــق الكتابة، ويتمــ تعيينهم لضمان وجوــد ممثل عن الأردن الآن)، فيكوــن الدــور الذي يلعبهــ بع

كل مؤسسةــ معنية

 أنشــطة خارجيةــ مقابل أنشــطة داخليةــ: في العادة تتم الاستــعانة بمصادر خارجيةــ للقيام بكتابةــ وتصنيع الكتب حوــل العالم، لكن
ض الحكومات وشرــكات النشرــ تفضل القياــم بإجراءات كتابة المسوــدة وحتى الطباعة داخلياــ، وفي هذه الحالات  ومعــ هذا فإن بع
ض الأدوار مثل تطوير المنهاــج وكتابة الكتب المدرسيــة وتحريرهاــ وتكليف فرد واحد أو س منــ الغريب أن يتم جمع بعــ  فإنهــ ليــ
 مجموعةــ واحدــة بالقياــم بها، وينظرــ عموما إلى هذه الطريقةــ على أنها أقل فاعليةــ، وذلك كونها تحدــ أو تقضي على الدور
الإبداعــي في تفسيــر المنهاج لتطوير كتب مدرسيــة فعالة، كما أنها تستــثني الدور الأساســي الذــي يلعبه المحرــر عند قيامه

بتحسيــن المسودة

الملحق 1: سياساــت الكتب المدرسيــة

تشكــل سياساــت الكتب المدرسيــة أساساــ لا غنى عنه لضمان توفر سلسلــة سلــيمة لتوريد مواد التعليم والتعلم

 ورغمــ توفرــ أنماط مختلفة من سياساــت الكتب المدرسيــة (قصيرــة وغنية بالكلام ومفصلةــ ومبدئية، إلخ) فإن هناــك مجموعة
واسعــة من المساــئل التي يجب تضمينهاــ وتحديدها

التخطيــط والتنبؤ

تطوير الكتب

النشر والطباعة

النشر

.1

.2

.3

يجب النظر في عدة مساــئل ضمن سياسةــ الكتب المدرسيــة

ص ضمن سلسلــة توريد مواد التعليمــ والتعلم مدــى الشرــاكة بين القطاعين العاــم والخا

)التعريــف غير الحصرــي لمواد التعليمــ والتعلم (أي أن تتضمن مواد القراءة الأساسيــة 

الكتــب المدرسيــة بنظام الاختيار منــ المتعدد مقابل الكتب المدرسيــة بنظاــم الاختيار الواحد 

التوريدــ المركزي مقابلــ التوريد اللامركزي

أنظمة العطاءات 

الصفوــف والمكتبات المدرسيــة وتوفير مواد القراءة 

س  اللغة/ اللغات المستــخدمة فــي أثناء التدري

حفظ الكتب واستــخدامها 

:

:



الاقتناء والشراء 

التوزيع/ التسلــيم

.4

.1

.2

.3

وتتبع إدارة عملية النشرــ نهجين أساسيــين

 أ .

ب.

 النهجــ التسلسلــي حيث يتمــ التعامل مع كل مهمةــ في عملية النشرــ بالتسلسلــ، وتتبع هذا النهج العديد من دور النشرــ 
التابعةــ لوزارة التربيةــ والتعليم

 نهجــ العملــ الجماعي المتكامل، حيث يتم استــخدام مجموعة واسعــة منــ المهارات اللازمة بدءا من تشكــيل الفكرة 
وصوــلا إلى مراحلــ التخطيط والكتابةــ والتطوير والإنتاج، انتهاــءً بطباعة الكتــب النهائية

الطباعة

التعريفات

التوزيعــ هو كل المهاــم المادية المطلوبةــ لإيصال الكتاب إلى المستــهلك

دور الموزع

من الناشرــ إلى المستهلك

من الناشرــ إلى بائع الكتب إلى المستــهلك .

من الناشرــ إلى الموزع إلــى بائع الكتب إلى المستــهلك

:أنوــاع الدورات الثلاث بدءا من الناشرــ وصولا إلى المستــهلك النهائي

الاختياــر ماــ بينــ الطباعة من خلال المصاــدر الدولية والمصاــدر المحلية، مع الأخذ بعينــ الاعتبار الجداول الزمنية وأهداف المشرــوع 

فهمــ التحدياــت التي يواجههاــ الموردون المحليوــن والإقليميون والدوليوــن والمتعلقة بعمــق نطاق العمل 

السبــب الأساســي الفعلي لوجود نظام شرــاء جيد: الحد الأدنى من مواصفات وسعــر الإنتاج المادي وذلــك وفقا لمعاييرــ التقييم
ومسأــلة نقطة التسليم 

عـار ض أسـ الفرق بين العطاء وطلب عر

ض أنواع المشتــريات المختلفةــ والتحديات المترتبةــ عليها استــعرا

العلاقةــ مع سياسةــ العطاءات المتبعة في الدولة/ المشرــوع

التصنيعــ المحلي أم الدولي بناــء على المعايير المناسبــة

الأسوــاق والجهات الفاعلةــ الدولية في مجال سلسلــة توريد الكتب، معــ أخذ العوامل كافةــ بعين الاعتبار

مدــة التصنيع مقارنة بموقعــ التصنيع

مَحاسِنــ وَمَساــوِئ كل تقنيات الطباعة

.5

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

:

.

.
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إصدار الكتب لحصة أو فصل دراســي أو عام دراســي كامل

توكيلــ مسؤــولية الحفاظ على الكتب إلــى المعلمين أو الطلاــب أو المديرين

ص للقراءة وإدراجه ضمنــ المنهاج إنشاــء مكتبة مدرسيــة أو تحديد وقت خا

.

.

.

التحالف العالمــي للكتاب

الملحق 1: سياساــت الكتب المدرسيــة

عندــ طباعةــ الكتاب على الناشرــ أن يضمن إيصاله إلى المستــهلك

ما الذي يفعله الناشرــ؟

البــت فيما يلي

:

:

6,الاستخدام الفعال

ما الذي  يقوــم بتفويضه؟

ما الخياــرات المختلفة لديه؟

.1

.2

.3



التحالف العالمــي للكتاب
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.
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.

.

.

.1

.2

.3

.4

ما يحدده مُعِدو المناهج والمقررات من المواصفات الخاصة بالمواد المطلوبة ل (أ) المعلمين، و(ب) الطلاب

تحليل أثر التوصيات على التكاليف ومقارنته بالموارد المالية المتاحة 

ص للمهمة، إلخ  الاختبار التجريبي و/أو الاختبار الدقيق مع التركيز على تقييم إمكانية الاستخدام، والأثر على النتائج والوقت المخص

ما تتم ملاحظته في الصفوف المدرسية: ما الذي يفعله المعلمون والطلاب في الصف، الشيء الذي يحبون فعله

الملحق 2: قائمة تضم الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم

 إن الخطوة الأولى في استراتيجية تطوير الكتب المدرسية هي تحديد القائمة التي تضم الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم من أجل تطبيق
المنهاج، بما فيها تحديد كمية مواد التعليم والتعلم والتنبؤ بها بما يتفق مع المدة المتوقعة لاستخدامها

التعريفات

مفهوم الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم
 على وزارة التربية والتعليم أن تقوم بإنشاء قائمة متفق عليها تضم الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم وفقا لمستويات الصفوف

المدرسية، وذلك بهدف إيصال الأهداف التعليمية للمناهج الجديدة

 إن عملية إنشاء قائمة الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم هي عملية تدريجية، ويمكن إجراؤها من خلال المركز الوطني لتطوير المناهج
وذلك مع القليل من الدعم والمساعدة الخارجية

 إن الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم هي قائمة تبين الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم اللازمة للطلاب والمعلمين 
من أجل تمكين أغلب الطلاب من تحقيق أهداف التعلم الخاصة بالمنهاج الدراسي

س مواد لكل صف  إن قائمة الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم توضح كيفية تقسيم المواد (مادة واحدة لكل طالب وخم
ومادة واحدة لكل معلم، إلخ) والعمر المتوقع لهذه المواد ومعدلات الخسارة والضرر المتوقعة

.تكون قائمة الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم مصنفة بحسب مستوى الصف والموضوع 

.

.

.

..

.

 على قائمة الحد الأدنى من مواد التعليم والتعلم أن تكون معقولة الثمن بالنسبة للحكومة و/أو الأهالي، ويجب أن تكون
قابلة للاستدامة

ص �  مواد التعليم والتعلم حسب تصنيفها، مثل: الكتب المدرسية ودليل المعلم والكتب المدرسية الإلكترونية ووحدات التعلم والأقرا
ص المدمجة وشبكة الإنترنت والشبكة الداخلية (الإنترانت) وكتب القراءة والكتب المرجعية والكتب المتعلقة بالموضوع  الرقمية والأقرا

وغير الخيالية

 استراتيجية شراء مواد التعليم والتعلم: مثل مرحلة الشراء أو حقوق إعادة الطبع والترجمة والتكييف وتطوير المواد داخليا أو تطويرها 
عبر عطاءات تنافسية

 مواد التعليم والتعلم حسب المصدر: مثل المواد المتوفرة بلغات دولية/ محلية والمتاحة في الأسواق، والمواد المتوفرة بلغة �
 ثانية والتي تكون متاحة للاستخدام أو الشراء، والمواد التي تحتاج إلى أن يتم تكييفها حسب احتياجات الدولة، والمواد التي تحتاج إلى

ص تطويرها لاستخدامها في المنهاج الوطني بشكل خا

التحالف العالمــي للكتاب

الملحــق 2: قائمة تضم الحدــ الأدنى من مواد التعليمــ والتعلم



.

.

.

.

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

.5

.6

.7

.8

.9

النقاشاــت مع المعلمين والطلاب 

وـاد التعلم قائمة منقحة بمـ

تحليل ثاــنٍ للتكاليــف ومقارنته بالميزانيةــ المتوفرة 

ض التكاليف (التدفق النقدــي والتكلفة المستــهلكة  )اعتباــرات خفــ

قائمةــ نهائية بالحدــ الأدنى من مواد التعليمــ والتعلم 



الهدــف من شرــاء مواد التعليمــ والتعلم هو الحصوــل على كتب ذات جودة عاليةــ، وبالكميات المطلوبة وبأسعــار 
معقولة

ولاجتناــب احتمال الشرــاء الخاطئ من الضروري فهم الاستــراتيجيات 

 لدــى كل جهةــ مانحة مباــدئ توجيهية خاصة بها لعمليات الشرــاء، وتستــخدم المباــدئ التوجيهية الخاصةــ بالبنك الدولي
كمعياــر، وتتمــ مواءمتها مع المباــدئ التوجيهيةــ الخاصة بوكالات التنميةــ متعددة الأطراف

 علــى كل عطاــءات الشرــاء أن تتضمن الحد الأدنى من مواصفات وسعــر الإنتاج المادي وذلــك وفقا لمعاييرــ التقييم، وعدم
تحقيــق هذا الأمر سيــقصر من عمر الكتاب وسيســهم في ارتفاع سعــره

 مجاــلات ومصطلحاــت فنية بحتةــ: مصطلحات التجاــرة الدولية والمواصفاــت الفنية وقواعدــ التغليف والتعبئةــ وملفات جاهزة
ص الجمركــي والتوزيع والاختياــر والتعليب، إلخ للطباعةــ ونقل الملكيةــ والتخلي

الأمثلةــ الجيدــة علــى منهجياــت وأدوات ومعاييرــ تقديمــ وتقييمــ العطاــءات لأنوــاع الشرــاء المختلفةــ متوفرــة
بســهولة

الاقتناء والشراء

الملحق 3: نماــذج توفير الكتب

التحالف العالمــي للكتاب

الملحق 3: نماــذج توفير الكتب

ماذا تعني؟

ماذا تتطلب؟

س يتم استــمدادها من س الناشرــين: إن المجموعةــ المختارة من الموــاد التعليمية والتدريسيــة المستــخدمة في المدار  تنافــ
س في نشرــ وتزويد هذه المواد التعليمية والتدريسيــة والتي يجب أن تستــوفي المنهاج المدرســي، ويسعــى الناشرــون إلى التناف

متطلباــت المنهاج.

 ونشرــ الموــاد التعليميةــ قدــ يعنــي عملياــت طباعةــ كبيرــة وأعماــلا مربحة لدور النشرــ التــي تنجحــ وتتفوق فــي عمليتــي الاختيار
 والشرــاء، وتكوــن التكاليــف الأوليةــ مترتبةــ علــى الناشرــين لتطويرــ مجموعة منــ الموــاد التعليميةــ والتدريسيــة، وذلك كون
هدــف الناشرــين هوــ التفوــق على منافسيــهم منــ خلال إنتاــج الموــاد التعليميةــ والتدريسيــة عاليةــ الجودة، ولهذــا يقوم

:الناشرــون بما يلي

تكليــف مؤلفينــ مؤهلينــ ممنــ يطالبون برسوــم وعوائدــ ملكيةــ فكريةــ عالية

إنفاــق الماــل علــى تصميمــ الكتــب وإضافةــ الرسوــمات (الملونة فــي الغالب) والأوراق والأغلفةــ ذات الجوــدة العالية

نشرــ نموــذج منــ الموــاد التعليميةــ والتدريسيــة باعتباــره عمليةــ تجريبيةــ قبلــ النشرــ النهائي

:سيُــطلب منــ الناشرــين استــيفاء معايير دنياــ محددة

علــى المحتوــى أن يلبــي متطلباــت المناهجــ والمقررات الدراسيــة

 علــى المحتوــى أن يكوــن ضمنــ المستــوى الأكاديمي ومستــوى القرــاءة المناســب وذلك ليكوــن ملائماــ للطلاب 
 المقيمينــ فــي المنطقةــ المستــهدفة (إذ يجــب أن تؤخذــ بعينــ الاعتباــر العواملــ الجغرافيةــ والثقافيةــ والدينيةــ،

).وغيرهاــ من العواملــ القائمةــ علــى الصعيدــ المحلي



.

.

.

منــ خلاــل تقديمــ الموــاد التعليميةــ والتدريسيــة المناسبــة وذات الجوــدة العالية

هناــك طرــق مختلفةــ لاختياــر الكتب حوــل العالم

)الاختياــر الحرــ للكتــب منــ قبلــ كل مدرسةــ على حدة (كماــ هو الحال فــي أغلب دول أوروباــ وجمهوريةــ هايتي

(

س الموجودة في حــي أو منطقةــ أو مقاطعةــ أو مدينة أو بلدــة (كما  اختياــر الكتــب منــ قائمةــ معتمدــة لكــل المدــار
هوــ الحال فــي العديد منــ الولايات فــي أمريكا

س الدولةــ، وذلك إماــ من خلاــل قائمة صغيرــة موصى بهاــ وإما أن تكوــن كتبا/  اختياــر الحكومةــ لكتــب كل مدــار
ض الدول الأخرى في الشرــق الأوســط سلسلــة كتــب محدــدة (كما هوــ الحال في الأردن وبع

(

(

س، ولهذا تنشأــ منافسةــ شرسةــ فيماــ بينهم ص الناشرــون وبشدــة علــى أن يتم اختياــر كتبهمــ لاستــخدامها في المدــار يحرــ

ص الناشرــون علــى الترويجــ لكتبهمــ بشكــل كبير س بعمليةــ اختياــر الكتب، يحر وعندماــ تقوــم المدــار

س الناشرــون على وضعــ موادهمــ التعليميةــ والتدريسيــة علــى القائمةــ، علما أن  وفــي حاــل وجوــد قائمةــ معتمدــة يتناف
السعــر يشكــل عاملا رئيسيــا في المنافسةــ

تنفيذــ العقدــ ورصد الأداء ووضعــ العقوبات

رصدــ أداء المورد خلاــل تنفيذــ العقد وذلــك لتحسيــن نتائج المشرــوع

التحقــق منــ المراحلــ المنجزــة، وكيفيةــ التحقــق منــ معلوماــت الموــرد، وتعقــب الشحــنات وعمليةــ
التوزيعــ

كيفيةــ وضعــ العقوباــت الخاصة بوثائــق تقديمــ العطاءات

نماــذج تعقب لكــل الخطوــات المذكورة فــي العقد

عمليةــ شرــاء جيدــة تتطلب الإشرــاف المهنــي الجيد

متابعةــ أداء العقدــ فــي مرحلة النشرــ والطباعةــ والشحــن والتوزيع

اختياــر الكتب

س للكتــب من خلاــل قائمةــ معتمدــة (كما هو الحاــل فــي السنــيغال أو كينيا  اختياــر كل المدــار

:

منــ خلال بيعــ مجموعةــ منــ الموــاد التعليميةــ والتدريسيــة للأسوــاق المستــهدفة على مدى سنــوات عديدة
قدــ يستــمر بيعــ الكتــب المدرسيــة الأكثرــ نجاحاــ بكمياــت كبيرة لفترــة تصل إلى 20 أو 30 سنــة (أو حتــى أكثر)، مع 

ض التعديلاــت البسيــطة عليها إدخاــل بعــ

 علــى التصاميمــ والرسوــمات أن تكوــن مناسبــة لمستــوى الكتاــب وموضوعهــ، يجب استــيفاء الحدــ الأدنى من
المعاييرــ المتعلقةــ بنوعيةــ الوــرق والغلاــف والتجليدــ فــي عمليةــ الإنتاج

ض تكاليــف تطويرــ الموــاد التعليميةــ والتدريسيــة المترتبةــ علــى الناشرــين؟ كيفيةــ تعويــ

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن
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الملحق 3: نماــذج توفير الكتب

ض العطاــءات الحدــ الأدنــى منــ المتطلباــت للتمكنــ منــ تقديمــ عرــو

الحدــ الأدنــى منــ الخدماــت التــي علــى المنافسيــن فــي العطاــء تقديمهاــ

مـ ةـ بإــدارة عملياــت التقييـ المساــئل المتعلقـ

مـ العاــم والفنــي  التقييـ

ض المحتوــى والعرــ

مـ التقييـ

حـ التقديرــ بالنقاــط والترجيـ

ض الأسعــار ض وثائــق العطاــء وطلــب عر عرــ

العملياــت والإجراءات

خياــرات السياسةــ العامة
:هناــك نهجان واسعــان متبعاــن فــي عمليةــ التقييم

الخطوــات الرئيسيــة فــي عمليةــ الشرــاء: بدءا من إشعــار إرساــء العقد وصوــلا إلــى تنفيذ العقدــ، بما فيهــ مرحلةــ النشرــ والطباعة
والتوزيع

العناصرــ الرئيسيــة فــي عملية الشرــاء وأثرهاــ على مشرــوع توفيرــ الكتب

 عناصرــ محدــدة منــ عملية الشرــاء - مثلــ المواصفاــت الفنيةــ وتحديد جدــول زمنــي مناســب والمصطلحاــت التجارية
ص الجمركــي والتأمينــ- لديهاــ أثرــ كبيرــ علــى نجاح مشاــريع توفيرــ الكتب الدوليةــ والتخليــ

س وقواعدــ التجليدــ والتعبئةــ والتغليــف والملفاــت  مصطلحاــت التجاــرة الدوليةــ والمواصفاــت الفنيةــ وطباعةــ الأساــ
ص الجمركــي الجاهزــة للطباعةــ ونقلــ الملكيةــ والتخليــ

س باختيارها   تقييمــ تلبيةــ الحدــ الأدنــى، حيث يتمــ اعتماــد كل الكتــب التــي تستــوفي المعايير الدنياــ لتقوــم المدــار
فــي عملية الاختياــر التنافسيــة

 تقييمــ تنافســي، حيــث قدــ يتمــ اعتماد عدد منــ الكتــب المحددة سلــفا وذلك في حال استــوفت الحدــ الأدنى من 
 المعاييرــ المطلوبةــ، وعدــد الكتــب المعتمدــة قدــ يترــاوح من كتاــب واحد (احتكــار التوريد) إلــى ثلاثة أو أربعةــ أو حتى

ستــة كتــب (كينياــ والكاميرــون قبلــ عاــم 2018) ويتم تحديدــ قائمةــ الكتــب المعتمدة منــ خلاــل نتائجــ التقييم التنافســي،
.حيــث يتمــ اعتماــد الكتــب المؤهلةــ التي حصلــت على درجاــت عالية

كيفيةــ الاختياــر ماــ بينــ شرــاء خدماــت النشرــ أو الطباعةــ أو التوزيعــ مجتمعةــ أو كل واحدــة علــى 
 حدة

القوالــب والنماذج �
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الملحــق 4: نماذج عطاءات الكتب المدرســي

ةـ لطبيعتهاــ نـ فــي الشرــاء وذلــك نتيجـ دـى المختصيـ كـلة لـ  لطالماــ سبــبت عطاــءات نشرــ الكتــب المدرسيــة مشـ
ةـ" ةـ "السلــع") و"فكريـ ةـ" (وبالتالــي تصنــف تحــت فئـ ةـ، فالكتــب المرــاد شرــاؤها تعتبرــ منتجاــت "ماديـ الهجينـ

أيضاــ (أي أنهاــ تصنــف تحــت فئةــ "الخدماــت

وـق وـذج شاــمل وذي صلةــ بالكتــب المدرسيــة يتناــول خياــرات النشرــ وحقـ  وقدــ قاــم البنــك الدولــي بتطويرــ نمـ
عـ البنــك الدولــي نـ خلاــل موقـ نـ الوصـوـل إلــى هذــا النمـوـذج مـ عـ والتأليــف المختلفةــ، ويمكـ :الطبـ

("

الملحــق 4: نماــذج عطاــءات الكتــب
المدرسيــة

:عندــ الضغــط علــى الرابــط انزــل لأسفــل الشاشةــ للوصوــل إلــى العنوــان التالــي

ةـ والفرنسيــة نـ الإنجليزيـ وهناــك روابــط لنماــذج عطاــءات الكتــب المدرسيــة باللغتيـ
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: هيكل رسمــي لتنسيــق المباــدرات التي اتخذتها المؤسساــت/ المنظماــت غير الحكوميةــ المتعددة المنتجةــ للكتب في الأردن

ص للخزينةــ                         لتدقيــق مالي بشأــن إمكانية تعقب النفقات (من خلال شرــكة محاسبــة في بوركينا فاسوــ) ولتحديد ص الخاــ  ويخضعــ صندــوق التخصيــ

النفقاــت غير المبررة أو غير المشمــولة، والتي قد يتعين سدــادها
(CAST)

(CAST)

 وعلــى نحوــ مماثلــ لعملية دعمــ ميزانية القطاع المستــهدف، فإن هذــه الطريقة تكون متسقــة مع الإجراءات الوطنيةــ، بالتالي فإنها تحترــم - بحكم الأمر

ص لقطاــع التعليم والاعتماــدات المقدمة من المؤسساــت الوطنية الواقعــ - المباــدئ القائمةــ على مواءمة وتنسيــق العمليات والتمويلــ المخص

ص للخزينةــ                          يعمل أيضا على ترويجــ النهج القطاعي فــي منطقة ص الخا ص الموــارد الماليةــ، فإن صندوق التخصيــ  وإلــى جانــب مسأــلة تخصيــ

الشرــق الأوســط وشمــال إفريقيا والجهاــت المانحة وذلك من خلال تعزيزــ الحوار السياســي والفني في قضايا رئيسيــة خاصة بالقطاــع بالإضافة إلى رصد

أداء القطاع

(CAST)

 إن وجود هيكل رسمــي يقوم بتنسيــق أنشــطة إنتاج الكتــب التي تجريهاــ الجهات المانحة أو المؤسساــت من الأمور التــي يُعتقد بأنها
تســهم في تحسيــن توفير مواد القراءة المناسبــة في الأردن

ص للخزينة ص الخاــ                                                                                                                            ومنــ الأمثلة على ذلك ماــ يحصل في بوركينا فاسوــ، حيث يوجد صندــوق التخصي
س جهات مانحةــ: المنظمة التعاونية السويسرــية والوكالةــ الفرنسيــة للتنمية ودولة كندا  وهوــ صندوق مشتــرك يُغذى من خلال خمــ

 ومنظمةــ اليونيسيــف ومؤسسةــ لكسمــبرغ للتعاــون، بالإضافة إلى الشرــاكة العالمية من أجلــ التعليم. ووصل مجموع تمويلــ هذه الجهات
ص للخزينة                      ب %15 منــ ميزانية وزارات التربيةــ والتعليم في ص الخاــ  إلــى 21 مليوــن دولار فــي عاــم 2018. ويســهم صندوق التخصي
ص للخزينة                    بناء علــى الوضع الراهن في ص الخاــ منطقةــ الشرــق الأوســط وشمــال إفريقيا، ويتمــ تحديد أولويات صندــوق التخصي

منطقة الشرــق الأوســط وشمــال إفريقيا وتركز هذه الأولويات حاليا على جوــدة التعليم
(CAST)

Special Treasury Allocation Fund 

ةـ مـي لتنسيــق كافـ كـل رسـ  الملحــق 5: هيـ
 المباــدرات التــي اتخذتهاــ المؤسساــت/
دـدة ةـ المتعـ المنظماــت غيرــ الحكوميـ

ةـ للكتــب فــي الأردن المنتجـ
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ص بالتحالــف العالمي للكتاب هوــ التحقق من نقاــط القوة والضعف الخاصة بسلسلــة ض منــ تحليل سلسلــة توريد الكتــب الخا  إن الغرــ
 توريدــ الكتــب لكل دولة تمت زيارتهاــ، وتوفير تحليلــ لوضع كل دولة على حدة، وللمساــهمة فــي التفهم العالمــي للتحديات التي

 تواجهــ سلاسلــ توريد الكتب فــي الدول النامية، ويجدــر بالذكر أن كل دولة تواجهــ تحديات مختلفة عنــ غيرها من الدول، لكن عندــ تحليل
 الوضعــ فــي ثماني دول ذات أحجاــم وطبيعة جغرافيةــ وثقافة مختلفة فإــن البحث الذي يجريه مشرــوع تنفيذ التحالــف العالمي

للكتاــب سيــركز على التحديات المشتــركة التــي يمكن للجهاــت المعنية المناسبــة تناولها

 وستــكون النتائج المستــقاة منــ البحث عبارة عن توصياــت للأردن لتعزيز سلاسلــ التوريد الخاصة فيه، وفــي نهاية البحث سيــتم توفير
 مباــدئ توجيهيةــ لتمكينــ الجهات المعنيةــ - الحكومات والجهاــت المانحة والشرــكاء المنفذين ووكالات الأمم المتحدــة والمنظمات
 غيرــ الحكوميةــ - منــ البحث في كافة سلاسلــ توريد الكتب وتحديد التحسيــنات التــي يمكن إدخالها، ويمكن الاسترشاــد بنتائجــ تحليل
س ونتائج قابلةــ للتحقيق سلاسلــ توريد الكتــب بأكملهاــ لتحديد خيارات وقرارات بهدف تطوير استــراتيجيات ذات مؤشرــات قابلة للقياــ

 وباستــخدام إطاــر عمل مشرــوع متفق عليه مسبــقا من قبل فريق مشرــوع تنفيذــ التحالف العالمــي للكتاب، ومدخلات مادية منــ اللجنة
التوجيهيةــ التابعةــ للتحالــف العالمــي للكتاب والوكالة الأمريكيةــ للتنميةــ الدولية، تم التخطيــط لمنهجية البحــث التالية

 وبالرغمــ منــ القيود التــي فرضتها جائحة كوفيدــ19- من ناحية عقدــ الاجتماعات الوجاهية، فإــن التواصل مع الجهاــت المعنية كان
متاحاــ بســهولة عبر الإنترنت، حيــث قدمت هذه الجهات مدخلاــت ذات صلة بسلسلــة توريد الكتب

س  اجتماعاــت أولية عن بعدــ بين الجهاــت المعنية في واشنــطن العاصمة والمستشاــرين المقيمين فــي بانكوك وباري
وعماــن وذلك لتحديدــ نطاق البحث وطرائقهــ العملية

بحــث مكتبي تم إجرــاؤه لتحديد الوثائــق والتقارير ذات الصلة 

تم إجرــاء مقابلات مع 41 جهة معنيةــ خلال البحث 

تمــ بعد ذلــك تحليل البيانات الأوليةــ وكتابة تقرير بناــء على العناصر المتعددة لسلسلــة توريدــ الكتب في الأردن 

ص الذين يمكن إجرــاء مقابلات معهم  وضعــ مباــدئ توجيهيةــ وبروتوكولات لإجراء المقابلاــت، بالإضافة إلى قائمة بالأشخــا
 بحيــث يكونوــن مصنفينــ ضمن ثلاث فئات رئيسيــة: الحكومةــ والمنظمات غيرــ الحكومية والجهاــت المعنية الخاصة (دور

النشرــ والطباعة والموزعين

ص بارزين  استــخدم الفريــق مجموعةــ من طرق جمعــ البيانات الأولية والثانويةــ، وتم جمع البياناــت الأولية من خلال المقابلات مع أشخــا
 منــ الجهاــت المعنية في سلسلــة توريدــ الكتب على مستــوى الدولة، ويمكن العثوــر على القائمة الكاملة بالمشاــركين فــي الملحق

رقم         من هذــا التقرير

ض والأسئــلة الملحق 6: الأغرا
الخاصة بالبحث

المنهجيةــ المتبعة

.1

.2

.3

.4

.5

:وتم إجراء البحث على ســت خطوات

التحالف العالمــي للكتاب
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EMIS

 الملحــق 7: أدوات ومنهجية
البحث

 تمــت عمليةــ جمع المعلومات من خلال المشاــورات والمقابلات مع عدد واسعــ من الجهاــت المعنية التــي صنُفت ضمن
ســت مجموعات وفقا للمجالات الرئيسيــة التي تشاــرك بها

 الملحــق 7: ادوات ومنهجية 
البحث

“

.1

.2

.3

.4

.5

.1

.2

.3

.4

.5

أ.

ب.
ج.

أ.

ب.

ج.

.6

وزارة التربيةــ والتعليم

اـــت التربويــةــ اـــم إدارة المعلومـ التخطيط ونظـ

الجهاــت المانحة والجهاــت المنفذة 

المنظمات غيرــ الحكومية 

الناشرــون وتجار التجزئة والجملة 

الجهات المسؤــولة عن الطباعةــ والتغليف

:يجدــر بالذكرــ أن كل البروتوكولات متوفرــة، لكن نظرا لضيــق الحيزّ المتاح نقدــم مثالا واحدا عليها وهوــ "بروتوكول المقابلة 2 للناشرــين

:تم استــخدام خمسةــ بروتوكولات خلال إجراء البحث في الأردن وتم إسنــاد الأرقاــم والعناوين التالية إليهاــ كالتالي

:

بروتوكول المقابلة 2 للناشرــين

مقدمة عامة

البروتوكولات

بروتوكوــل المقابلة 1 لمسؤــولي وزارة التربيةــ والتعليم

بروتوكول المقابلة 2 للناشرــين

بروتوكوــل المقابلة 3 لتجار التجزئةــ والجملة

بروتوكوــل المقابلةــ 4 للطابعين

بروتوكوــل المقابلةــ 10 للمنظمات غيرــ الحكومية

جـيل المقابلة  اطلب الإذن بتسـ

ص الذي تتم مقابلتهــ أو منصبه المحدد فــي التقرير اسأــل ما إذا كان بالإمكان ذكر اسمــ الشخــ

تحدــث بإيجاــز عن مشرــوع تنفيذ التحالــف العالمي للكتاب وعنــ تحليل سلسلــة التوريد، مع التطرــق بالحديث إلى
ض منه، وكيف سيــتم استــخدام المعلومات  المنهجيةــ المتبعةــ فــي التحليل والغر

اذكر النتائجــ المطلوبة

اشرــح ما سيــحدث من الناحية النظرية

اشرح ما سيــحدث في الواقع

التحالف العالمــي للكتاب
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ما الأشيــاء التي تعمل بشكــل جيد؟ 

ماــ العقبات الموجودة؟  

ما الجدول الزمنــي لهذه الروابط؟ 

اشرــح ووضح الروابط الرئيسيــة في سلسلــة التوريد حسب الضرورة

أسئلة محددة

وضح الجزء المسؤــولة عنه الجهاــت المعنية في سلسلــة التوريد

نبذة عن دار النشرــ

مـ الداخلي_اختيار الموردين التنظيـ

سياسةــ المبيعات

المدير أو صاحب دار النشرــ

تاريخ إنشائها 

المجالات الرئيسيــة؟

هل هو عضو في اتحاد الناشرــين؟

الكتــب الموجودة في قائمةــ الكتب القديمة؟ الكتب الجديدة المنشوــرة سنــويا؟

أنشــطة النشرــ المشتــرك؟ عدد الكتب التي نشرت من خلال أنشطة النشر المشتــرك، وما الجهة التي تشاــركت معها في أنشطة النشر؟

هل تقوم بشرــاء/ بيع حقوق النشرــ؟ مع التوضيح

س الماضية؟ المبيعات الإجمالية السنــوية؟ التطور الذي شــهدته دار النشرــ خلال السنــوات الخمــ

)عدد الموظفين في كل قسمــ (قسمــ التحرير وقسمــ المبيعات وقسمــ النشرــ المكتبي، وغيره

المؤلفوــن: نبذة عنهم وأجورهمــ ونوع العقد

؟

الرساــمون: نبذة عنهم وأجورهمــ ونوع العقد

ما قبلــ الطباعة: عمليةــ داخلية/ خارجية؟

الطباعةــ: عمليةــ داخلية/ خارجية؟

معاييرــ اختيار الطابعين: القرــب؟ التكلفة؟ مدة إنجاــز الطباعة؟

دور الطباعة الرئيسيــة التــي تعمل معها؟ 

ما هي شبــكات التوزيع الخاصة بك

 كمــ عدد باعةــ الكتب الذين تعمل معهم بشكــل منتظمــ؟ (هل تقوم بتوفيرــ الكتب لوكالات حكوميةــ أو مكتبات
)بشكل مباشر

ما مستــوى الخصم الذي تقدمهــ لباعة الكتب؟

)تفاصيلــ تكلفة الكتاــب (128 صفحة، لون واحد، 4 ألوان

د.

ه.

د.

ه.

و.
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طريقة الدفعــ لباعة الكتب؟

س؟ ض الكتب؟ الإعلاناــت؟ الزيارات إلى المدار استــراتيجيات البيعــ: معار

اللوجستــيات اللازمة للتوزيعــ المادي في الدولة: الموزعوــن المحليون

هل تعمل مع دور نشرــ دولية وتستــخدم كتبها؟

فــي حال قيام دور نشرــ خاصة بكتابة المسوــدة من هي الجهةــ الحكومية التــي تقيم وتختار هذه المسوــدات؟ هل يتم
تقييم المسوــدات من دون الكشــف عن الهوية أم لا؟ 

هلــ عمليات تقديم العطاءات التنافسيــة على الصعيد الدولــي أم الوطني؟ إذا كانت على الصعيد الدولي ما هي الحدــود الدنيا للتقديم؟

ما مواصفاــت الإنتاج المحددة في عطاــءات الطباعة؟

هل السعــر هو معيار لاختياــر/ اعتماد الكتاب؟

ما هــي تجربتك مع الموــاد علنية المصدر مثلــ المكتبة الرقميةــ العالمية؟

هلــ تقوم بتطوير الكتــب الرقمية؟

هلــ هناــك عدد كاف من الموظفينــ من ذوي الكفاءات للعملــ مع المؤلفينــ والمصممين؟

ما هــي الكميات التي تقوــم بطباعتها عند نشرــ كتاب؟

هلــ المبالغ العالية التــي تدفعونها نتيجةــ لقلة الكميات وارتفاع سعــر الورق؟

هلــ تتم طباعة الموــاد من خلال دور الطباعةــ الخاصة أم العامة؟

هلــ تتمــ طباعةــ غالبية مواد التعليمــ والتعلم داخل الدولة أم فــي الخارج؟ هل هناــك تفضيل محلي فــي عملية اختيار
عطاءات الطباعة؟ 

هل هناك اتحاد فعال للناشرــين؟

 ما دور ومسؤــوليات الاتحاد؟

 كم عدــد أعضاء الاتحاد؟

 هلــ يلعــب باعة الكتب دورا في توزيعــ المواد أم يتم هذا من خلال الحكومة المركزية أم الناشرــين أم شرــكات
التوزيع أم محلاــت بيع الكتب؟

 هلــ تتوفرــ مواد التعليم والتعلم بشكــل مجاني أم أن على الأهل شرــاءها أو استــئجارها؟ أم أن هناك مزيجاــ من الاثنين: أي أن
س  جزــءا منــ الكتب يتوفر مجانا وجزءا آخر منها يتم شرــاؤه/ استــئجاره من قبل الأهلــ (يمكن أن يختلف هذا ماــ بين المدار

س الخاصة بشكــل عام تكوــن ملزمة بشرــاء كتبها الخاصة ).الأساسيــة والثانوية)، (المدار

الشراء

الطباعة

التوزيع

التكاليف

التحالف العالمــي للكتاب

                                                                                                         الملحــق 7: أدوات البحــث ومنهجيتهــ



التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

إذا توفرــت الكتب بشكــل مجاني ما هي الجهةــ التي تمولهاــ؟ الحكومة المركزية و/أم الجهاــت المانحة؟

 هلــ يتمــ توفير الكتب باستــخدام نظام مركزي أم لامركزي؟ فــي حال النظام المركزــي تكون الحكومة الجهة المسؤــولة 
س من نقطة مركزية، أماــ في حالة النظاــم اللامركزي فتقوم  عنــ توفيرــ الكتب، وتقوم بشرــائها وتوزيعها على المدــار
س التي تقوم بشرــاء الكتب ض الأحيان) بتوفيرــ التمويلــ للمناطق أو المدار  الحكومةــ (بدعم منــ الجهات المانحة فــي بع
س أو المناطق حساــب بنك خاصا بموــاد التعليم والتعلمــ يضم الأموال المتلقاة منــ الحكومة  اللازمةــ بنفســها، وتديرــ المدار
س، وإن لم يتوفرــ لديها مال أو رسوــم شرــاء/ استــئجار الكتب من الأهل، ويتم دفع الماــل بناء على المنحــ الفردية للمدار

في الحساــب، تكون لديها أوامر الشرــاء والفواتير.

 ماــ هــي تكاليف الكتب المدرسيــة وغيرها منــ مواد التعليمــ والتعلم؟ قد يختلف هذا بشكــل كبير، لكنــ هل يمكن 
تقديم أمثلة؟

 قدــم مثالينــ أو ثلاثةــ، ورق          ، و60 صفحةــ، ورق فولسكــاب (فوليوــ)، 80 جرام للمترــ المربع، وورق            ، و601 صفحة،
ورق فولسكــاب (فوليو)، 80 جرــام للمتر المربع

A5 A5

 ماــ هــي عوامل التكلفةــ المختلفة؟ عوائدــ الملكية الفكريةــ والتكاليف العامة للناشرــين (الأجور والإيجار والاستــثمار 
 وفترــة التحرير، إلخ) والربحــ وتكاليف الطباعةــ (تكاليف عامةــ وتكاليف المواد الأولية والإيجاــر والأجور والربح، إلخ)،

والخصوماــت لباعةــ الكتــب (تتضمن الماــل المدفوع لباعةــ الكتب لتوزيع الكتــب بالإضافة إلى أرباحهم) أو الرسوــم التي يتم
دفعها لشرــكات التوزيع

هلــ تمويلــ مواد التعليم والتعلم مناســب وثابت ويمكن التنبؤ به، وهل يتم سدــاد الرسوــم الخاصة بالموردين في الوقت المناســب؟ �

هلــ يتم تنفيذ عمليةــ تدقيق فعلية للمدفوعات/ المشتــريات؟



 الملحق 8: مشاــريع القراءة والكتب
في الأردن

 مؤسسة عبد
الحميد شومان

 مكتبةــ عبد الحميدغير متوفر
شومان العامة

مكتبة درب المعرفة

 مكتبة الطفل
 المتنقلة

1998 
إلى الآن

2013
إلى الآن

يستــهدف البرنامج الأطفال ذوي الأعمار
 بينــ 3 و 16. وتستــقبل مكتبة درب المعرفة 
س والمراكزــ والجمعيات لتنفيذ  زيارات المدار
 أنشــطة مختلفة متعلقةــ بالقراءات القصصية
 والأنشــطة التفاعلية وتواقيع كتب الأطفال

ش العمل والنوادي والدورات وور

 شاــركت مكتبة عبد الحميد شوــمان في دعم
 مكتبةــ الطفل المتنقلةــ بالتعاون مع مركز
 هيا الثقافــي منذ العام 1998، وتقوم
 المكتبةــ المتنقلةــ برحلات إلى المناطق
 البعيدــة والنائية فــي المملكة لتقديم
 الخدمة المكتبيةــ وخاصة خدمة القراءة

عـفهم الحظ في الوصول للأفراد الذين لا يسـ
.إلى المكتبات في المدن الرئيسيــة

 الكلمات الرئيسيــة: المكتبات، إعداد عنوان
)(تقديم الدعم جاريالكتاب

غير متوفر

 المنظمة غير
الحكومية/ الهيئة
/الشريك المنفذ

الوصفتاريخ المشروعالمشروع/ البرنامجالجهة المانحة

التحالف العالمــي للكتاب
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 المنظمة غير
الحكومية/ الهيئة
/الشريك المنفذ

الوصفتاريخ المشروعالمشروع/ البرنامجالجهة المانحة

 الوكالةشركة كايزن
 الأمريكية
 للتنمية
الدولية

 مشروع تعزيز الإدارة
 والتخطيط المدرسي
 الممول من الوكالة
 الأمريكيةــ للتنمية

الدولية

 الهدف من المشرــوع هو تحسين عملية2023 - 2019
 الإدارة والتخطيط المدرســي في الأردن
 وتعزيز نوعية البيئة المدرسيــة في

 الأردن وتوفير الدعمــ من خلال الخبرة في
 مجاــل التقييم وتقديم المساــعدة الفنية
 وتوفير الدعم فــي مجال بناء القدرات،
بالإضافة إلى تيسيــر التعاون ما بين

 الجهات ودعمــ وزارة التربية والتعليم
 ووزارة الأشغال العامة والإسكان

 والجهات المعنية المستــهدفة وغيرها
 من الجهات من خلاــل توفير التدريب لها
 بهدــف تعزيز الأنظمة والإجراءات الإدارية

 التــي تتبعها حكومة الأردن في
التخطيط والتنفيذ والاستــفادة من

س العامة في الأردن المدار
 الكلمات الرئيسيــة: إدارة البيانات، بناء

القدرات

.

 المفكرّون
الصّغار

 الوكالة الأمريكية
 للتنمية الدولية،
 وكالة المعونة

 الأسترالية،
 منظمة وورلد

 فيجن
 إنترناشونال
 منحة جميع)منحة جميع)

)الأطفال يقرؤون

ص ص هوــ تطبيق رقمي يضم 2017100 - 2014قص  قص
 كتاب من مستــويات مختلفة موجه

 لطلاب المرحلة الأساسيــة بهدف تحسين
 مهارات القرــاءة لدى الطلاب الأردنيين
س العامة محدودة الموارد،  في المدــار

 وتعزيز المعرفةــ بالكتابة والقراءة
وتحسيــن نتائج القراءة في الصفوف

الدراسية الأولى
 الكلمات الرئيسيــة: مواد القراءة
الإضافيةــ، الكتب الإلكترونية

.
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 توسيــع نطاق الحصول على التعليم في 

مرحلة الطفولة المبكرة وتحسيــن جودته

س   تحسين ظروف التدري

والتعلُّم

 إصلاح نظام تقييم

 الطلاب وإصدار

الشهادات

تعزيزــ إدارة النظام التربوي

 وزارة التربية
والتعليم

 برنامج دعم التطويرالبنك الدولي
 التربوي من أجل
 تحقيق النتائج

 إن الهدف الإنمائــي لبرنامج دعم التطوير2025 - 2017
 التربوي من أجلــ تحقيق النتائج
Education Reform Support 

Program‐for‐Result 
 هو توسيــع فرصة الوصوــل للتعليم في مرحلة

 الطفولةــ المبكرة وتحسيــن تقييم الطلاب
س والتعلـُّمـ للأطفال الأردنيين  وظروف التدري

 وأطفاــل اللاجئين السوــريين، يهدف البرنامج من
 تحقيق النتائج إلــى دعم جزء من الخطة

 الاستــراتيجية الوطنية للتعليمــ الخاصة بالحكومة
وذلك في أربعة مجالات رئيسيــة

 المنظمة غير
الحكومية/ الهيئة
/الشريك المنفذ

الوصفتاريخ المشروعالمشروع/ البرنامجالجهة المانحة
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 وزارة التربية
والتعليم

 مشروع تعزيز المساءلة
 حول خدمات التعليم
المحسنة في الأردن

إن الهدف الإنمائي لمشرــوع تعزيز المساغير متوفر
 ءلة حول خدمات التعليم المحسنّة في
 الأردن هو تحسيــن إدارة قطاع التعليم
 من خلال إنشاــء آلية لضمان الجودة

 والمساءلة والتي ستــعمل على تحفيز
 الجهات المعنيةــ في النظام على

س العامة  تحسيــن التعلم في المدار
بالأردن

وسيســهم التمويل الإضافي في دعم
 العناصر التالية: (1) إنشاــء وحدة جودة

 التعليم والمساــءلة، (2) بناء قدرات وحدة
 جودة التعليم والمساــءلة، (3) تبادل
ض الدعوة  المعرفةــ، (4) الاتصال لأغرا

 والتوعية، و(5) مراجعة حساــبات
المشروع

س  الكلمات الرئيسيــة: ظروف التدري
والتعلُّم، ضمان الجودة

.
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س  المجل
 النرويجي
للاجئين

س الآمنة  برنامج المدار
 والشاملة (برنامج

 شاــمل)، برنامج التعلم
الأفضل، مراكز التعلم

 هدف هذا المشرــوع هو دعم الطلاب2013
 (فــي الأعمار من 6 إلى 12) في إدارة

 الضغوط النفسيــة التي يواجهونها من
 أجلــ تحقيق نتائجــ تعلم أفضل، ويتم ذلك
 من خلال التركيز على الجوانب النفسيــة
 والاجتماعية وتنميةــ الكفاءة الذاتية لدى
الطلاب. وتركز الأنشــطة بشكل رئيسي
 على العمل معــ المعلمين وفي مراكز

 التعلمــ الموجودة داخل مخيمات
اللاجئين

ض العناصر الرقمية  وتتوفر هناك بعــ
 (تطبيق على الهاتــف، مكتبة كتابنا،
 وموقع بيج باد بوــ) الخاصة ببرنامج

 التعلم الأفضل والتي تساــعد المعلمين
 على تجديدــ المحتوى. وتدعم هذه
 العناصر الرقميةــ الدورات التدريبية

وتعززها، فهذه العناصر الرقمية ليســت
 أداة تستــخدم وحدها، بل هي أدوات

إضافيةــ مرافقة للتدريب
س مـ التابعة للمجل  تقدم مراكز التعلـ
نـ برامج التعلم  النرويجي للاجئيـ

 التعويضــي كتكملة لما يتعلمه ويدرسهــ
ص المدرسيــة الرسمية  الطلاب في الحص
 في المواد الأساسيــة (اللغة العربية

 والحساــب واللغة الإنجليزية والعلوم)،
مـ الدعم الاجتماعي كما تقوم أيضا بتقديـ
ص في مجال تكنولوجيا  والنفســي وحص

 المعلوماــت والاتصالات/ التعلم
 الإلكتروني والفنــ بالإضافة إلى توفير
 المكتباــت ومرافق الألعاب الإبداعية
وغيرها من الأنشــطة الترفيهية

 الكلمات الرئيسيــة: الكتب الإلكترونية،
 التطبيقاــت الرقمية، اللاجئون، الدعم

النفسي والاجتماعي
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 منظمة بلان
إنترناشونال

 تعزيزــ القراءة والكتابة
 والحساب وتوفير الدعم
 النفسي الاجتماعي
 والمهارات الحياتية

(تركيز البرنامج

 تقدم منظمة بلان إنترناشوــنال مجموعة
 من الموــاد التعليمية للأطفال المسجــلين
 داخل المراكز التابعة للمنظمة سوــاء في
 المجتمعات المضيفةــ أو في المخيمات،
 ويعتمد استــخدام هذه المجموعات
لـ واحتياجات المجتمع على التمويـ

 وتنفذ المنظمةــ برامج التعليم
 التعويضي باستــخدام مواد التعليم
 والتعلم (منهاــج التعليم التعويضي
 والخطط الدراسيــة والوسائل البصرية
 الخاصة بها) وذلك لتحسيــن مهارات

 التعلم الأساسيــة عند الأطفال
الموجودين فــي المجتمعات المضيفة
 ومخيم الأزرق الذينــ يعانون في المراكز

التابعة للمنظماــت المجتمعية
 الكلمات الرئيسيــة: الأطفال ذوو الإعاقة،

اللاجئوــن، التعليم التعويضي

.

(



 معهد البحث
المثلث الدولي

 الوكالة الأمريكية
 للتنمية الدولية/

 الوكالة
 البريطانية

للتنمية الدولية

 مبادرة القراءة والحساب
 للصفوــف المبكرة التابعة
 للوكالة الأمريكيةــ للتنمية

الدولية

2019 - 2015
 تمديد

للمشروع

 الهدف هو تحسيــن جودة تعليم القراءة
 والحساــب في الصفوف الدراسية الأولى،
 وتحسيــن أداء الطلاب من خلال الإجراءات

التالية

 الكلمات الرئيسيــة: القراءة في الصفوف
 المبكرة، الكتب المدرسيــة، الحساب،

تدريب المعلمين

:

 تطوير وتوزيع مواد تعلم محسنــة
 لكل الصفوف المدرسيــة في مرحلة

ض الأطفال - المرحلة  ما بين رياــ
الثانية إلــى الصف الثالث في الأردن

 تدريــب المعلمين والمديرين
 والمشرــفين والمديريات الميدانية
 ومسؤــولي وزارة التربية والتعليم

لزيادة فاعليةــ عملية التعليم

 تعزيز مشاــركة المجتمع المحلي
 في عمليةــ تعليم القراءة

والحساب

 دعم اعتماد سياساــت ومعايير
 ومناهج وأنظمةــ تقييم خاصة
 بتعليمــ القراءة في الصفوف
 الدراسيــة الأولى على الصعيد

الوطني

.4

.3

.2

.1
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 جمعية إنقاذ
الطفل

:

 الوكالة الأمريكية
للتنمية الدولية

 برنامج دعم التطوير
التربوي

2014 - 2009
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 عملــ برنامج دعم التطوير التربوي بالشرــاكة
س إنترناشونال  مع شركة كريتيف أسوشيــت
 وشكــل أداة داعمة لوزارة التربية والتعليم،

 يهدف عملــ منظمة أنقذوا الأطفال
 المتعلــق بالتعليم فــي مرحلة الطفولة

المبكرة إلــى تحقيق ما يلي

 بناء قدــرات المعلمين والمديرين 
 والمشرــفين من أجل زيادة فاعلية
 التعليم فــي مرحلة الطفولة

ض  المبكرــة، خاصة في مرحلة ريا
الأطفال

 العمل معــ وزارة التربية والتعليم 
 في مراجعة السياساــت المتعلقة
 بالتعليم فــي مرحلة الطفولة

 المبكرة وذلك لضماــن توفر معايير
وأنظمة كافيةــ خاصة بهذا المجال

 تحسيــن جاهزية الأطفال لبيئة 
 التعلم المادية، أي للمدرسةــ، وبناء
 قدرات الموظفينــ العاملين في

 مجال التعليم فــي مرحلة الطفولة
 المبكرة علــى الصعيدين المركزي
 والميداني، وتشجــيع الأهالي على
المشاــركة في عملية تنمية مهارات

أطفالهم



 جمعية إنقاذ
الطفل

 الاستجابة الإنسانية
 للتعليمــ (للاجئين

)السوريين

 يهدف برنامج الاستــجابة الإنساــنية للتعليمغير متوفر
 إلى تلبية احتياجات الأطفال السوــريين
 القاطنين فــي المجتمعات المضيفة
نـ، وتحقيقا لهذه  ومخيمات اللاجئيـ

 الجهود قامــت منظمة أنقذوا الأطفال
:بتطوير برامجــ التعليم التالية

 الكلماــت الرئيسيــة: التعليم في مرحلة
 الطفولة المبكرة، الموــاد، بيئة تعلم

مادية

 برنامج تنميةــ الطفولة المبكرة (0 -
 دون 6 سنــوات): يتيح هذا البرنامج

 فرصةــ الوصول إلى البرامج
 التعليمية الشاــملة والتشاركية

 الخاصة بمرحلةــ الطفولة المبكرة،
 ويتضمنــ هذا بناء قدرات

المؤسساــت المحلية والمنظمات
 المجتمعيةــ وتوفير الدعم والمواد

 التعليمية المناسبــة للأطفال
السوريين

 برنامج التعليم الأساســي (6 - 14 �
 سنة): تحسيــن بيئة التعلم المادية
 والهياكل التعليمية الأساسيــة،
 ويقوم البرنامجــ أيضا على بناء

س العامة  قدــرات موظفي المدار
 وذلــك لتمكينهم من تطبيق
النهجــ التعليمي القائم على
 الطفلــ ونهج إدارة الصف في
 المناطق التــي تضم أعدادا كبيرة

من اللاجئين السوــريين
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 منظمة
اليونيسف

 تطوير وتوفير مواد
 التعلم لمخيمات
 اللاجئين خلال فترة
س إغلاق المدار

 التعليمــ الجيد في
مرحلة ما قبل المدرسةــ

 التعليم الشامل

 قدمــت منظمة اليونيســف والوكالة الأمريكيةغير متوفر
 للتنمية الدولية/ مبادرة القراءة والحساــب

 للصفوــف المبكرة، مجموعة الموــاد التعليمية
 للطلاــب في الصفوف 1 - 6 فــي مخيم الزعتري؛

 حيــث تضمنت مجموعة منــ كتب التمارين
 والقرطاسيــة بما فيها الموــاد التعليمية الخاصة
بمبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة

 للصفوــف 1 - 3، بالإضافة إلى الموــاد التعليمية
الخاصة باليونيســف للصفوف 4 - 6

 كماــ قامت المنظمة بتوفيرــ الأجهزة اللوحية
 للطلاــب في مخيم حدائــق الملك عبد اĖ، حيث
 تتضمن هذه الأجهزــة كما هائلا من المواد

 التعليمية، وتستــعد منظمة يونيســف لتسليم
ض الفئات  كتب التمارين المطبوعةــ لبع

س التي تعمل  الضعيفةــ من الأطفال فــي المدار
بنظاــم الدوامين فــي المجتمعات المضيفة

 كما تدعم منظمة يونيســف التعليم
 الجيد في مرحلة ما قبل المدرسةــ

 وتقديم خدماــت الرعاية لكل الأطفال،
مـ الحكومة في تعميم  ويتضمن هذا دعـ
ض الأطفال - المرحلةــ الثانية بحلول  ريا
 عام 2025، وذلــك من خلال فتح صفوف
جديدة لهذــه المرحلة في مخيمات

 اللاجئين والمراكزــ المجتمعية في أنحاء
 الأردن كافة، بالإضافة إلــى تعميم التعلم
 القائمــ على اللعب والتعلمــ المرتكز على
الطفل في المنهاج وتدريــب المعلمين

 كما تدعم منظمة يونيســف الحكومة
 في بناء نظام تعليمي يســهل الوصول
 إليه وشاــمل لجميع الأطفال، وهذا يعني

س الحكومية شاــملة  جعل كل المدار
بحلول عام 2028

 الكلمات الرئيسيــة: مواد القراءة الإضافية،
مرحلة ما قبل المدرسةــ، اللاجئون
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 نحن نحب
القراءة

 برنامج نحن نحب
القراءة

2006
إلى الآن 

:يتضمنــ البرنامج ثلاثة عناصر

 يركز تدريب سفــراء برنامج نحن نحب
 القراءة على تدريــب المتطوعين من
 المجتمع المحلي علــى كيفية القراءة
 بصوتٍ عاــلٍ وأهميتها، كما يعمل
 التدريب على بناــء قدرات المتدربين

في رياــدة الأعمال الاجتماعية

 التدريب عبرــ الإنترنت هو عبارة عن
 تدريب تفاعلــي للمتطوعين غير

 القادرين على حضور التدريب شخــصياً،
 على المتطوعين إرساــل مقطع
 فيديو لأنفســهم وهم يقرؤون
 وذلك لإجرــاء تقييم نهائي لهم،

وخلال التدريــب يتم تعليم
 المتطوعين كيفية إنشاــء مكتبة في

 الحــي القاطنين به وذلك لكي
 ينضموا بعدها إلى شبــكة سفراء

نحن نحب القراءة

نـ لموظفي المنظمات  تدريب المدربيـ
 غير الحكومية من الشرــكاء، يعلم هذا

 التدريب المشاــركين عقد وتيسير
 تدريبات نحن نحب القرــاءة للمتدربين
 ويوفر الوصول إلــى المواد التدريبية

واستشارات التدريب
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 نحن نحب
القراءة

 برنامج تطوير كتب
الأطفال

2006
إلى الآن 

 يتعاون هذا البرنامجــ مع المؤلفين
 والرساــمين والمصممين والناشرين

 المحليينــ وذلك لتطويرــ المحتوى الملائم
 والمناســب لعمر الأطفال، وتغطي
عـ مختلفة بما فيها  الكتب مواضيـ
 التوعية البيئيةــ والتعاطف والنوع
الاجتماعــي ونبذ العنف والإعاقات

واللاجئون

 الكلمات الرئيسيــة: إنتاج الكتب، التطوع،
القراءة بصوت عال

 منظمة وورلد
 فيجن

إنترناشونال

 الوكالة الأمريكية
 للتنمية الدولية،
 وكالة المعونة

الأسترالية

 التعليمــ من أجل حياة
أفضل

 مشروع التعليم
التعويضي

2013

2014
إلى الآن 

 عملت منظمة وورلد فيجن إنترناشوــنال مع شركة

 المفكرــون الصغار من أجل تطوير منصة إلكترونية

 لتعلم القرــاءة والكتابة باللغة العربية في الصفوف

 الدراسيــة الأولى، وتأخذ هذه المنصة بعين الاعتبار

 مستــويات القراءة المختلفة وهي مدعومة من قبل

النوادي ما بعد المدرسةــ لتعلم القراءة والكتابة

 هذا النموذج الناجح يهدف لإدماج الأطفال

 السوــريين والأردنيين وتوفير التعليم التعويضي

 لهم باستــخدام مواد التعليم والتعلم (منهاج

 التعليم التعويضي والخطط الدراسية والوسائل

 البصرية الخاصة بمنظمة وورلد فيجن إنترناشوــنال)

 وذلك لتحسيــن مهارات التعلم الأساسية عند

 الأطفال الذين يواجهون صعوبة خلال دراستهم

س الحكومية في المدار

 الكلمات الرئيسيــة: اللاجئون، الكتب الإلكترونية،

التعلم التعويضي، مواد التعليم والتعلم

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن



ص الذين تمت مقابلتهم  الملحق 9: قائمة بالأشخــا
حسب الترتيب الزمني

 معهد البحث المثلث
 الدولي، الجهة المنفذة
 لمشروع مبادرة القراءة
 والحساب للصفوف

المبكرة

 حزيران 22مدير المشروع باتريك فايو
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 شركة كايزن، الجهة
 المنفذة لمشروع تعزيز

 الإدارة والتخطيط
المدرسي

 حزيران 29مدير المشروعشون   مكنالي
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 ،تومويا سونودامنظمة اليونيسف
 جين كورتني

 مدير تربوي، مختصة
تربوية

 تموز 1
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 منظمة إنتيغريتد
 إنترناشونال

 تموز 6المديرة التنفيذية نجمة كوفال
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 مؤسسة عبد
الحميد شومان

 رئيسة قسم تطويرريم قطيشات
الأعمال والشراكات

 تموز21
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 نائب المدير أحمد أبو طوقالدار الأهلية للنشر
التنفيذي

 تموز 23
2020

 مقابلة
شخصية

 دار الحياة للنشر
والتوزيع

 تموز 23المدير التنفيذي خالد الجوجو
2020

 مقابلة
شخصية

 تموز 26مدير المبيعات ماهر حمادالمطبعة المركزية
2020

 مقابلة
شخصية

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

1

2

3

4

5

6

7

8

التحالف العالمــي للكتاب

ص الذين جرــت مقابلتهم حســب الترتيب الزمني الملحــق 9: قائمة بالأشخــا



التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

س  تموز 26المدير/ المالك بدر الصفدي مطبعة فرا
2020

 مقابلة
شخصية

س النرويجي  المجل
للاجئين

ص تربوي فابيو مانسيني  تموز 27مخت
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 دار عالم الثقافة
للنشر والتوزيع

 تموز 28المدير/ المالك هشام خطاب
2020

 مقابلة
شخصية

 دار أسامة للنشر
والتوزيع

آب 5المدير/ المالك نبيل أبو حلتم
 2020

 مقابلة
شخصية

 دار تزويد - ناشرون
وموزعون

 آب 5المدير/ المالك إبراهيم الفاعوري
2020

 مقابلة
شخصية

 دار اليازوري العلمية
للنشر والتوزيع

آب 6المدير/ المالك زيد اليازوري
2020

 مقابلة
شخصية

 مركز الأدب العربي
للنشر والتوزيع

آب 6مدير المبيعات بسام عارف
2020

 مقابلة
شخصية

 آب 8المؤسسة رنا الدجاني نحن نحب القراءة
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 جمعية إنقاذ
الطفل

 مستشارة مديرة كارول جدعون
 برامج التعليم

 الدامج والطفولة
 المبكرة

 آب 9
2020

 مقابلة
شخصية

 منظمة بلان
 إنترناشونال - الأردن

س  آب 9المديرة الإقليميةمنى عبا
2020

 مقابلة
شخصية

 غد الأجيال للنشر
والتوزيع

 آب 10المدير/ المالك زيد التيلاوي
2020

 مقابلة
شخصية

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19



 دار الرضوان للنشر
والتوزيع

س  آب 13المدير/ المالك أيمن أبو فار
2020

 مقابلة
شخصية

 دار الكتب الجامعية
)(مورد

 آب 10المدير/ المالك أسامة قاسم
2020

 مقابلة
شخصية

 آب 18المؤسسةراما كياليالمفكرّون الصّغار
2020

 مقابلة
شخصية

 المركز الوطني
لتطوير المناهج

 آب 25 المدير التنفيذيد. محمود المساد
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية والتعليم:
 إدارة الإشراف والتدريب

التربوي

 مدير مديريةد. جمعة السعود
 الإشراف والإسناد

التربوي

 آب 30
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: إدارة

المناهج

 مدير إدارة المناهجد. محمد كنانة
والكتب المدرسية

 آب 30
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية والتعليم:
مديرية المناهج

س قسم اللغةد. أسامة جرادات  رئي
 العربية/ إدارة المناهج

والكتب المدرسية

 آب 30
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: مديرية

المناهج

 مدير مديريةد. زياد العكور
 المناهج والكتب

المدرسية

 آب 30
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
والتعليم

 د. سامي
س المحاسي

 آب 31مديرية التعليم
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
والتعليم

 مدير مديرية شؤوند. موسى غنيمات
الطلبة

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
والتعليم

 مدير قسم التعليمد. أحمد مساعفة
العام

 آب 31
2020

التحالف العالمــي للكتاب

ص الذين جرــت مقابلتهم حســب الترتيب الزمني الملحــق 9: قائمة بالأشخــا

 مقابلة
شخصية

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
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 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

 وزارة التربية والتعليم:
 إدارة اللوازم والتزويد

 مدير إدارة اللوازمد. محمد أبو حجيلة
والتزويد

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: إدارة
اللوازم والتزويد

 مديرية اللوازم/آفاق أبو رمان
 قسم استلام الكتب

     المدرسية

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 مركز الملكة رانيا
 العبداĖ لتكنولوجيا
التعليم والمعلومات

 مدير مديريةمروان طرمان
تكنولوجيا التعليم

 أيلول 6
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: قسم
 التخطيط التربوي
 والبحث التربوي

 مدير إدارة التخطيطد. يوسف أبو الشعر
 والبحث التربوي

 أيلول 6
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
والتعليم

 مدير مديرية البحثد. ياسر العمري
التربوي

 أيلول 6
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: وحدة
التنسيق التنموي

 منسقة وحدةد. خولة حطاب
التنسيق التنموي

 أيلول 6
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: وحدة
التنسيق التنموي

 مديرة وحدةلما الناطور
 التنسيق التنموي

 أيلول 6
2020 

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: مديرية

الطفولة

 أيلول 10مديرية الطفولةد. عالية عربيات
2020

 مقابلة
شخصية

 منظمة وورلد
فيجن إنترناشونال

س أبو عطا  عبر البريد مسؤول الاتصالاتإليا
 الإلكتروني

31

32

33

34

35

36

37

38

39

التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن



 أسامة عباسي،دار النور للطباعة
محمد عباسي

المدير العام
المسؤول

 أيلول 28
2020

عبر الهاتف 40

 أيلول 30المدير العامهاني سمعانالمطبعة الوطنية
2020

عبر الهاتف

التحالف العالمــي للكتاب

ص الذين جرــت مقابلتهم حســب الترتيب الزمني الملحــق 9: قائمة بالأشخــا
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تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

التحالف العالمــي للكتاب



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

ص الذين تمت مقابلتهم  الملحق 10: قائمة بالأشخــا
في مراحل سلسلة توريد الكتب

المرحلة الأولى: التخطيط والتنبؤ

 معهد البحث المثلث
 الدولي، الجهة المنفذة
 لمشروع مبادرة القراءة
 والحساب للصفوف

 المبكرة

 حزيران 22مدير المشروع باتريك فايو
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 نائب المدير أحمد أبو طوقالدار الأهلية للنشر
التنفيذي

 تموز 23
2020

 مقابلة
شخصية

 دار عالم الثقافة للنشر
والتوزيع

 تموز 28المدير/ المالك هشام خطاب
2020

 مقابلة
شخصية

 آب 5المدير/ المالك نبيل أبو حلتمدار أسامة للنشر والتوزيع
2020

 مقابلة
شخصية

 دار تزويد - ناشرون
وموزعون

 آب 5المدير/ المالك إبراهيم الفاعوري
2020

 مقابلة
شخصية

 دار اليازوري العلمية
للنشر والتوزيع

 آب 6المدير/ المالك زيد اليازوري
2020

 مقابلة
شخصية

 مركز الأدب العربي
للنشر والتوزيع

 آب 6مدير المبيعات بسام عارف
2020

 مقابلة
شخصية

 غد الأجيال للنشر
والتوزيع

 آب 10المدير/ المالك زيد التيلاوي
2020

 مقابلة
شخصية

 دار الرضوان للنشر
والتوزيع

س  آب 13المدير/ المالك أيمن أبو فار
2020

 مقابلة
شخصية

 د. ساميوزارة التربية والتعليم
س المحاسي

 آب 31مدير إدارة التعليم
2020

 مقابلة
شخصية

التحالف العالمــي للكتاب

ص الذين جرت مقابلتهمــ في مراحل سلسلــة توريد الكتب الملحــق 10: قائمة بالأشخــا



التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

11

12

13

14

15

16

17

18

 وزارة التربية
والتعليم

 مدير مديرية شؤوند. موسى غنيمات
الطلبة

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
والتعليم

 مدير قسم التعليمد. أحمد مساعفة
العام

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: قسم
 التخطيط التربوي

 مدير إدارة التخطيطد. يوسف أبو الشعر
 والبحث التربوي

 أيلول 6
2020 

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
والتعليم

 مدير مديرية البحثد. ياسر العمري
التربوي

 أيلول 6
2020 

 مقابلة
شخصية

 مؤسسة عبد
الحميد شومان

 رئيسة قسم تطويرريم قطيشات
الأعمال والشراكات

 تموز 21
2020

 منصة رينغ
سنترال

 تموز 26مدير المبيعات ماهر حمادالمطبعة المركزية
2020

63 المرحلة الثانية: تطوير الكتب

 مقابلة
شخصية

د. خولة حطاب  وزارة التربية
 والتعليم: وحدة
التنسيق التنموي

 منسقة في وحدة
التنسيق التنموي

 أيلول 6
2020 

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: وحدة
التنسيق التنموي

 مديرة وحدةلما الناطور
 التنسيق التنموي

 أيلول 6
2020 

 مقابلة
شخصية

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

تتضمن كافة المقابلات مع الناشرــين المذكورة في المرحلة الأولى: التخطيط والتنبؤ

hpatel�
close up this row to be consistent with the other used on previous page�
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التحالف العالمــي للكتاب

تحليل سلسلــة التوريد - الأردن

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

 دار عالم الثقافة
للنشر والتوزيع

 تموز 28المدير/ المالك هشام خطاب
2020

 مقابلة
شخصية

 دار أسامة للنشر
والتوزيع

آب 5المدير/ المالك نبيل أبو حلتم
 2020

 مقابلة
شخصية

 دار تزويد - ناشرون
وموزعون

 آب 5المدير/ المالك إبراهيم الفاعوري
2020

 مقابلة
شخصية

 دار اليازوري العلمية
للنشر والتوزيع

آب 6المدير/ المالك زيد اليازوري
2020

 مقابلة
شخصية

 مركز الأدب العربي
للنشر والتوزيع

آب 6مدير المبيعات بسام عارف
2020

 مقابلة
شخصية

 غد الأجيال للنشر
والتوزيع

 آب 10المدير/ المالك زيد التيلاوي
2020

 مقابلة
شخصية

 أسامة عباسي،دار النور للطباعة
محمد عباسي

،المدير العام
المسؤول

 أيلول 28
2020

عبر الهاتف

 أيلول 30المدير العامهاني سمعانالمطبعة الوطنية
2020

عبر الهاتف

س  تموز 26المدير/ المالك بدر الصفدي مطبعة فرا
2020

 مقابلة
شخصية

 تموز 26مدير المبيعات ماهر حمادالمطبعة المركزية
2020

 مقابلة
شخصية

 دار الرضوان للنشر
والتوزيع

س  آب 13المدير/ المالك أيمن أبو فار
2020

 مقابلة
شخصية



س النرويجي للاجئين تتضمن مؤسسةــ عبد الحميد شومان والمجل

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

المرحلة الرابعة: الشراء

المرحلة الخامسة: إدارة التوزيع

65المرحلة السادسة: الاستخدام الفعال

 وزارة التربية والتعليم:
 إدارة اللوازم والتزويد

 مدير إدارة اللوازمد. محمد أبو حجيلة
والتزويد

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 وزارة التربية
 والتعليم: إدارة
اللوازم والتزويد

 مديرية اللوازم/آفاق أبو رمان
 قسم استلام الكتب

     المدرسية

 آب 31
2020

 مقابلة
شخصية

 دار الحياة للنشر
والتوزيع

 تموز 23المدير التنفيذي خالد الجوجو
2020

 مقابلة
شخصية

 تومويا سونودا،منظمة اليونيسف
 جين كورتني

 مدير تربوي، مختصة
تربوية

تموز 1
2020

 منصة رينغ
 سنترال

 منصة رينغآب 2020 8المؤسسة رنا الدجاني نحن نحب القراءة
سنترال

 جمعية إنقاذ
الطفل

 مستشارة مديرة كارول جدعون
 برامج التعليم

 الدامج والطفولة
المبكرة

 آب 9
2020

 مقابلة
شخصية

 منظمة بلان
 إنترناشونال - الأردن

س  آب 9المديرة الإقليميةمنى عبا
2020

 مقابلة
شخصية

 دار الكتب الجامعية
)(مورد

 آب 10المدير/ المالك أسامة قاسم
2020

 مقابلة
شخصية

40

41

42

43

44

45

46

47

التحالف العالمــي للكتاب

ص الذين جرت مقابلتهمــ في مراحل سلسلــة توريد الكتب الملحــق 10: قائمة بالأشخــا
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مقابلات أخرى

 مكان/ وسيلةالتاريخالمنصباسم الفرداسم المنظمةالرقم
عقد المقابلةإجراء المقابلة

48

49

50

51

52

53

 شركة كايزن، الجهة
 المنفذة لمشروع تعزيز

 الإدارة والتخطيط
المدرسي

 حزيران 29مدير المشروعشون   مكنالي
2020
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التحالف العالمي للكتاب
ص الوصول إلى مواد تعليمية مناسبــة وذات نوعية جيدة تمثل عائقا كبيرــا في عملية التعلم؛ حيث أدى هذا إلى عدم وصول ما  إن قلةــ فر
 يزيد على 600 مليون طفل ويافع إلى التعليم الأساســي في مجال القراءة والحساــب، وأحد أسبــاب ذلك هو عدم إتاحة فرصة الوصول إلى
 التعليم في اللغة المفهومة لما نسبــته %40 من الطلاب الصغار، وذلك إما لعدم توفر هذا في مدارســهم أو مجتمعاتهم، وإما لأن

الكتب لا تتوفر بهذه اللغات

 وبهدــف معالجة القضايا المرتبطة بقلة توفر المواد التعليمية، تم إنشاــء التحالف العالمــي للكتاب  بهدف تقديم البحوث وتوفير الدعم
 والتدريب للجهات المعنية، وتم إنشاــء التحالف العالمي للكتاب - الذي هو عبارة عن شرــاكة ما بين الجهات المانحة والمؤسساــت متعددة
 الأطرــاف ومنظماــت المجتمع المدني - في عام 2018 وذلك من أجل تعزيز التعاون ما بين الشرــكاء العالميين في مجال التعليم بهدف

قــة تتناول التحدــي المتنامي المتعلق بالكتب ومدى توفرها القضاء على الأمية من خلال جهود منسَّ

 ومنــ أجل دعم عمل التحالف العالمي للكتاب، تم تطوير مشرــوع تنفيذ التحالف العالمي للكتاب التابعــ للوكالة الأمريكية للتنمية الدولية،
 وهو عبارة عن مبادرة مدتها سنــتان (2019 - 2021) قائمة على العمل المشتــرك مع مسؤــولين من التحالف العالمي للكتاب، بالإضافة إلى
ص وغير ذلك من الجهات المعنية الأخرى بهدف تحسيــن سلاسلــ توريد الكتب، من  وزارات التربية والتعليم وشرــكاء التعليم والقطاع الخا
.خلال تحديد وتعزيز ودعم الحلول الابتكارية والممارساــت الفضلى والسياساــت التي ستســهم في تغيير طريقة إعداد وشراء وتوفير الكتب

.

 ويتم حاليا إجراء تحليل لسلاسلــ توريد الكتب في ثماني دول - كجزء من البحوث التي يجريها مشرــوع تنفيذ التحالف العالمي للكتاب - من
 أجلــ تحديدــ نقاط القوة والضعف الخاصة بعملية توفير الكتب في تلك الدول، ولتعزيز معرفة دول العالم بالممارساــت الواعدة التي يمكن

اتباعها في مجال سلسلة توريد الكتب

 ويقوــم فريق يضم خبراء دوليين ومحليين بإجراء تحليل سلاسلــ التوريد؛ حيث يلتقي هذا الفريــق مجموعة متنوعة من الجهات المعنية
ض الأطفال،  بما فيها موظفو وزارات التعليم وغيرها من مؤسساــت الدولة، بالإضافة إلى موردي الكتب الخاصة بالمرحلة الأساسيــة وريا

ص مثل شرــكات النقل. ويتضمن تحليل سلسلــة التوريد  إلى جانب المنظمات غير الحكومية وغيرها من الجهات الفاعلة التابعة للقطاع الخا
 العديد من الإجراءات بما فيها جمع البيانات الأساسيــة وإجراء الأبحاث المكتبية وعقد اجتماعات في البلدان نفســها و/أو اجتماعات عن بعد
خلال فترة تمتد من أسبــوعين إلى ثلاثة، وكذلك إجراء مناقشاــتِ متابعةٍ لاحقة تتعلق بالتوصيات، وإعداد التقرير، وبعد إجراء البحث يجري
.عقد أنشــطة لبناء قدرات الجهات المعنية وتمكينها من اتخاذ خطوات بهدف تحسيــن وظائف سلسلــة توريد الكتب في الدول المعنية

 الملحق 11: خلفية عن المشروع
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الملحق 12: المراجع
س إنترناشوــنال 2014. التقرير النهائي لبرنامج دعم التطوير التربوي التابع للوكالة الأمريكية للتنمية الدولية شرــكة كريتيف أسوشيــت

المملكة الأردنية الهاشمــية، وزارة التربية والتعليم. 2018. الخطة الاستــراتيجية للتعليم 2018-2022

المملكة الأردنية الهاشمــية، وزارة التربية والتعليم. الموقع الذي يضم قائمة بالكتب المدرسيــة

 اللجنة الوطنية لتنمية الموارد البشرــية 2015. استــراتيجية التعليم لأجل الازدهار: تحقيق النتائج. استــراتيجية وطنية لتنمية
الموارد البشرية 2016-2025

 ريد  ت   2015
Saharan Africa. Directions in Development    واشنــطن العاصمة: البنك الدولي

Where Have All the Textbooks Gone?: Toward Sustainable Provision of Teaching and Learning Materials in Sub -

2020

معهد البحث المثلث الدولي تشرــين الأول 2018. تقرير التقدم الذي أحرزته مبادرة القراءة والحساــب للصفوف المبكرة التابعة للوكالة الأمريكية
سنوات للتنمية الدولية خلال الأربع  
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ص  – An Arabic Leveled Digital Library for Every Classroomمنظمة سكــول تو سكول إنترناشونال أيلول 2017. تطبيق قص
Implemented by Little Thinking Minds in Jordan.

س النرويجي للاجئينشاهر  2017  المجل

Budget Brief 2019 Public Education Sector In Jordan منظمة اليونيسف آذار 2020

Evaluation of NRC’s Education Programming in the Camps of Jordan

https://jordankmportal.com/resources/final-report-of-education-reform-support-program-ersp-2014

http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/FIELD/Amman/pdf/ESP_English.pdf

https://manahej.moe.gov.jo/browse( باللغة العربية )

https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PA00W7X2.pdf

https://www.littlethinkingminds.com/img/Qysas_Final_Report.pdf.

https://c0b5bd85-9d6a-41f6-beeb-bbf7fabc6b07.filesusr.com/ugd/176e64_5ad5680491ba47deb1579b450950ac46.pdf

https://www.nrc.no/globalassets/pdf/evaluations/camps-education-clean.pdf

س النرويجي  للاجئينشاهر  2018 Evaluation of NRC’s Education Programming in the Camps of Jordanالمجل
https://www.nrc.no/globalassets/pdf/evaluations/nrc-hc-evaluation-final.pdf

.https://www.unicef.org/jordan/reports/budget-brief-2019-public-education-sector-jordan

https://www.unicef.org/jordan/media/371/file/Jordan-Reports.pdf

https://data2.unhcr.org/en/documents/details/76399

منظمة اليونيسف 2020

منظمة اليونيســف، المفوضية الساــمية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، برنامج الغذاء العالمي. أيار 2020

Jordan Response Plan.

 UNICEF and the COVID-19 Response for Education in Jordan: One Monthمنظمة اليونيسف نيسان 2020

Jordan Country Programme 2018-2022 منظمة اليونيسف كانون الثاني2019-
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 COVID-19 – Jordan.    Multisectoral Rapid Needs Assessmen
https://www.unicef.org/jordan/reports/multi-sectoral-rapid-needs-assessment-covid-19-jordan

Jordan General Population Survey 2018الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية 2018
https://jordankmportal.com/resources/general-population-survey-report

 ultivating Inclusive and Supportiveالوكالةــ الأمريكية للتنمية الدولية - أكاديميةــ الملكة رانيا لتدريب المعلمين تموز 2015

https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PA00MDVT.pdf
Learning Environment Program (CISLE): Summative Evaluation
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